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Predmluva

V roce 2018 jsme do ceského jazyka prelozili hlavni ¢asti Evropského ramce digitalnich
kompetenci pedagogli DigCompEdu, na jehoz originale jsme se méli v predchozich dvou
letech pod koordinaci vyzkumného strediska Joint Research Centre (JRC) moznost
podilet. Nasledné se nam podarilo presvédcit kolegy zMSMT, a tak byl tento kompetencni
ramec vyhlasen narodnim ramcem digitalnich kompetenci ucitel(.

Koncem roku 2019 jsme pro jeho podporu a Sifeni zpfistupnili online aplikaci Profil
Ucitel21 (https./ucitel21.rvp.cz), kterd pomaha uciteldm s hodnocenim drovné vlastnich
digitalnich kompetenci a s planovanim jejich dalsiho rozvoje. Jiz tehdy bylo ziejmé, ze
pro ucitele rGznych aprobaci, rdznych druh(i a stupnit skol a s rozdilnou Grovni digitalnich
kompetenci nebudou uvedené informace k jednotlivym kompetencim postacujici. Texty
vyuzité v aplikaci vychazely z naseho plvodniho prekladu. U¢itelé ale pro svij profesni
rlist potrebuji podrobnéjsi, aktudlni a predevsim vice praktické informace, jak se kazda
kompetence projevuje, jakych urovni nabyva, jak ji je mozné rozvijet, kde hledat dalsi
informace...

Kdyz jsem v roce 2020 prochazel Cesky internet a pro kazdou z 22 kompetenci
v DigCompEdu se snazil dohledat webové stranky s témito informacemi, bylo mi jasné,
Ze ocekavaného Uspéchu dosahnout nelze. Diky zapojeni studentll pedagogické fakulty
jsme sice dohledali mnozstvi souvisejicich informaci, presto jsem dospél k zavéru, ze
pro nékteré kompetence se na Ceském internetu uspokojujici mnozstvi zdrojl informaci
v potiebné kvalité prosté nenachazi.

Michal Cerny nyni pfichazi s publikaci, ktera tento problém napomaha fesit. Podrobnéji
rozebira kazdou kompetenci, zasazuje ji do kontextu pedagogickych teorii, zaroven ale
uvadi praktické online aplikace s ni souvisejici a anotuje dalSi online zdroje z posledni
doby. Jak vystizné uvadi, snazi se tim otevrit ,platformu premyslivého propojeného
rstu”. Nenabizi oficialni pohled tvirc(, ale interpretuje, jak Ize také na dané kompetence
nahlizet. Pficemz je zfejmé, Ze v naprosté vétsiné pripadl se s autory protina, nékde
ale svymi myslenkami stru¢né vymezeni hloubé&ji rozpracovava a rozviji. Takovy pohled
muze pomoci rozSifovat obzory nejen ICT metodikiim/koordinatordim a u¢itelim rdznych
aprobaci, ale i studentiim pregradualni pfipravy, ktefi se s touto oblasti v rdmci svého
studia teprve seznamuiji.

Ondrej Neumajer
oddéleni digitalizace ve vzdélavani
NPI CR
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Uvod

Kniha, kterou mate pred sebou, se snazi o ukol, ktery je v mnoha ohledech nesnadny — pracuje
s kompetenénim ramcem DigCompEdu, ktery v evropském prostredi standardizuje digitaini
kompetence uciteld a snazi se k nim nabidnout urcity pomocny vyklad, inspiraci a pomoc.
Chapeme, ze kazdy ucitel je jiny, jeho predméty, metody, zkuSenosti a kompetence jsou
obtizné standardizované a jejich digitalni ¢ast tvori jen malou (byt vérfime, Ze podstatnou)
¢ast kompetencniho profilu ucitele. Vnimame, ze v ¢eském prostredi (ale nejen v ném) chybi
hlubsi a systematické uchopeni celé problematiky, které by skutec¢né peclivé postupovalo
po jednotlivych kompetencich a nepredstavovalo jen (néahodné) vybrané podklady pro celé
kompetenc¢ni oblasti. Véfime, Ze tento text, ktery je pravdépodobné prvnim pokusem o takovy
projekt, bude ucitellim a koordindtordm ICT, pro néz je urceny, k uzitku.

Snazime se v knize myslet na ucitele, ktery se snazi vyuzivat digitalnich technologif k tomu, aby
dokazal vzdélavat své zaky (na zékladnich i stfednich Skoldch) co nejlépe. U vSech doporucent,
namétd i naléhani je vzdy tfeba pamatovat na jedine¢nost kontextu, ve kterém ucitel pracuje.
Jak uvadi Dewey, ucitelstvi neni inzenyrska véda — také ucitelstvi se musi opirat o poznatky
védy a techniky, ale soucasné je jeho esenci cosi obtizné reprodukovatelného, snad blizkého
umeéni. Vhodny mix téchto pfisad vytvari dobrého ucitele a véfime, Ze predlozeny text maze byt
vhodnym ,kofenim’, které si mlze kazdy ucitel pfimichat do své individudini praxe.

Struktura vSech kapitol postupujicich po jednotlivych kompetencich je pevna. Uvodni
teoretickd pasaz se snazi nejen analyzovat vybrané ddlezité aspekty konkrétni kompetence,
ale také ji propojit s teorii &i teoretickym pfistupem. Ctendf tak u kazdé kapitoly mize ziskat
jeden z moznych vhledd, jenz se opira o edukacni pfistup nebo koncept, ktery Ize diky spojeni
s kompetenci snadno prevést do praxe.

Kazda kompetence je dale doplnéna deseti vybranymi nastroji, jez se nékdy opakuji —
napriklad OneNote je mozné najit u vice kompetenci — ale vzdy sleduji spolecny cil: nabidnout
k teoretickému ramci urcity zakladni pfehled nastrojd, které umozni kompetenci prakticky
rozvijet a provozovat. Dale jsou pfipojeny tfi anotované odborné zdroje — az na vyjimky se
snazime pracovat se zdroji z let 2018 a pozdéjsich. Ctenér tak ziska vhled do témat, o kterych
se v souvislosti s kompetencemi diskutuje, a do metod, které se mu mohou hodit pfi vlastnim
vyzkumu nebo dalsi praci. Na tyto ,akademickeé” zdroje pak navazuje vzdy trojice konkrétnich
inspiraci do praxe, které ukazuji, jakym zplsobem Ize na konkrétnich namétech do hodin
s kompetenci pracovat.

Tam, kde se text drobné opakuje, chceme zddraznit propojené myslenky nebo koncepty, které
povazujeme v ramci textu za zasadni, jako je dlraz na informacéni gramotnost, pedagogické
pristupy Davida Cormiera, definici kreativity Carla Rogerse nebo konektivismus George
Siemense. Text je koncipovan jako ucebni, ¢asto zjednodusuje nebo vybira to, co vefime, ze
pro ucitele mdze byt relevantni.

Predlozeny text je pravdépodobné prvni systematicky edukacni koncept interpretujici ramec
jako celek tak, Ze nabizf jasny teoreticko-prakticky edukacni model, se kterym mUze vzdélavatel
samostatné pracovat, rozvijet se podle n€j a osvojovat si jednotlivé nastroje a koncepty.
S rozvojem komplexity a dynamiky svéta, ve kterém zijeme, vnimame jako zasadni propojenti
teoretickych modell a praktickych postupl ve zkuSenosti kazdého jednotlivého vzdélavatele
do osobité zkuSenostni struktury. Nemdzeme a nechceme standardizovat nebo ,zarovnavat”
jednotlivé pfistupy, ale otevrit platformu premyslivého propojeného rdstu.
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Na konciroku 2018 se objevil ¢esky preklad ramce DigCompEdu (plvodné vydaného vyzkumnym
centrem Evropské komise v roce 2017) od Ondfeje Neumajera, Daniely Rizickové a Bofivoje
Brdicky. Jde o graficky i obsahové velice dobfe provedeny a silné prakticky orientovany preklad,
kterého se drzime i ve vSech citacich v naSem textu. Navazuje na Evropsky ramec digitalnich
kompetenci pro ob¢any (DigComp 2.1), se kterym sdili nékteré ddrazy a kompetencni praniky
(informacni gramotnost, komunikaci a spolupraci, tvofivost, digitalni wellbeing, feSeni problémd
stechnologiemiatp.) i strukturaci kompetenci délenych do oblasti ¢i dimenzi o nestejné velikosti.
Pokud jde o samotny ramec DigCompEdu, tak obsahuje 22 kompetenci (ty tvori také kapitoly
nasi knihy) rozdélenych do Sesti oblastt:

* Profesni zapojeni ucitele
* Digitalni zdroje

* Vyuka

* Digitalni hodnoceni

* Podpora zaki

* Podpora digitalnich kompetenci Zzaku

Ramec tak postupné mysli na oblast profesnich kompetenci ucitelt (ucitel jako osoba), na jejich
pedagogické dovednosti (ucitel jako profesional) i kompetence zakU (ucitel jako zprostredkovatel
vzdélavani). Domnivame se, Zze zdUrazneéni toho, Ze ucitel musi myslet také na sebe, své
sebevzdélavani, rozvoj a zapojeni se do komunit, je dllezitou perspektivou, kterd tvori jadro
udrzitelnosti profesni integrity. VSech 22 kompetenci je v modelu chapano jako rovnocenné
ddlezitych, ale sou¢asné se nutneé nepredpoklada, ze by vsechny mél mit ucitel v maximalni
mife. Je ddlezita urcita pfimérenost i specificnost kazdého jedince.

Ramec stanovuje pro kazdou kompetenci Sest urovni od A1 do C2 jako v jazykovych urovnich:
novacek, objevitel, praktik, odbornik, lidr, prikopnik. Z hlediska praktického rozvoje vnimame
jako dllezité, aby rozdily mezi kompetencemi nebyly propastné (A1 v jedné a C2 v druhé mize
vést k defektni aplikaci), ale souc¢asné vnimame jako dlouhodobé potfebné, aby se v ¢eském
pedagogickém prostredi postupné profilovaly osobnosti v irovni C2, které budou jako prakopnici
ménit realitu a praxi celého edukacniho prostredi.

Vérime, Ze kniha poslouzi nikoliv jen jako urcita teoreticka reflexe ramce, ale umozni uciteldm
v konkrétnich edukacnich situacich proménovat a rozvijet svoji praxi. Specificky jsme béhem
pfipravy textu mysleli také na koordinatory ICT, pro které v ¢estiné existuje minimum relevantnich
zdrojl a ktefi v materidlu ziskaji oporu pro hledani cest kinovacim a rozvoji digitalnich kompetenci
jednotlivych ugitell i celé skoly.
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Profesni
zapojeni



Pracovni

Evropsky ramec digitalnich kompetenci pro ucitele nabizi hned
v prvni kompetenci dlraz na pracovni komunikaci. Je fazena
do souboru profesnich kompetenci ucitele, coz je v souladu s fadou

komunlkace dalsich ,béznych’, jesté ,preddigitalnich’ kompetenénich ramc.

DigCompEdu 1.1

UcCitel potfebuje komunikovat — se svymi zaky, kolegy, odborniky

z praxe, védci, ale podstatnou merou také s rodici. Komunikace

vzdélavani k dispozici.

Kdyz se podivame na zakladni vymezeni kompetence, tak jak o ném

hovofi DigCompEdu, tak mizeme fici, Ze se oCekava, ze ucitel:
,Pouziva digitalni technologie pro komunikaci se Zaky, rodici a dalSimi zicastnenymi stranami.
Spolupracuje na rozvoji a zdokonalovani komunikacnich strategii.” Jde tedy o rozsireni ¢i doplnéni
standardniho komunikac¢niho portfolia ucitele (nebo obecné ucitele, jak uvazuje anglickd verze
DigCompkEdu) o cesty, které maji digitdlni podobu. To znamen3d, Ze nelze ocekavat, Ze ucitel,
ktery ma s komunikaci jako takovou zdsadni problém, se diky technologiim stane skvelym
ucitelem, a naopak.

Presto je tfeba hned na uvod fici nékolik dllezitych informaci, které jsou pro promysleni této
komunikace zasadni. Marshall McLuhan jiz v roce 1964 pfisel s myslenkou, ze ,The medium is
the message”, tedy ze médium je zprava. Jak tomu rozumét? Jiz volba komunikacniho nastroje
do znaéné miry uréuje formu celé komunikace. To je néco, co si mozna ne vzdy uvédomujeme
— pokud s zakem ucitel komunikuje prostrednictvim Facebook Messengeru, bude nutné jina nez
prostrednictvim e-mailu nebo bézného dopisu. Bude se nutné lisit délkou a strukturou zpravy,
jeji jazykovou rozmanitosti, ale i (ne)dirazem na pravopisnou spravnost. At chceme, nebo ne,
zasilanikratkych zprav je Casto realizovano prostrednictvim mobilniho telefonu, s automatickymi
opravami, s chybovosti. To tfeba zdasadné posouva ocekavanou kvalitu vystupu z hlediska
formalni korektnosti. Bude ale také méné formalni, nemusi byt Cisté textova, jeji soucasti jsou
gify nebo emotikony. Jejich nepouzivani neni dikazem vyssi jazykové kultury, ale omezeného
(byt tfeba dobre zdivodnéného) pohledu na zptsob fungovani takového média.

Ucitel prostrednictvim volby média tedy stanovuje nejen prostredi pro komunikaci, ale také jeho
zasadni formalni charakteristiku, prostfedky, které je mozné, dovolené a spravné vyuzivat. Jinou
charakteristikou je i Casovost — na zpravu na Messengeru se ocekava okamzita reakce, chceme
rychlou a jasnou zpravu. Na druhou stranu v jinych formach interakce mize byt vyznamné vyssi
daraz kladeny na presnost, spravnost nebo obsahlost sdélovaného. Jiz jen volba média tedy
urcuje ton a kontext celého informacniho aktu.

Vybrat dobré médium ¢i komunikacéni nastroj je zasadni z hlediska planovaného efektu. Do nasi
volby vstupuji také dalsi parametry, jako je komunikacni okruh nebo ocekavana struktura
interakci. Jinak musime nastavit prostredi ve chvili, kdy chceme hovofit s jednim Clovékem
(pak mUze byt zminény Messenger prakticky), jinak v pfipadé, Zze chceme komunikaci vést jako
diskusi mezi jednotlivymi aktéry ve skupinkach (pak se mdze hodit proximity video chat), jinak,
maji-li aktérfi spolecné pracovat na néjakém projektu a komunikace je spiSe operativni (pak se
hodi nastroje pro fizeni projektd a projektovou komunikaci).
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Volba vhodného
prostredi

Paul Watzlawick pfisel v roce 1972 s komunikacnimi axiomy, které je vhodné zvazovat pfi kazdé
komunikaci:

Nelze nekomunikovat — i nekomunikace je formou komunikace, byt neprilis
povzbudivou. V edukacnim prostredi bychom meéli usilovat o to, aby komunikace byla
zfetelnd, pochopitelng, systematicka, srozumitelna. Watzlawick se opira o biologické
vyzkumy a ukazuje, ze komunikace je pro Cloveéka biologicky zasadni. Omezovani
komunikace, které je nékdy vnimané jako forma trestu (,nemluvim s tebou”), nebo
komunikacni styl, ktery je jednosmérny (frontalni vyuka), jsou pro vzdélavani nefunkeni.
Nikoli pouze didakticky, ale jiz na Urovni biologické a psychologické.

Kazda komunikace je vzdy metakomunikaci — to, co sdélujeme, je urc¢itou formalni
strukturou komunikace, ale percepce sdéleni silné zavisi na tom, jaky je vztah mezi
komunikacnimi partnery. PeCovat o dobry vztah mezi komunikac¢nimi stranami je
pro vzdélavani dilezitym parametrem. Soucasné zde muze byt patrny limit online
prostredi, protoze v uréitém ohledu omezuje sifi komunikacnich nédstrojd doplnujicich
verbalni projevy. Pedagog by mél na tento aspekt neustale pamatovat.

Kazda komunikace zalezi na vnitfnim chapani sdéleni — v komunikaci je ¢asto obtizné
odlisit nasledek a pricinu. Komunikace je komplexni provazanou interakci, do niz
vzdy kromé vlastniho komunikacniho obsahu vstupuji také predpoklady, zkuSenosti
a myslenkové pozadi druhého. To, s ¢im pedagog bézné pracuje jako s edukacnimi
predpoklady nebo miskoncepcemi, pfipadné témata, u nichz postupuje se zvySenou
citlivosti, mohou v online prostredi plsobit problematicky, pokud nejsou dostate¢né
vhodné komunikovana.

Lidska komunikace zahrnuje digitalni i analogové informacni interakce — obé
komunikacni prostfedi se spolec¢né podileji na budovani poznani, nelze je od sebe
oddélovat. Online a offline nejsou dva svety, ale jedno onlife prostredi, tvrdi Luciano
Floridi. Pro edukaci je zde zasadni to, ze ne vsichni aktéfi mohou mit stejné poradi

Komunikace je bud symetrickd, nebo komplementarni — mze mit bud horizontalni,
nebo vertikalni podobu. Pro edukaci je podstatné, aby pedagog volil vhodny
komunikac¢ni styl s ohledem na to, jakou formu komunikace chce v edukacnim
procesu akcentovat. Napriklad direktivni styl nebo frontalni vyklad vyznamné omezuiji
moznosti studentl vzajemné komunikovat a spolupracovat, aniz by spolu soutézili
nebo jinak mocensky vyjednavali. To plati ale také v online prostredi.

Pri podrobnéjsim pohledu do dilcich aspektl této kompetence mizeme vidét silny ddraz
na volbu vhodného digitalniho prostredi pro komunikaci. Zde se stfetava nékolik faktord, které
by mél pedagog, koordinator ICT nebo jiny ¢lovék zodpovédny za nastaveni komunikacnich
procesl vyresit. Z téchto faktord zde zminime alespon nékteré:

Digitalni minimalismus a integralnost komunikace — snaha o minimalizaci
komunikac¢nich kanald a nastrojd, které se vyuzivaji v edukaénim prostredi. Dllezité
je, ze kazdé prostredi s sebou sice prinasi fadu dil¢ich vyhod, ale provozovat pét
komunikacnich platforem v jedné skole nebo v jednom kurzu je naro¢né pro vsechny
a nejde o dobré reSeni. Méné je vétsinou vice.

BezpecCnost — je tfeba volit feseni, ktera budou skutecné bezpe€na. Problémy
s platformou Zoom nebo s Tik Tok jsou natolik zdvazné, ze je pravdépodobné
z edukacniho prostredi diskvalifikuji. Zakladem by v dnesni dobé mélo byt skute¢né
funkéni end-to-end Sifrovani komunikace a nastaveni pfistupové politiky.

Funkce — jiZz jsme zdUraznovali, Ze kazdé prostiedi s sebou pfinasi urcité interakéni
moznosti. Je nutné zvazit, co do vyuky skutecné chceme a potrebuje zaclenit, o jaké
nastroje a funkce nechceme byt ochuzeni. V nékterych ohledech je napriklad prace
ve virtualni realité zcela nenahraditelna.
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Priklady
uzite¢nych
nastroji

* Cena — zvolené prostredi by mélo byt ekonomicky dostupné, idealné bezplatné.

Integrace s dalsimi sluzbami — pokud Skola vyuziva rfeseni od Google pro spravu
soubor, pravdépodobné bude moci vyuzivat také jeho komunikaéni nastroje. Prace
v jedné platformé prindsi netrivialni vyhody.

* Technicka stranka — zvazujeme, zda je zvolené feSeni stabilni, technicky funkéni,
ale také jaké jsou naklady na jeho provoz a implementaci. Udrzovat napfiklad skolni
komunikac¢ni server mlze byt zbyteéné nakladné.

* Jednoduchost a bezbariérovost — je tfeba zvazovat, jaké komunikacni nastroje je
mozné vyuzit s ohledem na digitalni kompetence vSech uzivatell. Skvélé, ale slozité
prostredi vyzadujici Skoleni vétsinou nebude fungovat tak dobfe jako jednodu$si
volba. Zde se dostavame k druhé strance minimalismu; prostredi s velkym mnozstvim
funkci neni vétsinou idedlni volbou. Souc¢asné je tfeba zvazovat vhodnost prostredi
pro osoby se zdravotnimi hendikepy a omezenimi.

Pripohledu na jednotlivé body Ize fici, ze jdou do urcité miry proti sobé a volba vhodného prostredi
bude vZdy otazkou kompromist. Obecné Ize doporudit, aby se maximalni mnozstvi komunikace
odehravalo v prostredi, které je integrované do skolnich informacnich systémd nebo do jednoho
prostredi, které vsichni vyuzivaji. Komunikace vyzaduje pfitomnost partner(, coz je s technickou
bariérou nebo s roztfisténosti komunikacénich cest narocné.

Zasadni otazkou, kterou v oblasti této kompetence fesime, je to, do jaké miry je mozné a vhodné
vyuzivat socidlni média k edukacni komunikaci, tedy zda je napfiklad vhodné pfidavat si mezi
pratele na Facebooku své studenty a zaky. V nékterych statech jde o zakdzanou ¢innost, nebot
se zdUraznuje nepfimeéreny zasah do soukromi zak( (jde o jejich socidlni médium), pfitomnost
natlaku (zdk nem@ze odmitnout nabidku ucitele) nebo ztrata soukromi. Problémem je také
zavislost na komercnim fesenia nemoznost fizeni zmén v ném nebo natlak na zaky, aby vyuzivali
sit, kterd jim z rdznych divodd nevyhovuje. Domnivame se, Ze z vyse uvedenych ddvod( nejde
o vhodnou cestu, kterou by se Skola méla vydavat, jakkoli na prvni pohled vypada pfitazlivé
a komunikacné oteviené.

SoucCasné je zfejmé, Ze ucitel v rdmci svého profesniho rozvoje potfebuje komunikacnich
platforem vyuzivat vice. Pokud chce sledovat vyzkumy v oblasti, ktera ho zajima, bude zfejmé
pfitomny na Researchgate, Facebook je v soucasné dobé mistem nejvétsich komunitnich diskusi,
fada webinard se uskutecnuje v Zoom nebo v MS Teams. Odmitat pouzivat tyto platformy tak
na jedné strané muze byt relevantnim postojem sméfujicim k vyhranéni se vici platformnim
spole¢nostem, ale soucasné brani moznosti profesniho rozvoje. Najit rovnovahu mezi témito
pohledy neni snadné a vyzaduje to individualni hledani cesty vhodné pro osobni rozvoj kazdého
uCitele.

Nastroje pro pracovni komunikaci vyuziva pravdépodobné témer kazdy. Proto bychom radi,
bez naroku na Uplnost, uvedli alespor deset nastrojd, které tak zndmé nejsou a v této oblasti se
mohou pro edukacni prostredi hodit.

* Call360 = umoznuje komunikovat prostrednictvim 360° videa. Videohovor probiha
pomoci mobilniho telefonu, ktery je viozen v cardbodu, takze druhy volajici vidi, na
co se diva jeho telekomunika¢ni partner. Diky tomu ziska videohovor zdsadné jiny
rozmer. Mimo neobvykly zazitek ho Ize efektivné uzit tam, kde potfebujeme druhému
néco ukazat tak, aby se v realném Case dival napriklad na nas manualni postup.

* Doodle (Hubspot, Calendly) — nastroje pro domlouvani schizek. Velice prakticke,
pokud se potrebujeme s nékym shodnout ohledné terminu. Ale souCasné je treba
nastavovat dostatecné kratky ¢as na odpovedi, aby si uzivatelé ,nevyblokovali® prilis
mnoho termind, které pak ,propadnou”.

* Gather.Town - nejzndaméjsi prostredi pro proximity video chat (nebo textovou
komunikaci). Vyhodou je popularita feseni, nizké naroky a snadné nasazeni.
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Oc¢ima odborné
literatury

* GetPocket — nastroj umoznuje shirat ¢lanky k urcitym tématlm a schovavat si je dale
pro ¢teni. Ucitel pomoci néj mize pracovat jako kurator, ktery ukazuje dalsi zdroje
k aktudlnim tématlm ve vyuce, nebo mize do hledani zdrojli zapojit i samotné
studenty a zaky.

* Jitsi Meet — asi nejjednodussi nastroj na videokonference; neni tfeba se v ném
registrovat a vytvorit schlizku je otazkou nékolika malo kliknuti. Jde o idedlni fesSeni
napfiklad pro konzultace nebo schiizky s rodici.

* Kumospace — alternativa k Gather.Town — umoznuje pracovat s vice mistnostmi,
ve kterych jsou pro studenty pripravené ukoly, tvorit tymy, které spolu komunikuji, ale
soucasné se mohou dynamicky promichavat.

* Mozilla Hubs — prostredi pro setkavani ve virtualni realité. Lze vyuzivat jak bryle na
virtualni realitu, tak cardboardy nebo obycejny prohlize¢. Vlastni svéty je mozné

* Notion — velice popularni nastroj na tvorbu poznamek, které Ize nasledné sdilet
a komentovat. Hodi se pro spolec¢né projekty, podklady z hodin nebo i elektronické
sdileni zapist z hodin mezi samotnymi studenty.

* Twitter — ukazovali jsme problemati¢nost prace se socialnimi médii, jako je Facebook.
Twitter ma jiny charakter a mUze slouzit pro budovani sirsich siti slouzicich jako zdroj
informaci. Edukacné zajimavé je mozné vyuzit rizné seznamy.

* Wordpress — komunikace mUze mit podobu také tvorby webovych stranek, které jsou
urcené pro jednotlivé tridy, projekty nebo kolegy. Kromé Wordpressu Ize vyuzit i tfeba
Google Sites.

Clankd a knih na témat digitélnich technologii a komunikace u uéiteld je k dispozici velké
mnozstvi. Proto spiSe selektivné vybirame nékolik studii, které mohou byt pro téma dopliujici
Ci inspirativni.

Xu, S., Yang, H. H., MacLeod, J., & Zhu, S. (2019).

Interpersonal communication competence and digital citizenship among pre-service teachers in
China’s teacher preparation programs. Journal of Moral Education, 48(2), 179—198.

Studie dava do souvislosti schopnost komunikovat a vyuzivat digitalni technologie
a rozvoj digitélniho ob&anstvi. Upozornuje, Ze digitalni kompetence jsou pro rozvoj
téchto dovednosti nezbytné a je tfeba se na né u budoucich uc¢itelti zaméfit. Clanek
také zdlrazriuje vyznam prenosu kompetenci z uéitelll na studenty i mimo vlastni
vzdélavaci obsahy.

Liljekvist, Y. E., Randahl, A. C., van Bommel, J., & Olin-Scheller, C. (2021).
Facebook for professional development: Pedagogical content knowledge in the centre of
teachers’ online communities. Scandinavian Journal of Educational Research, 65(5), 723-735.

Studie ze Svédského prostredi ukazuje, jakym zplsobem ucitelé vyuzivaji Facebook
pro svdj profesni rozvoj. Komunikaci dominuji otazky a vyzvy, které jsou soustredéné
do profesnich skupin. Ukazuje se, Zze socidlni média tvofi ddlezitou ¢ast profesni
podpory ucitelll umozZnujici jejich rozvoj, reakci na problémy v edukacni praxi nebo
sdileni s ostatnimi.

Amhag, L., Hellstrom, L., & Stigmar, M. (2019).

Teacher educators’ use of digital tools and needs for digital competence in higher
education. Journal of Digital Learning in Teacher Education, 35(4), 203-220.

Studie zdUraznfuje, Zze ucitelé potrebuji porozumét technologiim proto, aby je mohli
skuteéné implementovat do vzdélavani. Jen tehdy, kdyz ucitel dokaze identifikovat
problém a nalézt jeho vhodné technické feseni, je mozné hovorit o efektivni
implementacni cesté. Problémem, ktery je tfeba resit, jsou nedostatecné digitalni
kompetence uditeld a predevsim jejich mensi zkuSenost s technologiemi jako integralni
soucdastf jejich Zivotl i mimo edukacni sféru.
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Inspirace do praxe

1. Pokud je to mozné, pouzivejte pro komunikaci s kolegy prostredi, které odpovida
Skolnimu systému. Pokud Skola vyuziva EduPage, je vhodné komunikaci vést v ném,
jestlize je skola zalozend na Google technologiich, dobfe poslouzi Gmail atp. Takovy
postup je dllezity ze tfi divodl — bezpecnost, analyza komunikace a predevsim
informacni zatéz. Cilem by mélo byt, aby ucitelé nemuseli vyuzivat vice platforem,
nez je nezbytné, protoze to komunikaci ztézuje a komplikuje. Plati zasada, Ze i horsi
do volby skolniho vzdélavaciho prostfedi vstupovat Uvaha, ze bude nesporné slouzit
ke komunikaci.

2. Nebojte se automatizace. Pro efektivni komunikaci uvnitf pracovniho kolektivu
nebo i s zaky a jejich rodi¢i je vyhodné pracovat s maximalni moznou mirou
automatizace. Cim vice dokdzeme automatizovat, tim vice ¢asu a energie zbyva
na skute¢né naroc¢nou pedagogickou ¢innost. Zakladem jsou skupiny kontaktd, ale
také automaticky podpis, tfidéni a filtrovani zprav atp. Snazte se ve své praci hledat
vzorce chovani a s témi pracujte. Pfedevsim u e-mailové komunikace jde o velice
dulezitou véc.

3. Volte vhodné komunikacni kanaly. Pokud nechame zaky, aby posilali ukoly kazdy
tyden e-mailem, tak nejde o vhodny postup v zadném ohledu. Je tfeba hledat
vzdy takové nastroje, které umozni dostatecné efektivni pfistup. Takze napfriklad
odevzdavani ukoll v Google Classroom, kde je mozné pfimo psat zpétnou vazbu
a body, je zcela jisté lepSi feSeni. Vzdy je tfeba uvazovat nad tim, co s danymi objekty
chceme délat a jakym zplsobem by mohly byt zpracovany. Deset minut navic
v rozmyslu usetfi desitky nebo stovky minut nezajimavé prace.

Digitalni technologie doplhuji a transformuji zpUsoby komunikace, které ucitel potfebuje
reflektovat a ovladat. Je nutné souhlasit se zavéry Amhag a kol., ktefi akcentuji skute¢nost, ze
digitalni technologie nejsou nécim, co transformuje nebo zlepsi edukacni proces sam o 0sobé,
ale Ze musime se zvysenou pozornosti peovat o vzdélavani uciteld. Jejich digitalni kompetence
nejsou nécim oddélenym od jejich bézného zivota. Zkusenost s technologiemi se propisuje
do pedagogické praxe.

Za zasadni je mozné povazovat otazku pobytu ucitell na socialnich médiich. Ta na jednu stranu
muze vést ke zhorsujicimu se digital wellbeingu nebo informacnimu pretizeni, stejné tak jako
k omezeni edukacniho pole nebo odstrizeni se od komunity a prostredi pro zpétnou vazbu,
inspiraci ¢i oporu. Hledani vhodné cesty je nesporné na kazdém uciteli, ale domnivame se, ze
plati, ze komunikaci, ale ani dalsi ¢Cinnosti neni mozné snadno separovat na digitalni a analogove.
Tvori jedno kontinuum, ve kterém Zijeme, ale také (se) ucime.
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Jednim z dulezitych aspektl promény spole¢nosti

OdbOI‘Ilé. SpOlupI‘éCE z premoderni na moderni je skuteCnost, ze si Clovek

DigCompEdu 1.2 nevystaci sém. Zatimco jesté v dobé Edisona mudzeme

uvazovat o tvdréim géniovi jako o jedinci, ktery ma
néjaky specificky talent nebo um, nejpozdéji od poloviny
20. stoleti je zfejmé, Ze dulezité objevy a vynalezy vznikaji
vzdy v tymu. ,VIk samotar” mize byt kratkodobé Uspésny,
ale z dlouhodobé perspektivy nema Sanci na to, aby se

v moderni spole¢nosti prosadil.

Nejriznéjsi soubory kompetenci pro 21. stoleti nebo 4C model kompetenci se spolupraci pocita
jako s jednou z klicovych dovednosti moderniho svéta. Dobré véci nikdy nevznikaji izolovang,
jsou vzdy vysledkem komplexnich interakci s velkym mnozZstvim uzivateld, informacnich zdroja
a technickych prostfedkd. Pravé komplexita je dvodem, pro¢ se bez spoluprace neni mozné
obejit. Spolecnost se stale vice profesionalizuje a vyvoj se zrychluje. To znamena, ze kazdy
¢lovék (a pedagoga nevyjimaje) musi byt schopen spoluprace proto, aby mohl svoji praci délat
dostatecné kvalitné. Ostatné i zavadéni novych profesi, jako jsou $kolni psychologové nebo
socialni pedagogové, do skol na tuto socialni proménu reaguije.

DigCompEdu u kompetence 1.2 uvadi, Ze digitalné kompetentni pedagog: ,pouziva digitalni
technologie ke spolupraci s kolegy, sdileni a vymené znalosti a zkusenosti a ke spolecné inovaci
ucebnich postupd.”

Tato kompetence tedy v sobé nese dva dllezité aspekty. Jednak je to schopnost vyuZivat
nastroje natymovou nebo projektovou spolupraci, tedy vyuzit technologii jako nastroj podporujici
kolaboraci. Soucasné je zde ale jesté druhy rozmeér, pedagog prostrednictvim digitalnich
technologii vstupuje do siti spoluprace, vytvari si vlastni vzdelavaci vazby, socialni struktury,
zapojuje se do digitalnich komunit. Technologie zde uz nejsou jen prostredkem facilitace néceho,
co by bylo mozné i bez nich, ale nutnou podminkou zasadni socialni a komunikacni zmeny.

Pokud se podivame na zakladni myslenky, na kterych je vystaveny konektivismus, tak je to prave
myslenka propojeni. Digitalni technologie umoznuji, aby se kazdy jedinec dostal ke své unikatni
strukture kontaktl, socidlnich vazeb, zkusenosti, zdrojl, které bude vyuzivat pro své ucen.
Konektivismus soucasné vnima jako zcela zasadni nejen ono propojeni a konzumaci toho, co
vytvareji ostatni, ale také moznost zpétné vazby a predevsim koncept tvorby. Uceni probiha vzdy
tak, Ze je néco tvoreno, zasazovano do kontextu, hodnoceno. Kompetence spojena s odbornou
spolupraci tak myslenkové navazuje na konektivismus v tom slova smyslu, Ze zdUraznuje
vyznam a nutnost zapojovani se do online komunit a vzdélavacich aktivit.

Musime mit v této oblasti na paméti to, co jsme zminovali u pfedchozi kompetence — ucitel své
hodnoty, kompetence, zkusenosti, zplsob prace prenasi na své studenty &i zaky. To znamena
jediné; pokud prijmeme nutnost spoluprace jako socialni fakt, je zfejmé, ze musime této
dovednosti ucit také nase zaky. K tomuto uceni dochazi jak zamérné, tak tim, jak sami zaci
vnimaji a vidi participaci konkrétnich ucitell v digitalnich komunitach a projektech. Tyto
fenomény nejsou schovany, ale formuji edukacni pfistup, ucitelovy hodnoty, moznosti, rozhled.

Mohli bychom strucné shrnout, ze cilem této kompetence je to, aby ten, kdo uci, chapal vyznam
spoluprace pro svUj profesni i osobni rlst, dokazal spolupracovat prostfednictvim digitalnich
technologif i bez nich, vstupoval do komunit, které se snazi sam obohatit, ale ze kterych také
neustale Cerpa nové podnéty, inspirace a zkusenosti. Je to pedagog tvorivé aktivity. Lze si
jen obtizné predstavit spolupraci, ktera neni spojena s kreativitou a tvorbou pedagoga, ktery
do téchto siti ¢i komunit vstupuje.
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Praceve
virtualnich
tymech

Virtualni
komunity

Samotna kompetence prace ve virtudlnich tymech se pohledem ucitele dale diferencuje. Na jedné
strané je to schopnost Ucastnika vyuzivat jednotlivé dostupné nastroje — dokaze vyplnit listek
v Trello, zadat ukoly do Basecampu, Ucastnit se online setkani v Zoom. Jde tedy o urcitou
uzivatelskou zdatnost s jednotlivymi ndstroji, které fizeni projektd umoznuji. Ty na jednu stranu
prinaseji velké mnozstvi vyhod, jako je vysoka prehlednost, moznost budovat tymy ze Sirokého
geografického prostfedi nebo jednoducha evidence prace a Ukold. Na strané druhé jsou spojené

Schopnost pracovat ve virtudlnim tymu tak neni jen otdzkou technické zdatnosti (zde mdze
snadno pomoci zaskoleni), ale prfedevsim osobnostniho nastaveni a schopnosti sebefizeni.
Mnoho lidi neni schopnych ve virtudlnich prostredich na praci s projekty pracovat, protoze se
do nich nechtéji pfihlaSovat, maji pocit, Ze je to zbytecna bariéra ¢i byrokracie, chybi jim motivace
a schopnost pracovat s vlastni autoregulaci. Domnivame se, ze prave tato prvni rovina — rovina
uzivatele — je pro dalsi pedagogickou praci zéasadni. Pedagog svoje vzdélavaci pdsobeni bude
vzdy spojovat s prostfedimi a navyky, které zna, mize byt efektivnim prlivodcem a radcem tém,
ktefi narazi na konkrétni problémy. Bez vlastni zkuSenosti se velice slozité nastavuje pracovni
prostredi tak, aby skute¢né fungovalo.

V druhém kroku mizeme vidét ucitele jako ¢lovéka, ktery praci ve virtudlnich (nebo hybridnich)
tymech konstruuje a ridi, kdo ji dokaze iniciovat jako soucast jak vyukovych metod, tak skolnich
i mimoskolnich aktivit. Prace na spolecném projektu z hlediska inicidtora nebo manazera
predpoklada jednak kompetence souvisejici s fizenim tymu, jednak urcitou technickou znalost.
Projektové orientované vyucovani dnes patfi mezi standardni didaktické nastroje, které jsou
ve Skole uzivany. Jeho cilem ma byt rozvoj konkrétnich kompetenci studentd, ale také vétsi
motivace a zapojenido edukace, podpora ,hmatatelnych’ vystupt z u¢eninebo resenikonkrétnich
spolecenskych vyzev. Technologie mohou s touto dimenzi vyuky vyznamné pomoci, pokud
nebudou mit charakter univerzalniho povinného prostredku, ale poslouZi pro feseni konkrétnich
ukoll nebo ¢innosti, které se jevi jako problematické nebo naroc¢né.

Velice efektivné mohou poslouzit napfiklad pro spravu a organizaci celého projektu jako celku
s uréitymi navazujicimi ¢innostmi, které je tfeba koordinovat (Ganttiv diagram), pro tymovou
komunikaci, sdileni a ukladani dokumentd, prehled o pInéni jednotlivych tkoll (sdilené ToDo
listy, Trello atp.) nebo pro méreni ¢asu straveného dilcimi Ukoly (Toggl). Pedagog by mél umét
edukacni aktivitu zalozenou na projektovém vyucovani nejen spravné nastavit, vést, facilitovat
a hodnotit, ale také pomoct s technickou bazi projektového fizeni.

Prestoze ucitel pravdépodobné vétsinou bude v pozici inicidtora tymu v roli ucitele vici svym
studentdm, ve skutecnosti se jevi pro rozvoj ucitelskych komunit jako podstatné dokazat budovat
také profesné orientované tymy — od projektl v ramci eTwinning pres virtualni pfedmétové
kabinety az po rlizné zajmové projekty.

Kompetence zamérena na odbornou spolupraci se vztahuje v prvé fadé k odbornym komunitam.
Jakym zplsobem muzZeme chapat jejich fungovani? Liljekvist a kol. ukazuji, Ze nejjednodussim
pohledem je optika facebookové skupiny. Jde o prostor, ve kterém se m(iZze pedagog zeptat svych
kolegll na to, jak se vyporadat s ur¢itym problémem. Zakladni nastaveni je v tomto modelu tedy
spojené s urcitym ad hoc pristupem — ucCitel provozuje svoji praxi anarazina problém, se kterym si
nedokaze poradit. Cilem komunity je tedy vytvorit ur€itou bazi vzajemné pomoci pfi pfekonavani
téchto dilcich problémd. Je zfejmé, Ze nejde jen o kladeni otdzek — formulovanim vlastniho
nazoru, reflexi zkusenosti, pomoci druhému se ucitel také uci a zlepSuje. Pomoc druhému je
tak jednak altruisticka, jednak také vede k narlstu kvality u sebe samého. Bez tohoto rozméru
komunitni spoluprace si lze tézko predstavit funkcni rozvoj edukacné orientované profese.
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Digitalni technologie umoznuji prekonat problémy, které jsou spojené s tim, pokud podobné
problémy potfebujeme fesit lokalné - umoznuji participaci na oborovych tématech
(coz predevsim u mensich predmétl na mensich Skoldch neni mozné), jsou do jisté miry
anonymni nebo umoznuji kladeni otazek urcenych pro subtilni ¢ast odborné komunity. Klicove
je, ze pedagogove v téchto komunitach vidi, ze jejich problémy nejsou dany néjakou subjektivni
neschopnosti, ale ze pochyby, problémy nebo nezvladnuti urCitych situaci jsou soucasti
bézné prace ucitele. Autorky také zdUraznuji, Ze tyto komunity umoziuji jesté jednu dilezitou
psychologickou sluzbu, totiz sdileni — moznost ukazat, ze néco ucitel déla dobre, Zze narazil
na zajimavy zdroj atp. Rozmér sdileni je socidlné velice ddlezity a mize pomahat ostatnim
pedagoglm s jejich praci.

komunity, které jsou spojené s konektivismem a s budovanim osobnich vzdélavacich siti (personal
learning network). Ty umoznuji propojovat jednotlivé osoby, které maji spolecny vzdéldvaci zajem,
a spolecné se ucit, sdilet zdroje a feSit problémy. Tyto sité umoznuji prekracovat lokalni nebo
kulturni determinanty, a vyznamné tak diverzifikovat strukturu zdrojd, zkusenosti a inspiraci, se
kterymi pedagog mdze pracovat. Je zfejmé, Ze v nich je pfitomny aspekt sdileni nebo kladeni
otazek, ale jejich zabér je podstatné Sirsi.

Vyznam takové sité je patrny, pokud se podivdme na to, jakym zplUsobem vypada osobni
vzdélavaci prostredi dle konektivistl. Napriklad v modelu Collecting-Reflecting-Connecting-
Publishing je uCeni vnimano jako soubor Ctyr kliCovych cinnosti, které maji vSechny rozmer
odborné spoluprace a propojovani se s ostatnimi uzivateli v ramci sité:

* Vytvareni shirek a kolekci — proces spojeny se ziskavanim informaci, jejich strukturaci
a provazovanim do novych celkl a souvislosti. | pfes to, Ze se budeme snazit hledat
informace sami, jsou pro nas druzi a intenzivni spoluprace s nimi ¢asto zdrojem
inspirace, ke které se jinak neni mozné dostat. | druhy ¢lovek je informacnim zdrojem.

* Reflektivni uceni — véci, které bychom se méli a mohli naucit, je v podstaté neomezené
mnozstvi. Reflektivni uceni spociva jak ve schopnosti vybéru témat, kterym se
chceme vénovat, tak v soustavneé reflexi studijniho pokroku, hledani vzdélavacich cest
a postuptl. Tuto reflexi mizeme provadét jak sami, tak v komunité, a to i v té virtualni.
Sdileni postuptd uceni nebo feSeni problémd je pro vzdéldvani se zdsadné dllezité.

* Propojovani (se) — budovani sité lidi a informacnich zdrojd, které mdzeme vyuzivat
pro uceni. Uceni neni individualni zalezitosti. Pro uceni je vyznamna moznost prace se
zpétnou vazbou, diskuse o problémech s lidmi, ktefi feSi podobné problemy jako my.
Podstatne je, ze pravé budovani socialnich vazeb umoznuje sledovat aktualni trendy
a ucit se. Nejde zde jiz jen o feseni ad hoc problém(, ale o soustavné proménovani
a sledovani vlastniho prostredi pro proces uceni.

* Publikovani — je duleZitou souc¢asti procesu uc¢eni. Uceni je spojené s tvorbou, kterou
dokazeme reflektovat. Jde o jednu z cest, jak kolem sebe vytvaret sit dalSich lidi, ktefi
se vénuji podobnym oblastem jako my, ale o nichZ bychom se jinak neméli sanci
dozvédét. Tvorba a jeji publikovani je také soucasti budovani socialniho kapitalu.
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Priklady Také pro odbornou spolupraci mizeme vyuzit bezpocet nastrojd a aplikaci. Nasledujici vybér je
uzitecnych tak spise ukazkou typologicky zajimavych nastrojl nez Uplnym vyétem nebo reprezentativnim
nastroju souborem nastrojl, které si Ize vyzkouset a pripadné k nim ndsledné dohleddvat alternativy:

Basecamp - aplikace na fizeni a spravu projektl, umoznuje vést diskuse, delegovat
ukoly, sledovat jejich pInéni nebo o nich diskutovat. Nabizi nepfilis moderni, ale velice
funkéni a pfijemné ovladani.

Coggle — aplikace na tvorbu myslenkovych map. Mapy vytvorené v tomto nastroji

maji organickou podobu, je mozné v nich pracovat s markdownem a snadno je sdilet
s dalSimi uzivateli.

GitHub — nabizi repozitare s moznosti transparentniho psani dokumentace, sledovani
zmén a spoluprdce. Hodi se nejen pro praci programatord, pro které byl plvodné
navrzen, ale obecné pro sdileni libovolnych dat nebo dokument( vyvijejicich se v ¢ase.

Google Keep — jednoduchy systém na spravu poznamek v podobé malych barevnych
listeck(l. Dokaze k nim ale vkladat také ruéné psané poznamky, odkazy, obrazky a dalsi
materialy.

Miro = interaktivni plocha, na kterou je mozné psat, vkladat listecky, ale i embedy
videl, Google Docs a dalsi objekty. Na jednom misté jsou tak vidét rozmanité objekty,
které spolu maji souvislost a souc¢asné o nich je mozné diskutovat. Aplikace nabizi
propracovany systém spoluprace a hodi se v kreativnich fazich projektd.

Mural — interaktivni plocha, na kterou je mozné davat listecky, diskutovat, psat... Jde
o kolaborativni virtudini prostredi, které se skvéle hodi pro kreativni faze projektd
nebo pro planovani. Vyhodou je propracovand spoluprace vice uzivatell vcéetné
integrovaného chatu.

Redmine - aplikace na fizeni a spravu projektd, kterou je mozné nainstalovat
na vlastni server. Velkou vyhodou je otevfeny kod, mimoradné velké mnozstvi funkei
a jednoducha prace s importem ¢i exportem dat. Nevyhodou je nepfiliS esteticky

Researchgate — socialni sit nejen pro védce. Pokud o svém oboru chcete mit prehled,
vytvorte si zde sit zajimavych osobnosti a sledujte, o ¢em pisi. Velkou vyhodou jsou
také diskusni fora, kterd umoznuji nachazet odpovédi na rézné oborové problémy.
Soucéasné zde najdete mnoho ¢lankd, které jsou jinak chranéné autorskymi pravy.

Toggl — aplikace na mérfeni ¢asu straveného rdznymi ¢innostmi.

Trello — aplikace na fizeni projekt v méné lidech nebo na ovladani vliastniho sledovani
ukoll. Umoznuje tymovou spolupréaci, integraci s dalsimi sluzbami a moznost dobré
prace i pro vlastni potfebu.
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Radkowitsch, A., Vogel, F., & Fischer, F. (2020).
Good for learning, bad for motivation? A meta-analysis on the effects of computer-supported

International Journal of Computer-Supported Collaborative Learning, 15(1), 5-47.

Studie ukazuje, ze kolaborativni Ulohy Ize vyuzit také v online vzdélavani. Uceni zalozené
na spolupraci snizuje pocit socialni distance a soucasné vede k osvojeni si novych
dovednosti stejné jako k celkové aktivizaci studenta.

Building Community in Online Learning Environments: Strategies for High School Teachers.
In Handbook of Research on Transforming Teachers’ Online Pedagogical Reasoning for Enga-
ging K-12 Students in Virtual Learning (pp. 259-277). 1GI Global.

Studie ukazuje, Ze v pfipadé vyuzivani online komunit pro uceni (Facebook) ve Skolnim
prostfedi (K-12) studenty je stéle pfitomny pocit izolace. Vhodnym designem
interakci je mozné ho Castecné eliminovat. Presto se ukazuje, ze budoucnost uceni
pravdépodobné patfi hybridnim formam edukace.

Xue, S., Hy, X., Chi, X., & Zhang, J. (2021).
Building an online community of practice through WeChat for teacher professional learning.
Professional Development in Education, 47(4), 613-637.

Studie sezabyvatim,jak je mozné platformu WeChat (analogicky by fungoval Facebook)
vyuzit pro budovani spolecenstvi praxe. Upozornuje na skute¢nost, ze fungovani online
komunity nemusi byt neproblematické. Klicové je sdileni spolec¢ného cile, ke kterému
by komunita méla slouzit. Mezi rizika je pak fazena bezcilnd komunikace, kterd nevede
k produktivité, ale jen k trdveni ¢asu na takové siti. Otdzka, kterd zUstdva nevyresend, je
to, do jaké miry takové sité mohou fungovat decentralizované a samy, jak si predstavuji
konektivisté, a do jaké miry maji byt facilitovany, strukturovany a fizeny.

1. Stafite se éleny komunit, idealné mezinarodnich. Ceské $kolstvi je jisté v mnoha

Oc¢ima odborné
literatury
collaboration scripts.
Singh, J. A. (2021).
Inspirace do praxe

ohledech specifické, pfesto neexistuje nic lepsiho nez mit moznost se inspirovat
jinde, v jiném kontextu, bez zatizenosti lokalnimi spory, problémy a bolistkami. Ucitel
z povahy véci neni vlkem samotarem ani podivinskym védcem, ale ¢lovékem vztahd,
komunit a spoluprace. Stat se soucasti online komunit neni obtizné a inspirace muze
byt velka. Jde o doplnék moznosti vycestovat napfiklad v rdmci program( Erasmus+
Ci eTwinning. Ucitel bez odborné komunity a moznosti sdilet a spolupracovat
s ostatnimi nemdze byt dobrym ucitelem (nebo alespor ne dlouho).

2. Neni treba tzky profil. Pokud hovorime o ¢lenstvi v komunitach, nemuseji byt nutné
jen uzce ucitelské, ale mohou byt navazany na nase zajmy a konicky. Napriklad
Goodreads je skvéla ¢tenarska komunita, kterd mdze poslouzit pro vybér knihy nebo
jeji reflexi. Jejim cilem neni podpofit uCitele Ceského jazyka a literatury, ale kazdého,
kdo chce ¢ist. Budovat si strukturu socialnich vazeb je z hlediska konektivistickych
teorii dllezité a predevsim praktické. Clovék se neuzavird ve své filtraéni bubling, ale
mUZe se integralné rozvijet.

3. Budujte si své osobni vzdélavaci prostredi. Koncept osobniho vzdélavaciho
prostredi je velice Siroky a mdze si ho kazdy pfizpdsobit svym konkrétnim potfebam
a predstavam. Klicové pro ucitele je, Ze mu umoznuje integrovat rlizné zdroje (ucitel
je vzdy multioborovy) a nastroje na jedno misto, komunikovat s ostatnimi a soucasné
mit prehled o tom, co vlastné déla. Za zdsadni povazujeme dvé véci: 1) PLE nemusi
byt nijak velké ¢i bohaté, neni nutné si davat velké cile nebo mit ambiciozni plany,
podstatné lepsi je dokazat stanoveny projekt udrzet. 2) Dejte do PLE nahlédnout svym
7aklm - zatimco vétsinu odbornych véci se mohou naucit nékde online, pohled na to,
jak se uci a strukturuje své poznani jejich ucitel, nikde jinde nedostanou. Jde o klicovy
krok v rozvoji jejich vlastnich digitalnich, informacnich i studijnich kompetenci.
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Zaver

Budovani kolaborativnich platforem je jednou z velkych vyzev pro pedagogy. Soucasné ukazujf,
jak komplexni problematika digitalnich kompetenci uciteld je. VyZaduje nejen zisk technickych
¢i digitalnich dovednosti, ale s jejich pomoci ¢asto rozsahlou transformaci praxe vykonu
edukace, pfistupu k ucitelské profesi, ucitellm a jejich profesni identité. Odborna spoluprace
prostfednictvim digitalnich technologii m(Ze vést k vyssi profesnikvalité, pfipravenosti a diverzité
ve volbé pfistupl k realizaci pedagogické prace i celé profese. Jde nesporné o jednu z oblasti,
které spadaji do ramce celozivotniho vzdelavani. Ukazuje se, Zze budovani téchto znalostnich
siti je jednou z ¢innosti, se kterymi je vhodné zacit uz v oblasti profesni pfipravy uciteli nebo
u ucitell zacinajicich.

Cela prvni oblast DigCompEdu se snazi nahlizet na ucitele jako

° ’
REﬂektlvnl praxe na osobu, kterd reflektuje a rozviji svoji praxi. UCitel neni hotovou

DigCompEdu 1.3

Ukaz, co délas
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Uplnou bytosti; nékym, kdo si mize fici, ze je sdm se sebou
spokojeny, ale naopak je vzdy na cesté, na které se musi ptat,
zda jsou jeho postupy spravné a jakym zplsobem se mUze dale
zlepSovat, rozvijet.

O treti oblasti z prvni domény se pise nasledujici: ,Rozmysli, kriticky hodnoti a aktivné rozviji
(samostatné i ve spoluprdci s kolegy) vyuzivani digitalnich technologii v pedagogické praxi.” Tento
bod tedy nabizi tfi oblasti, na které je tfeba se zaméfit. Pfedné je to otézka reflexe, hodnocenf
arozvijeni — at jiz s technologiemi, nebo bez nich — pravé na tomto pristupu stoji dobra edukacni
praxe. Druhym bodem k premysleni je pnuti mezi individualismem a tymovosti, mezi vlastni
cestou a spolupraci, mezi ukazovanim svych postupl a u¢enim se od druhych. A koneéné treti
bod ukazuje cil reflektivni praxe — nejde jen o vyuziti technologif pro reflexi, tedy o technologii
jako prostredek, ale o reflexi technologie jako predmétu zajmu.

Kdyz se podivdme podrobnéji do vypisu jednotlivych bodd, bude zfetelné, Ze v centru zajmu
této kompetence je osobni rozvoj ucitele. Rozvoj, ktery neni nékym Fizeny nebo dopfedu
nastaveny, ale ktery vychazi z promysleni a vyuzivani vlastnich zkusenosti s vyuzitim technologif
ve vzdélavani. Cilem ramce neni vyuzivani technologii vzdy, na kazdém misté a za kazdou cenu,
ale kritické hledani takovych postupU, které technologie implementuji do edukacniho procesu
skute¢né funkéné a smysluplné. Nejde tedy o automatismus, ale o reflektovanou praxi.

Nazev této kapitoly jsme si pUjcili od amerického kreativce Austina Kleona. Ten upozorfiuje
na skutecnost, ze jeSté pred padesati ¢i sto roky bylo bézné se Gc¢astnit salond, kavarenskych
setkani, intelektudlnich diskusi, které umoznovaly vzdjemnou inspiraci a zpétnou vazbu.
Kreativita neni néc¢im, co by vyvéralo z nitra jedince, ale je to socidlné ovlivnény a facilitovany
produkt. Kreativni v nejvlastngjsim slova smyslu jsme vzdy jako soucast spolecnosti.

Kleon se domniva, Ze roli téchto salonl a kavdren v jisté mife prevzal internet — od vlastnich
webovych stranek po Ucet na Twitteru, Instagramu nebo kdekoliv jinde. Méli bychom ukazovat,
co délame, protoze, jak zdlraznuje Kleon, je to jednak otdzka spolecenské odpovédnosti, jednak
moznost ziskat zp&tnou vazbu. Pravé interakce mezi tvdrcem a konzumentem obsahu je jednou
z nejvétsich vyzev, ale i hrozeb, které internet do kreativniho prostredi prindsi. Hranice mezi
obéma aktéry se stiraji, o tvorenych vécech je mozné diskutovat, sdilet je, vzajemné je vyuzivat.
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Kleon doporucuje touto formou ukazovat i napady ¢i skici. Vychazi z podobného predpokladu
jako David Cormier, ze zajimavé napady nikdo neukradne. Napad je jen ¢ast kreativniho procesu,
je kulturné zavisly, je vétsinou jen recyklaci néceho, co zde jiz bylo. Napriklad tento text se
odvolava na Kleona a DigCompEdu. To, co je nové, je unikatni autorské zpracovani, pracovitost
do dila vloZzena a kontext, ve kterém je to pouzito. Sdileni nam mdze pomoci se propojit s dalsimi
lidmi, ziskat jejich nazory nebo pohled na problematiku jinyma ocima. Ziskame predstavuy, jak
podobné problémy fesi druzi.

Cilem odkryvani vlastnich postupt (viz prace nahlas) neni sebechvéla nebo sebeprezentace, ale
participace na spole¢ném promysleni urcitych problémd, socidini interakce, budovani vazeb.
Jde o zlepseni vlastni prace, ale souc¢asné o pomoc druhym. To ostatné odpovida péti hlavnim
znakdm prdce nahlas, tak jak o ni uvazuje John Stepper:

1. Zviditelnéni vlastni prace a budovani znacky, znamosti, dopadu na spole¢nost.

2. Zlepseni vlastni prace. Jiz jen tim, Ze davame véci verejné, pocitujeme vyssi tlak
na kvalitu vystupd. Diky tomu, Ze ziskdvame zpétnou vazbu, mizeme spoustu
¢innosti délat Iépe, hloubéji, ladit chyby. Jak upozorfiuje Kleon, je tfeba ale ignorovat
trolly.

3. Myslet na druhé - cilem prace nahlas nebo ukazovani vlastni prace neni
sebeprezentace, ale pomoc druhym. Je vyhodné premyslet nad tim, zda by mi dany
prispévek pomohl pracovat Iépe nebo vyresit urcity problém.

4. Budovani socidlnich siti — tedy vazeb s lidmi, ktefi nam mohou pomoci, davaji
nam zpetnou vazbu, inspiruji. Pierre Bourdieu hovoli o tom, ze socialni kapital je
nejhodnotnéjsi formou kapitalu a je tfeba o néj pecovat.

5. Soustredéni se na smysluplnost — cilem prace nahlas neni zahltit kyberprostor
informacemi, které nikoho nezajimaji, ale s ohledem na informacni ekologii vytvaret
takové vystupy, které mohou pomoci druhym. To vede k promysleni kontextu,
vyhledavani skuteéné zajimavych a inovativnich postupt atp.

Kleon zdUraznuje jesté jeden podstatny rozmér — pravidelnost. Pokud se chceme zlepSovat
a byt skutecné kreativni, ménit svoji praxi, pak je vhodné pracovat s urcitym radem. Kazdy den
jeden tweet nebo kazdy tyden jeden pfispévek na web. Tento rozmér neni snadny, ale odvolava
se na znamy citat ,Nulla dies sine linea” od Plinia starsiho. Kreativita je dlazdéna pravidelnou
pracovitosti, neda se provozovat ve volnych chvilich nebo ,kdyz je ¢as". To samoziejmeé
neznamenag, ze pokud pravidelnost porusime, cely proces reflektivniho a kreativniho poc¢inani
konci, ale presto se pravidelnost ukazuje jako vyznamna.

Jednou z moznosti, jak s evidenci a reflexi vlastni prace zachazet, je tvorba webovych stranek
Cl portfolia. Ucitelska portfolia nabizeji urCitou oCekavanou strukturu, ktera se v. mnohém lisi
od ostatnich portfolii nebo webU. Cile takového pedagogického pocinani jsou ale zfejmé — maji
pomoci uciteli s tim, aby o své praci dokazal strukturované uvazovat, aby dokazal nachazet
kontexty a vztahy, které mohou byt pro reflexi vlastni prace zasadni. V soucasné dobé existuje
velké mnozstvi ucitelskych web(, které jsou zamérené na technologie ve vzdélavani a které
provozuji jednotlivi ucitelé — Co jsem vyzkousela, Ty brdo, Dejte mi pevny bod nebo ¢astecné

Pokud se podivame na zakladni strukturu takového publikacniho projektu, tak ucitelsky web by
mohl obsahovat (ve vztahu k reflexi vlastni prace a kontextu kreativity, tak jak o ni pie Kleon ¢i
Stepper) napfiklad nasledujici sekce:

* Zivotopis — Ize jisté postupovat tradi¢né chronologicky, ale podstatné zajimavejsi je
zkusit uchopit, kym vlastné jsme. Cilem zivotopisu tak neni jen popsat vystudované
obory a predchozi zaméstnani, ale vSe uvést do Sirsiho kontextu a souvislosti, které
nabidnou vlastni pohled na sebe sama. Takovy vlastni pohled na ucitele je zasadni
i pro jeho Zaky, protoze oni se od néj uci, jak chapat svlj osobni pribéh ve svété,
ve kterém Zziji, ze byti neni linearnim procesem bez odbocek a slepych vétvi, které ale
dohromady vytvareji onu unikatni lidskou zkuSenost.
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* Edukacnifilozofie — tento pojem se hodné vyuziva v anglicky mluvicim prostredi. Cilem
této sekce ma byt odpovéd na otdzku, jak a pro¢ uc¢im prave takto. O jaké zkusenosti,
osobnosti, vychodiska se ve své préci opiram, pro¢ kladu ddraz pravé na tyto véci,
ane najiné. Nemusi jit nutné o opfeni se o vyznamné filozofy nebo pedagogy, ale tato
sekce umozriuje nahled na vlastni praxi. Ve vztahu k DigCompEdu je praktické zkusit
zde promyslet vztah k technologiim.

Blog/repozitaf — misto, kde jsou zverejnovany konkrétni napady, vzorové lekce,
vypracované materialy atp. Klicové je, ze pokud maji skutecné slouzit reflexi a pomoci
druhym pedagogtim, nemUze jit o prosté odkladisté — psani komentard, zkusenosti,
vysvétleni konceptd nebo jasny popis vystupl z uceni a popis kompetenci je zasadni.
Casto mnohé véci uéime, aniz bychom explikovali tyto parametry — cilem portfolia

portfolia, ktera by méla byt pravidelné doplhovana a aktualizovana.

Socialni sité —jiz jsme hovofili o vyznamu socialniho kapitalu u Bourdieho. Na vlastnim
webu je mozné mit odkazy na socidlni média, ktera umozni navstévnikdm vas
systematicky sledovat, ale také se s vami propojit. Pro akademicky zamérené ucitele
je nezbytnosti ResearchGate ¢i Academia.edu, pro uditele vytvarné vychovy se mlze
hodit Behance ¢i Instagram, témér vsichni vyuziji Twitter.

* Ctenérsky denik — nemusi byt nutn& sou&asti vlastni struktury, ale moznost ukladat si
na jedno misto zajimavé prectené knihy ¢i studie s komentarem, odkazy nebo otazkami
je velice prakticka. Umozfiuje vam vracet se k tématlim, kterd mohou ziskavat novou
aktualnost, nebo vede k inspiraci koleg(, ale i vlastnich zakd.

V literature zameérené na portfolia se rozliSuje portfolio prezentacni a rozvojové, v pripadé
ucitelského portfolia jde ale vétsinou o propojené nadoby — na web davame véci, kterymi se
chceme prezentovat, ale soucasné Casovosti ziskavame nastroj ke sledovani vlastniho vyvoje Ci
pokroku. Nejde tedy o portfolio systematického druhu, tak jak o ném pise napriklad Zora Syslova
a kol.,, ale spiSe o vybér, ktery sleduje Stepperova pravidla — uzite¢nosti, pfinosnosti, zacileni
na sluzbu druhym.

Vlastni e-portfolio nebo web jsou ndstroje, které mohou byt uZite¢né také zakiim a studentim,
muze v nich byt zachyceny proces prace v pfedmétech, elektronicka ucebnice, vybér zdrojd,
repozitar prezentaci nebo zakladni struktura hodiny. Hlavnim cilem dle tohoto kompetencniho
ramce je ale prace s vlastni reflexi — ucCitelska profese neumoznuje Sablonovitou praci, jeden
konkrétni postup, ktery kdyz si osvojime, mizeme s nim pracovat do konce Zivota. Je vazana
na neustdlou kreativni ¢innost, na promysleni novych souvislosti, postupd, testovani a zkousenf
toho, co funguje a co nikoliv. Technologie mohou sehrat vyznamnou roli jak v tvorbé a provozu
takového portfolia a na néj navazanych socialnich médiich, tak ve vstupu do konkrétnich didaktik.
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Priklady
uzite¢nych
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Oc¢ima odborné
literatury

Jelikoz jsme se zamérovali predevsim na téma portfolii a mysleni nahlas, budeme tuto linku
také primarné sledovat ve vyctu zajimavych nastroju, které se uciteli mohou v této oblasti hodit.
Doplfiujeme je drobné o dalsi aplikace, které s reflexi praxe mohou pomoci.

Wordpress — ndstroj slouzici pro tvorbu vliastniho webu. Umoznuje snadno kombinovat
blog (rychlé samostatné prispévky) a statické stranky. Velkou vyhodou je mnozstvi
Sablon a doplnkd, se kterymi Ize pracovat.

Google Sites — nastroj od Google na tvorbu webU, ktery Ize vyuZzit pro vlastni stranku
nebo portfolio. Umoznuje pracovat s preddefinovanymi Sablonami a jednoduse
integrovat rtizné Google sluzby.

Researchgate — socidlni sit pro védce a akademiky, kde je mozné sdilet vysledky své
prace, saldovat noviny v oboru nebo se zapojit do konkrétnich diskusi.

Twitter — socidlni médium postavené na psani kratkych pfispévkd — umoznuje
vytvaret rlizné tematické listy, sledovat zajimavé osobnosti a otevirat rychlé diskuse
o otazkach, které jsou pro vas podstatné.

Behance — portfoliova sluzba pro vytvarniky a umélce.

Mahara — specializovany nastroj pro praci s portfolii. Hodi se jak pro studenty, tak
napfiklad v situaci, kdy ucitelska portfolia mezi sebou chce sdilet Skola a systematicky
S nimi pracovat.

Mind Master — nastroj na tvorbu myslenkovych map, které Ize vyuzivat pro reflexi
vlastni prace.

Google Tabulky — existuje velké mnozstvi postupd, jak reflektovat vlastni praci a praxi
pomoci tabulek. Google Tabulky nabizeji moznost sdileni, pfipadné snadného
embedovani a jsou vzdy online.

Reflection.app — specializovana aplikace, jejimz cilem je reflexe vlastniho Zivota jako
celku. Ucitel neni jen ucCitelem, ale Clovékem a tento nastroj by mu mél umoznit snaze
nachazet rovnovahu mezi osobnim a pracovnim Zivotem, upozorfiovat na dllezité
udalosti a péstovat nadhled.

Diaro — denik, do kterého si mdze uZivatel zaznamenavat, cokoli potfebuje. Idedlni
na mapovani zkusenosti z hodin, ke kterym se pak |ze snadno vracet. Prostrednictvim
Dropboxu Ize k jednotlivym polozkam pripojovat také soubory.

Gugino, J. (2018).
Using Google Docs to enhance the teacher work sample: Building e-portfolios for learning and

practice.

Journal of Special Education Technology, 33(1), 54—65.

Studie se zamérfuje na praci s portfoliem u budoucich uciteld. Konkrétné vyuziva
Google Dokumenty a spojuje koncept portfolia a mentora. Ten ma snadny pfistup
k portfoliim jednotlivych kandidat( ucitelstvi a maze jim rychle a efektivné poskytovat
zpétnou vazbu a pomoc s vlastnim rozvojem. Portfolio tak neni jen o seberozvoji, ale
0 moznosti zachyceni vlastniho studia, se kterym mize studentovi pomoci vybrany
profesional.

Gulzar, N., & Barrett, H. C. (2019).
Implementing ePortfolios in teacher education: Research, issues and strategies.

In The Routledge Handbook of English Language Teacher Education (pp. 488-506). Routledge.

Kapitola v knize se zamérfuje na jazykové vzdélavani, ale jeji zabér je Sirsi. Ukazuje,
ze e-portfolia mohou byt efektivné nasazena na podporu ucitelské profese, mohou
pomahat formovat ucitelskou identitu a podporovat reflektivni proces uceni.
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Perks, M. E. (2021).
Self-isolated but not alone: Community management work in the time of a pandemic.
Leisure Sciences, 43(1-2), 177-1883.

Studie ukazuje na zajimavy fenomén — vyznam komunitniho kuratora ¢i facilitatora
v online prostredi. Ukazuje se, ze pandemie COVID-19 vedla k izolaci velkého mnozstvi
lidi, ale Ze jsou to prave komunitni facilitatori, ktefi umi budovat funkéni, vzajemné se
podporujici komunity. Je zfejmé, Ze vyznam online komunit poroste a ucitel se bude
muset uCit ziskavat kompetence nezbytné pro Clovéka, ktery se v online prostredi nejen
sam nachazi, ale také se o n¢j stara.

1. Pracujte s vlastnim webem, at uZ tim myslite cokoliv. Neni tfeba, aby kazdy mél
stranku na Wordpressu, byt i to je mozné — stejné legitimni mze byt Padlet nebo
struktura v OrgPadu. Dulezité je dokdzat najit svoji vlastni cestu, kterd efektivné
bude plnit potreby, které vici takové strance mate. At uz jde o vasi osobni prezentaci
(to vétsina uciteld nechce), podporu a sdileni aktivit s kolegy (napt. Co jsem vyzkousela
nebo Ty brdo), nebo stranky pro studenty (Cernd fyzika). Kli¢ové je, aby takovy projekt
mohl poslouzit jako urcité reflektivni misto také vam, aby predstavoval prostor
pro ohlédnuti se, nalezeni studijnich materidll z pfedchozich mésict atp. Vétsina
ucitell toho déld mnohem vice, nez si sama mysii.

2. Neboijte se tvofit nedokonala portfolia. Véci nikdy nejsou dokonalé, v prabéhu ¢asu
se méni nase potreby, cile, vkus i pfedstavy o tom, jak vypadaji dobré projekty nebo
stranky. Portfolio je vzdy otdzkou postupného tvoreni, hledani. Neda se dopfedu
naplanovat, protoze se méni s tim, jaky druh obsahu a jakym zpldsobem ho do néj
umistujeme. Chtit ale po svych Zacich portfolia a nemit s nimi osobni zkusenost, dost
dobre nedava smysl. Takto ziskané zkusenosti se zménami, karamboly a feSenymi
problémy umozni ¢lovéku byt lepsi ucitel a dokonaleji porozumét tomu, co Zaci
potfebuji a jaké resi problémy.

3. Reflektujte s nékym, komu véfite. Digitalni technologie umoznuji zaznamenavat
a zpracovavat mnohem vice informaci o vyuce (a méné invazivhim zplsobem),
nez bylo jesté pred par lety myslitelné. Kvalitni osobnostni rozvoj stoji na moznosti
reflektovat viastni praxi, postupy, aktivity ¢i metody. Technologie sou¢asné umoznuji
takové aktivity provozovat jak uvniti Skoly (coz ale kvili omezenym prinikim
aprobaci ¢asto nedava smysl), tak v kontextu virtualnich komunit. Nalézt si nékoho,
komu ¢lovék davéfuje a s nimz mUze prochdzet své uceni a pfipravy na hodinu, je
zasadnim Ukolem kazdého ucitele. Samozrejmé plati, Ze nemusi jit o jedinou osobu.

Technologie umoznuji ucitellm nebyvalym zplsobem pracovat s reflexi vlastnich ucebnich
postupl a nastrojl, davaji jim do rukou nastroj, ktery je propoji s dalsimi uditeli, vefejnosti,
odborniky. Mohlo by se zdat, Ze prostrednictvim techniky snadno vstoupime do nového zlatého
prostredi vedouciho k prokrastinaci byla rychle doplnéna o diskusi ohledné ochrany soukrom
a hranic profesni identity ve vztahu k vlastni otevienosti. Soucasné se stale vice otevird téma
digitalni rovnovahy nebo polarizace spole¢nosti, coz je néco, na cem se digitalni technologie
zasadné podileji.

Presto — nebo praveé proto — se jevi portfolia, ucitelske weby, blogy nebo projekty na socialnich
sitich jako tolik potrebné. Pfinaseji kultivaci, inspiraci, vzdélavaji a péstuji diskusi. Jsou nastrojem
prispivajicim k rozvoji jak ucitel(, tak téch, kdo jako studenti pracuji s jejich obsahem. Ucitelska
role se neustdle méni a technologie na tom maji svlj podil — Ffada uciteld uz dnes dokaze
vzdélavat siroké vrstvy lidi na TikToku ¢i Instagramu, k ¢emuz potrebuje rozsifit a inovovat svoji
sadu didaktickych nastrojd, které ovlada. | to je nesporné jednou z charakteristik sou¢asné doby.

Karl Rahner pronesl citat, Ze ,kfestan bude bud mystik, nebo nebude vibec". MZeme tento citat
snadno parafrazovat — ucitel bude bud kreativni inovator, nebo nebude vibec. Pro¢? Protoze
bez této otevrenosti k inovacim a kreativité ho snadno nahradi vyukové programy, aplikace
a videa na YouTube.
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Pokud se podivame na lidovou predstavu ucitele v dobé

SOUStaVIl}” prOfesni pred tficeti (a vice) lety, mohli bychom fici, Ze ucitel je ¢loveék,

IOZVO]j

ktery uci. Ten, kdo vi, uci ty, ktefi nevédi. Pfevlada diskurz ucitele
jako urcitého majitele pravdy, ktery se snazi své studenty privést

DigCompEdu 1.4 k tomu, Ze mu budou stéle vice podobni. Ucitel tedy drzi z fakulty
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ziskanou finalni formu, k niz se snazi své sverence privést.
S koncem industridlni spole¢nosti a nastupem spolecnosti
informacéni dochazi k masovému rozsifovani konceptu
celozivotniho uceni, respektive k tak rychlym proménam svéta,
ve kterém zijeme, ze neni mozné si se svou Skolni zkusenostni
vybavou vystacit.

Kdyz Pavlina Louzenskd popisuje piistup k uceni u nastupujici generace Z. tak o ni fika: ,Skolu
moc neuznavaji.. Neni to o tom, Ze by se nechtéli ucit. Naopak. UCi se porad. Ale jako hlavni
zdroj vzdélani oznacuji internet. Na YouTube travi v prdméru tfi hodiny denné pravé kvili hledani
informaci a uceni se. Nejradéji maji vyukova videa. Vsechno si hned vygoogli. Nechtéji se ucit
memorovanim — pro¢ se ucit datum bitvy na Bilé hore, kdyZ si ho mizZu béhem par vterin najit?
To se radsi nauc¢im néco jiného."

Toto vyjadreni v sobé nese jednu optimistickou a jednu pesimistickou zpravu. Ta pesimisticka
je hned v prvni vété. Zda se, jako by skola nebyla schopna generaci dnesnich mladych lidi
nabidnout to, co potrebuiji; jako by selhavala jako instituce (v souvislosti s kurikulem) i v pfistupu
uciteld (memorovani a frontalni vyklad, Ipéni na znalostech). Situace pravdépodobné neni tak
vyhroceng, ale domnivame se, ze Skola v urcitych problémech nesporné je a ze jsou to prave
ucitelé, ktefi se na naprave této krize musi podilet.

Pozitivni zprava je ale také zfejma — studenti se chtéji ucit, u¢i se porad. Jen se méni zpUlsoby,
které pro tento proces vyuzivaji. ,Vse si vygoogl® mize znamenat, Ze podlehnou povrchnosti
nebo dezinformacim, pokud jim Skola nedokaze pomoci s rozvojem informacni gramotnosti, ale
také to mlze znamenat velkou diverzitu pfistupl k tomu, jak u¢eni mdze a méa probihat. Skola
zde stoji pred velkym ukolem, jak takovou proménu vzdeélavaciho stylu uchopit, jak s nim pracovat.

VySe uvedeny citat neuvadime samoucelné. Domnivame se, ze ucitel by mél mit zkuSenost
s tim, jak se uci a chtéji ucit jeho Zaci. To neznameng, ze by se nemél hlasit na akreditované
kurzy nebo se Ucastnit postgradualniho vzdelavani, ale ze alespon ¢astecné musi mit zazitek,
jaké to je ugcit se z YouTube, vyhledavat informace na Quora, zapsat si kurz na Coursera nebo
néco prosté googlit. VSechny tyto formy vzdélavani maji spolecné to, ze vyuzivaji technologie
jak k distribuci obsahu, tak k moderovani forem edukac¢niho procesu. Mit kurz na Coursera neni
totéz, jako divat se na néj v televizi nebo ho &ist z papirovych skript. Zplsob studia, kompetence
potrebné k uceni jsou do zna¢né miry odlisSné, méni se vyznam seberegulace, motivace, zplisob
aktivity studenta.

DigCompEdu si tuto zménu uvédomuje a nabizi tak kompetenci oznacovanou jako Soustavny
profesni rozvoj s nasledujicim popisem: ,Pouziva digitalni technologie pro soustavny profesni
rozvoj.” Kdyz se pak podivdame do podrobnéjsiho vyctu, uvidime, Zze zde mizeme sledovat
snahu o rozvoj kompetence k uceni se, totiz to, ze sam pedagog se dokaze ucit, vyuzivat
pro to nové formy, a predevsim formulovat svoji vzdélavaci potfebu. Druha dimenze se tyka
edukacnich forem — takovy ucitel se umi ucit prostrednictvim videa, dokaze studovat MOOC,
umi se prostrednictvim téchto relativné novych edukacnich forem rozvijet. Anijedno pfitom nenf
samozrejmeé.
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MOOC (Massive Open Online Courses) jsou online kurzy, které jsou koncipované pro velké
mnozstvi lidi. To, ¢im se lisi od klasického e-learningu, je, Ze nemohou pracovat s individualnim
pfistupem; hledaji cesty, jak si studenti opravi Ukoly mezi sebou, jak se automatizuje komunikace
iedukace. Vysledkem je, ze pomérné maly tym lidi dokaze edukacné obslouzit stovky nebo tisice
uzivateld. Studovat v takovém kurzu s sebou ale nese fadu obtizi nebo novych vyzev. Pfedné je
zde omezena socialni interakce — nemUZeme se obratit na spoluzaky, na ucitele. V pedagogické
literature se silné zddraznuje, Ze edukace je socialni proces, ale zda se, Ze v pripadé MOQC jde
témér do krajnosti s individualitou. To se pfirozené projevuje na omezené motivaci studentd
dokoncovat kurzy.

Tim, Ze jsou online a chybi zde socidlni tlak a (vétSinou) nemaji zadny pevny ¢asovy rozvrh
v pribéhu tydne, je velice snadné ze zapsaného kurzu ,vystoupit”. Prvnim aspektem, se kterym
je proto treba pracovat, je pravidelnost. MOOC neni néco, co lze délat tehdy, kdyz mame cCas
a chut, ale je tfeba mu vénovat dostatek prostoru a pevné misto v tydennim ¢i dennim rozpisu
cinnosti.

Druhou zasadou, se kterou je nutné pocitat, je, ze vétSina kurzd muize vypadat velice pohodiné
— staci si je pustit do sluchatek a u nich vyridit e-maily, ¢ist noviny nebo prosté odpocivat. Také
takto se Uplné efektivné studovat neda. UziteCnou zdsadou je psat si poznamky, pfipadné reflexe
urcitych edukacnich celk(. Data jasné ukazuji, Ze pravé tyto aktivizacné-reflektivni postupy jsou
pro edukaci formou MOOC zcela zasadni. Je tedy nutné se soustfedit, vnimat vyznam toho, co
se ucime, a poslech spojit s urcitou formou prace — at uz je to psani poznamek, sketchnoting
nebo tvorba myslenkovych map.

Klicové je vénovat pozornost uvodnim informacim a dobfe planovat. Pokud dokazeme dopredu
ziskat vsechny informace o tom, co kdy mame odevzdavat, kdy je ktery test nebo ukol, kolik
kurz zabere ¢asu, je to pro studium velice praktické. Podobné dUlezité je, abychom uginili vybér
uvazené. Jednou z chyb je, ze si ¢lovék zapise vSechny zajimavé kurzy (Ze si pak vybere nebo
Ze je udéla vsechny) a pak nedokonci Zzadny. Idedlni je studovat jeden kurz a na ten se plné
soustredit. AZ tehdy, kdyZ se nauc¢ime pracovat s online u¢enim skute¢né rutinné, mizeme
mnozstvi kurzd rozsirovat.

Jednotlivé platformy, které umoznuji studovat prostfednictvim MOOC, se od sebe lisi.
Mezi nejznaméjsi patfi Coursera, Udemy, edX nebo Futurelearn. Na vsech najdeme velké
mnozstvi kurz{, které nam mohou pomoci s pedagogickymi kompetencemi, ale i s oborovou
znalosti, s novymi tématy nebo s rozsifenim prehledu. Dllezité je, Ze jsou vSechny postavené
na videoobsahu, ktery je vétSinou otitulkovany, coz umoziuje studium i tém, jejichz anglictina
neni UplIné idealni. Faktem ale je, Ze se bez dobré jazykové vybavy v téchto kurzech neobjedeme.
Z ¢eskych projektd, které tuto bariéru nemaiji, je mozné zminit Seduo a Eduskop, ktery se pravé
na ucitele cilené soustredi.

Jednim z dlleZitych postupd, které se tykaji u¢eni se pomoci videa, je disponovat konkrétnimi
schopnostmi, které vedou k tomu, Ze dokazeme s videem skutec¢né aktivné pracovat. Pro takovou
¢innost Ize definovat napfiklad nasledujici doporucent:

* Piste si poznamky — banalni rada, ktera je ale velice uzitecna. | kdyz mate pocit, ze
se z nich nepotrebujete ucit, tak samotné psani vam pomaha strukturovat obsah,
udrzet pozornost, sledovat linku. Nebojte se do nich kreslit, prepisovat schémata
atp. V. mnoha ohledech je to lepsi nez psat do vytisténych slidd, protoze ty obsah uz
strukturuji za vas a s udrzenim pozornosti pomahaji jen malo.

* Pauzujte videa — nebojte se video rozdeélit na mensi ¢asti podle toho, jak mate Cas
a jak dokazete udrzet pozornost. Neni tfeba sledovat 90 minut zaznamu najednou.
Clovék vydrzi s plnou pozornosti priblizné 20-25 minut, pak si mlzete dat klidné
kratkou pauzu.

° Dohledavejte si informace — nerozumite nécemu, uniklo vam slovo? Prednasku
zastavte a dohledejte si to. Dostanete do hlavy novy kontext, mozna uzitec¢né

vysvétleni. Dohledavani informaci béhem prednasky je zasadni pro efektivni uceni.
PomUze vam pochopit kontext, jit vice do hloubky, najit si pfiklady.
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* Zménte rychlost prehravani videa (pokud je to mozné) — mluvi vyucéujici moc pomalu
nebo poslouchate prednasku po druhé Ci po tfeti? Zmeénte si rychlost prehravani,
1.2-3 je slusna casova Uspora a soucasné nabidne srozumitelny a svizny vyklad.

az k 0.8.

* Nerozumite? — Salman Khan rikal, ze jeho synovci ho maji rad€ji na videu nez zivé,
protoze si mlzou problematickou pasaz pustit 2x nebo 3x. Vyhodou videa je, ze
takové opakovani neni spojené s pocitem trapnosti.

* Vyuzijte kreativni metody — zkuste si béhem prednasek tvorit mySlenkové mapy
nebo tfeba sketchnoting. Pom(ze vam to o tématu Iépe pfemyslet a dostavat do néj
vlastni pohledy na chapani véci. Pravé tak vypada proces aktivniho uceni.

* Ucte se priibézné — prace se zdznamy umoznuje vénovat se kontinualnimu uceni.
IdedlIni je, kdyZ sledujete prednasky pribézné a pak si dokazZete v poloviné a na konci
semestru udélat jesté jedno kolo rychlého poslechu. Projdéte si k tomu své poznamky
a pak uz ¢asto staci jediné kolo pfimo pred zkouskou.

° Organizujte si obsah — snaZte se ve studijnich materidlech vytvorit systém — muze
pomoci OnelNote nebo Padlet, nékomu staci Google Drive, jiny udeld webové stranky
s embedy prednasek a materialy. Mit dobfe poskladané zaznamy a poznamky je
pro uceni dllezité. Ale i praktické, kdykoliv se budete potfebovat k materidldm vracet.

Malcolm Knowles popsal Ctyfi zakladni charakteristiky, kterymi se podle néj vyznacuje vzdélavani
dospélych. Jejich pochopeni nebo reflexe je ddlezita, pokud se ucitel rozhodne vzdélavat
se, protoze do urcité miry odliSuji uceni dospélych od uceni déti. Nize je zkusime strucné
charakterizovat s ohledem na DigCompEdu:

* Do planovani a hodnoceni vzdélavani je tfeba zapojit vzdélavaného. Clovék sam by
se mél ucit stanovovat si své edukacni potreby, hledat pro jejich dosazeni vhodné
cile a strategie stejné jako dokazat pojmenovat evaluacnimi metodami, zda se mu to
podafilo, nebo ne. Klicem ke vzdélavani v profesnim rozvoji je tedy studijni autonomie,
ktera je systematicky rozvijena a kultivovana.

* Zkusenosti (véetné chyb) tvori zdklad pro vzdélavaci aktivity. Rozdily mezi zkusenostmi
a znalostmi zakd jsou velké, jejich osobni vzdélavaci a profesni biografie rozmanité.
Tvori pritom zaklad toho, o co se dany pedagog bude opirat. Cilem edukace neni
zvladdnout co nejvétsi mnozstvi nastrojl, ale vyuzit tyto zkuSenosti k tomu, aby
dochazelo ke zlepsovani praxe. Ani nejvétsi odbornik na urcité téma nemusi byt
schopen ho fesit Iépe nez on sam. Potreby jsou proto silné individualizované.

¢ Jednotlivé vzdélavaci aktivity, rozvoj kompetenci a dovednosti by meély byt zameérené
na konkrétni oblasti, se kterymi se ucitel musi vyrovnavat; at uz jde o jeho predméty,
praci s informacnim systémem nebo online hodnoceni ¢i uceni (se). U vzdélavani
dospélych se zdlrazriuje akcent na praxi a konkrétni uzite¢nost, ale domnivame se, Ze
podobny rozmér by mélo mit i Skolni (a mimoskolni) vzdélavani.

* Vzdélavani dospélych je zamérené spiSe na problém nez na obsah. To znamena,
ze idealni proces vzdelavani resi konkrétni problémy toho, kdo se vzdélava. Takto
rozvijené znalosti, zkuSenosti nebo kompetence se samoziejmeé integruji a jsou do
jisté miry ptenositelné. Cim vice se ale dokazeme soustredit na feseni konkrétnich
problém, tim bude edukace efektivnéjsi.
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S ohledem na to, Ze jsme se v textu silné soustredili na téma prace s videem v edukacnim
procesu a na nastavovani edukacnich cili a postupl, zameéfime se ve vyctu uzitec¢nych nastrojt

pravé na

tuto oblast.

Annotate.tv — aplikace umoznuje vytvaret si v YouTube videich znacky, zvyraznéni
dulezitych pasazi a pak se k nim snadno vracet.

EdrawMind (Xmind) — umoznuje tvofit myslenkové mapy, ale i dalsi schémata, swot
analyzy atp. Vysledky je pak mozné snadno sdilet. Hodi se pro uvazovani o tématech,
tvorbu myslenkovych map z jednotlivych témat, ale také pro spoustu dalSich véci.

Evernote — ndstroj na tvorbu poznamek, vystfizka z webl nebo na evidenci ukold.
MUlze poslouzit jako urcity edukacéni denik napri¢ vzdélavacimi kurzy, ke kterému
se |ze vracet. Vyhodou je, ze poznamky nebo celé slozky Ize snadno sdilet nebo je
importovat do dalSich aplikaci.

Microsoft To Do — umoznuje spravovat ukoly a strukturovat je do jednotlivych slozek.
Pokud se chceme néco naucit, pravdépodobné nejlepsi cestou je dekomponovani
obsahu uceni do dil¢ich polozek, jejichz splnéni je mozné nasledné kontrolovat.

Milanote — systém umoznuje pracovat s nasténkami, na které Ize pfidavat rlzny
obsah, ale také se proklikavat skrz nasténky. Na jednom misté tak Ize ziskat komplexni
multimedialni prostredi pro spravu komplexnich znalosti.

Notion — ndstroj na tvorbu poznamek, ktery si poradi i s tabulkami a jejich filtracemi.
Lze ho proto snadno pouzit nejen pro praci s poznamkami, ale také pro sledovani
a strukturaci vzdélavacich cild.

Reverb.chat — aplikace umoznuje psat a organizovat poznameky, které jsou namluvené.
Ne vzdy si musime délat poznamky pisemné. | forma hlasového zdznamu mUze byt
velice prakticka a inspirativni.

Slid.cc — aplikace umoznuje délat velice komplexni anotace do videf, ale také do dalSich
vzdélavacich material(. Idediné se tedy hodi pro studium MOOC, kdy spoji video pfimo
s uzivatelovymi poznamkami.

Trello — nastroj na spravu ukold a procest metodou Kanban. Umoznuje uvazovat
0 uceni se jako o procesu, ktery Ize Fidit a strukturovat. Zatimco déti ve skole vétsinou
takoveé systemy nepotrebuji, pro dospélé jsou zasadni.

Zim — nastroj na tvorbu osobni Wiki — ta mize bud sledovat jednotlivé dny (pak slouzi
jako studijni denik), nebo témata. Jednotlivd hesla Ize vzajemné odkazovat
a provazovat, coz rozbiji koncept linearnich poznamek.

van der Meij, H., & van der Meij, J. (2016).
The effects of reviews in video tutorials.

Journal of computer assisted learning, 32(4), 332-344.

Studie ukazuje, ze pokud studenti po skonceni sledovani piSi na video néjakou recenzi
¢i reflexi, vyznamné se zlepsuje jejich edukacni progres. Jinymi slovy — studium
online kurz( vyZaduje aktivitu v podobé reflexe, kterd je napsana nebo nakreslend. Jde
o integralni sou¢ast edukace, bez které je vlastni uc¢eni malo efektivni a velice narocné.

Alario-Hoyos, C., Estévez-Ayres, |., Pérez-Sanagustin, M., Kloos, C. D., & Fernandez-Pana-
dero, C. (2017). Understanding learners’ motivation and learning strategies in MOQOCs.
The International Review of Research in Open and Distributed Learning, 18(3).

Studie se zaméruje na to, co by bylo mozné udélat pro vy$si miru uspésného ukonceni
MOOC. Vyzkum ukazal, ze studenti v kurzech jsou motivovani, maji dobré kritické
mysleni i studijni strategie. Zasadnim problémem je pro né ale time management.
Ten musi byt zlepSen jak na trovni jednotlive(, tak celych kurzd.
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Zaver

Gil-Jaurena, I., & Dominguez, D. (2018).

Teachers’ roles in light of massive open online courses (MOOCSs): Evolution and challenges in
higher distance education.

International Review of Education, 64(2), 197-219.

Studie ukazuje, ze ucitelé vnimaji proménu své role jen velice omezenég, pokud jde
o prechod z klasického vzdélavani do MOOC. Zasadnim faktorem je zkusenost s jinymi
formami e-learningu. Zda se, ze rozdily v chapani role ucitele v edukacnim procesu
u klasického e-learningu a MOOC je nevelka. Pro pochopenitoho, jak kurzy funguji a jak
v nich ma pracovat ucitel, je ale nezbytna osobni zkuSenost.

1. Zapisujte si kurzy spolecné s kolegy i zaky. Jednim z hlavnich problémd u MOOC
a dalsich online kurzl je, Ze ¢lovék studuje sam. Pokud chceme zvysit svoji Sanci
na dostudovani, je vhodné zvolit si studijni komunitu. Ta se muaze opirat bud
o kolegy (pak si typicky zapisujete tfeba psychologické nebo pedagogické kurzy,
které jsou relevantni pro vsechny ucitele), nebo se muzete rozhodnout pro néco
radikalné nového a kurz si zapsat s zaky, coz na Urovni stfedni Skoly neni vibec
nemozné (tfreba zaklady programovani nebo datové védy, pokud nejste informatik
a matematik). Vyhodou je vyrazné vySsi motivace, moznost si vzajemné pomahat
a pfipadné prekondvat problémy, které se objevi béhem studia. Zakim to soucasné
mUZe vyrazné pomoci se ziskem kompetenci k u¢eni a vytvarenim pozitivnich navyku
pro uc¢eni. MOOC mize byt dobrym ucebnim materidlem pro vybrané téma do hodin,
kdy podporuje koncept prevracené tridy.

2. Sdilejte své zkusenosti v ucici komunité. Jak si vybrat dobry kurz, neni jednoducha
otdzka (a neni jeding, kterd se k tématdm MOOC mUze vztahovat). Pokud se podari
vytvorit komunitu ucitell na skole (nebo online), kterd spolu dokaze fesit témata
vzdélavani online, je to vzdy mimoradné cenné a napomocné. Stejné tak pokud skola
dokaze mezi kolegy sdilet informace o tom, co nového se naucili (nékde bézna praxe
po kazdém DVVP). Takové sdileni je dlleZité také jako motivacni prvek do dalsiho
studia.

3. Reflektujte své studium. Téma, o kterém se hovofi u zakQ, ale méné u uditeld, je
spojené s reflexi vlastniho uceni se. Pokud si chceme z u¢eni néco skute¢né odnést
a soucasné pripadné promyslet, jak bychom nové poznatky zapojili do praxe ¢i co
se ucit pristé, neni lepsi cesty nez téma reflektovat. Moznosti je samozfejmé vice
a jednu z velice zajimavych nabizi napfiklad Bofivoj Brdicka v ¢lancich, jako jsou
Digitalni wellbeing na Future Learn ¢i EUN Novigado MOOC: Active Learning. Jeho
postup je takovy, ze nejen shrne obsah samotného kurzu, ale také si ho pomoci
odkazll a komentar( zasadi do Sirsiho kontextu svych predchozich Gvah. A vysledek
nasdili dalSim uciteldm, ktefi pfi vlastnim studiu takového kurzu mozna budou
sledovat detailnéjsi oblasti nebo budou védét, na co se soustfedit. Systém si mize
nalézt kazdy sam, ale reflexe, idealné pisemna, je pro efektivitu vzdélavani zasadni.

Ucitelé se stdle vice uci ucit. Dlraz kladeny na kontinudini vzdélavani postupné proménuje
nejen konkrétni témata, ale také formy vzdélavani. Ucit se o technologiich pomoci technologif
se jevi jako funkéni postup, ktery umozfiuje dobré cileni na praxi a na feseni konkrétnich vyzey,
které prfed pedagogem stoji. Situace, v niz se nyni nachazime, je bezprecedentni, co se tyce
dostupnych zdroj pro studium, kurzt a ndvodd, se kterymi mUzZe ucitel pracovat, aby zlepSil své
dovednosti a schopnosti ve vyuce jako takové, v oborové didaktice nebo v praci s technologiemi.

Jednou z véci, které se ucitelé budou muset naucit, je vysoce autonomni individualizovana
prace s vlastnimi vzdélavacimi potfebami. Zda se nevyhnutelné, ze se ucitelé i lektofi budou
stale vice specializovat a profilovat, Ze jejich edukacni pfistupy budou natolik odlisné, Ze kazdy
bude muset disponovat schopnosti pojmenovat své vzdelavaci potreby, nalézt zdroje pro jejich
saturovani, ale také kompetencemi pro jejich vyuziti a evaluaci vlastniho vzdélavaciho postupu.
Toto sebefizeni bude jednou z podstatnych determinant formujicich profesni identitu ucitele
ve 21. stoleti.
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Jednou z nejvétsich zmeén, které prinesl nastup technologif

V},’bér digitélniCh pred vice nez tficeti lety, byla informacni revoluce — informace

zdroju

se staly globalizovanym fenoménem, ktery je snadno
dostupny, ziskatelny. Informaci je na internetu velké mnozstvi,

DigCompEdu 21 mozna vice, nez bychom potrebovali. Proto se nékdy hovori
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o informacni zaplavé — mit informace dnes samo o sobé
mnoho neznamena. Je tfeba je umét posoudit, najit, vybrat,
pouzit, davat je do kontextu. Podle Jarvise jde o zlom mezi
spole¢nosti informacni, které jde jen o dostupnost informaci,

I kdyz informacni revoluce neni fenomén Gisté ,internetovy” a v réznych podobach na néj narazel
uz Komensky v 17. stoleti a predevsim Paul Otlet a Henri |.a Fontaine, ktefi spole¢né zalozili
Mezinarodni bibliograficky ustav v Bruselu na prelomu 19. a 20. stoleti, uz oni si postupné
uvédomovali, ze mnozstvi informaci roste nesmirné rychle a ze neni mozné je komplexné
zachytit, popsat a analyzovat. George Siemens ve svem clanku o konektivismu zddrazriuje, Ze
prave tento aspekt exponencialniho rlistu, absence pevnych ajednoduchych struktur, nemoznost
urcit arbitrarné vsechny dulezité zdroje pro urcité téma je centralni pro uvazovani o vzdélavani.
O vzdélavani jako o procesu, v némz hraje velkou roli chaos, ale také schopnost budovat vlastni
sité zdroju informaci a metody jejich hodnoceni a uzivani.

DigCompEdu v bodé 2.1 tvrdi, ze digitalné kompetentni ucitel: ,Hledd, hodnoti a vybira vhodné
digitalni zdroje pro vyuku. Pritom bere v uvahu vyukové cile, obsah, souvislosti i pedagogicky
pristup odpovidajici dané skupiné Zakd." Co to znamena? Philip Candy tvrdi, ze se zdsadne
proménuje zakladni predstava o tom, co znamena ucit se. Jesté pred pUlstoletim bylo uceni
spojené s pripravou na konkrétni povolani a celozivotni vzdélavani silné pracovalo s predstavou,
Ze béhem Zivota si lidé budou svlj znalostni ¢i kompetenéni profil jen drobné upravovat,

potrebovat dalsi a dalsi znalosti.

Takovy postup je ale dnes obtizné myslitelny, a to z nékolika divodd, které je zajimavé promitnout
také do skolni praxe. Predné znalosti nemaji aditivni charakter. Tézko si Ize predstavit komplexni
a dlouhodobé vzdélavani, které k Clovéku jen pridava dalsi a dalsi kosticky” znalosti. Uceni
je (alespon v delsi casové skale) transformativni, méni predchozi usporadani kompetenéni
struktury. To je dllezité zjisténi, protoze umoznuje pracovat s druhou ndmitkou — svét se méni
tak rychle, ze pro vétsinu profesi neexistuje onen pevny profesni kompetencéni zaklad. Pokud by
ho vzdélavani jen doplfiovalo, tak v urcité fazi profesni drahy bude vytvaret nezaméstnatelné
osoby.

Candy proto tvrdi, ze existuje silny vztah mezi u¢enim a informacni gramotnosti. Budovat obecné
aditivni kompeten¢ni rdmce nema smysl i proto, soudi Candy, Ze potfeby jednotlivych zakl se
v priibéhu ¢asu vice a vice rozriznuji. Je proto klicové umoznit jim, aby disponovali nastrojem
pro efektivni sebevzdéldvani. Sebevzdélavani nikoli ve smyslu budovani Sirokych vystupl
z uceni, ale takové, které bude zalozené na zvladani drobnych problém( nebo situaci. Dnesnim
jazykem bychom mohli fici, ze jednou z klicovych dovednosti je najit na YouTube navod, ktery
nam pomuze zvladnout drobny ukol, ktery je pfed nami — a je vcelku jedno, zda jde o zavazani
kravaty, nebo odstranéni jednopismennych predlozek na konci radk( ve Wordu.

Zatimco v DigCompEdu 6.1 se hovori o tom, Ze ucitel rozviji informacéni gramotnost u zakd, tak
bod 2.1 se vztahuje k osobniinformacni gramotnosti, tedy ke skute¢nosti, Ze ucitel sdm musi byt
informacné kompetentni. To je vidét také na porovnani popisu této kompetence s prvni dimenzi
DigComp 2.7 pro obcany — vyhledavani a hodnoceni jsou prvni dvé (z celkem tff) kompetenci,
které se k informacni gramotnosti vztahuji. DigCompEdu je pak specificky tim, ze fika, ze uciteli
nestaci n€jaka obecna informacni gramotnost, ale ze by mél byt schopen ji vztahnout ke svému
osobnimu rozvoji, ke vzdélavani zakl k ekosystému skoly. Vidime tak urcitou dvoustupriovou
strukturu, kterou se pokusime respektovat i v nasem vykladu.
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Odpovédét na tuto otdzku neni vibec snadné, a to hned z nékolika divodd. Na jedné
strané zde existuji definice, které se snazi celou problematiku vymezit, jako napfiklad:
LAby byl ¢lovék informacné gramotny, musi byt schopen rozpoznat, kdy jsou informace potrebné,
a musi byt schopen potrebné informace vyhledat, hodnotit a efektivné vyuzit." To tvrdi americka
knihovnicka asociace v dokumentu z roku 1989. Tato definice je zajimava tim, Ze v podstaté
totoznou mizeme vidét jak v DigCompEdu, tak v DigComp. Jeji vyhodou je velka mira obecnosti,
coz zajistuje jeji trvalou platnost, ale soucasné odkryva nejvétsi slabinu — nemoznost naplnit ji
konkrétnim obsahem. Co je to efektivné vyuzit, jaky charakter maji viibec informace nebo jak
naroc¢na cela procedura ma byt? Pokud se zamyslime nad touto definici, snadno zjistime, ze
v podstaté stejné Ize definovat kompetenci k u¢eni, FeSeni problémd nebo tfeba inteligenci.

Podobné uvazuje také Zurkowski v prvni definici informacni gramotnosti z roku 1974, ktery
fika, ze informacné gramotni lidé se ,naucili ... technikam a dovednostem pro vyuzivani Siroké
skaly informacnich ndstrojU, jakoZ i primdrnich zdrojd pri formovani informacnich feseni svych
problému”. Tato definice zni hodné knihovnicky, ale pokud blize promyslime, co je to ona Siroka
Skala nastroji a k ¢emu slouzi (vyhledavani, hodnoceni, zpracovéni) a co je to informacni
potreba, pak snadno zjistime, ze se dostavame do podobného problému jako vyse.

Podobnée postupuje i definice CLIP: ,Informacni gramotnost znamena védeét, kdy a proc potrebujete
informace, kde je najit a jak je posuzovat, pouZivat a sdélovat etickym zpisobem.” Definice
zdUraznuje (na rozdil od vySe uvedenych definici) explicitné etickou stranku véci. Ne vSechny
informace, které mdzeme ziskat, je spravné také Sifit a vyuzivat. Tyto ¢innosti jsou spojené
se specialnimi pravidly, kterd souvisi obecné s vyuzivanim zdroji (predevsim licence, citovani),
ale také s ohledem na to, zda informace napfiklad nezasahuji do dobré povesti druhych, zda
jsou pravdivé, korektni, UpIné atp.

V poslednich letech se od definovani informacni gramotnosti upousti. Objevuje se velké
mnozstvi studii, které zdUraznuji, co vse by do informacni gramotnosti mélo byt pridano. At jiz
do té obecné chapané nebo do rliznych oborové kotvenych forem. Zda se, Ze prevlada koncept,
ktery tvrdi, ze definovat informacni gramotnost nema velkou cenu, ale ze jeji skute¢na definice
je dana sledovanim praxe, ktera se k ni upina.

Ve vztahu ke vzdélavani plati, ze informacni gramotnost usiluje o rozvoj dovednosti, které
jsou relativné malo oborové kotvené a maji univerzalni charakter. Lze je pouzit kdykoliv, kdy
potfebujeme ziskat informace, které jsou nam intuitivné nedostupné. Je zfejmé, Ze bude
existovat tésny vztah mezi informacni gramotnosti a kritickym myslenim v roviné hodnoceni
informaci, stejné jako Ze nékteré dilezité dovednosti, jako jsou strategie vyhleddvani, rozsifovani
a zuzovani tématu nebo vyuzivani vyhledavacd, predstavuji jddro toho, na co je tfeba se v této
oblasti soustredit.

Z vyse uvedeného se zda byt zfetelné, k cemu je informacni gramotnost dilezita obecné, a snad
také, pro¢ je nezbytné ji rozvijet u zakd. Ale nyni stojime pred druhym krokem, totiz alespon
struéné charakterizovat to, v éem je tfeba o informacni gramotnosti pro uditele uvazovat hloubéji
a specifictéji.

Odpoveéd na otazku, k ¢emu potfebuje ucitel informacéni gramotnost, dava uz samotna definice
pozadované kompetence — k tomu, aby podporoval svoji edukacni praxi. Je zfejmé, ze zadnému
uditeli jiz nemUze stadit jen dopredu schvalena sada ucebnic. Strategie vzdélavani do roku 2030+
zdUraziuje, Ze cilem vzdélavani je rozvoj schopnosti pracovat s komplexnimi informacemi
v nejasné ohrani¢enych situacich. To ovéem neni jen postoj k cillim vzdélavani, ale také popis
toho, v jaké situaci se dnes ucitel nachazi. Rychle se ménici podminky nuti uCitele neustale
ménit a inovovat jak obsahy vzdélavani (aby byly aktuélni a reagovaly na souc¢asnou situaci), tak
vzdélavaci formy (online ¢i hybridni vyuka, kombinované vzdélavani...). Jen malokdy stoji ucitelé
pred jednoduchym ukolem majicim jediné spravné feseni. Rozvoj informacni gramotnosti
uditeld tak ma reagovat na tuto situaci — na extrémni proménlivost prostredi, v némz se
nyni nachazeji. Jesté pred tficeti lety pritom bylo mozné tvrdit, Ze profese ucitele je relativné
izolovana od ostatnich osob a relativné stabilni. Cilem rozvoje informacni gramotnosti uciteld je
vybudovani jejich schopnosti aktualizovat svoji profesni identitu.
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Druhou rovinou je obecna schopnost inovovat vyuku. Je zfejmé, ze ucebnice mohou byt
dobrou pomlckou, ale dobry ucitel prizplsobuje obsah a formu vzdélavani konkrétni cilové
skupiné. Prace s materidly z internetu neni otazkou nalezeni a nakopirovani, ale pfedevsim
nalezeni a adaptace. Toto upravovani stoji v centru celého premysleni o vyznamu otevienych
vzdéldvacich zdrojl. Schopnost vyhleddvat a hodnotit zdroje umozfuje uciteli svoji vyuku
doplnovat, rozsifovat, kontextudlné rozvijet. Soucasné na néj klade dva velké naroky — mél by
byt schopen rozlisit relevantni a kvalitni zdroje od falesnych ¢i poplasnych zprav a souc¢asné byt
7aklm zdrojem v tom, s jakymi zdroji a jak pracovat.

Posledni dimenzi, kterou bychom chtéli zminit, je vztah k u¢eni se, ¢imz se vracime ke Candymu.
Ucitel je Clovek, ktery ucinejen druhé, ale také sam sebe. Schopnost vyhledavat zdroje pro osobni
rozvoj, pro posouvani se v oborovych i obecné pedagogickych ¢i psychologickych oblastech je
zcela zasadni. Vétsinou jde pravé o kratké, jednoduché, snadno ziskatelné dovednosti, navody,
postupy, informace, které umoznuji uciteli rychle se adaptovat na situaci, do které je postaven.
Kapacitu a navyk sam se trvale prostfednictvim technologii ucit Ize povazovat za zcela
fundamentalni.

Nalézt né&jaky univerzalni soupis nastroji na podporu informacéni gramotnosti neni snadné,
protoze ma velice obecny charakter. Proto jsme se rozhodli vytvorit soubor aplikaci ¢i sluzeb,
které je mozné vyuzit predevsim pro vyhledavaniinformaci, jez jsou pro ucitele, jako profesionala,
uzitecné a praktickeé.

* Archive — americky projekt zpfistupnujici elektronické zdroje; od archivu webovych
stranek (znamy projekt Wayback Machine) pfes knihy, audio aZz po pocitacové hry.

° CC Search — vyhleddva¢ dokumentd dostupnych pod licenci Creative Commons.
Nezaméruje se jen na vzdélavani, ale na vSechny oblasti.

* Classcentral — jakkoli je fenomén MOOC kritizovan z mnoha stran, presto hraje
vyznamnou roli v soucasném edukacnim prostredi. Tato aplikace umoznuje najit
kurzy, které jsou pro uzivatele relevantni napfi¢ jednotlivymi platformami.

° Education — velkd databaze praktickych zdrojl (hlavné pracovnich listl) na urovni
zakladni skoly a skolky. Materidly jsou ¢lenéné dle tfidy a predmétd. Velkou vyhodou
je, ze ve vyhledavani se zobrazuje nahled daného listu.

* ERIC = vyhledava¢ odbornych zdrojd zameéreny na téma vzdélavani. Indexuje velké
mnozstvi studii, které tridi dle relevantnich kritérii (stupen vzdélavani, pfedmety...).
VeétsSinou nabizi relevantni vysledky v oblasti edukace, takze se hodi pouzivat ho tam,
kde vysledek vyhledavani mdze ,znecistovat” néjaky jiny obor se stejnymi klicovymi
slovy.

* Europeana — portal s Evropskym digitalizovanym kulturnim dédictvim. Nabizf
vyhledavani dle mnoha kategorii. Idealné poslouzi ve vyuce témat z oblasti umeéni,
déjin, literatury, ale i dal$ich pfedmétd.

* Google Scholar — vyhledava¢ odbornych zdrojl. Prochazi materidly, které jsou volné
k dispozici, ale i ty licencované. Pokud chceme ziskat rychly zakladni pfehled o urcitém
tématu, jde o prvni zdroj, se kterym mizZeme pracovat.

° Historiana — portal zamérfeny na oteviené vzdélavaci zdroje z oblasti historie.
Ke kazdému zdroji je peclivé zpracovan popisek, metodicka doporuceni, soubor aktivit,
pracovni listy a dalsi informace, které umoznuji snadné skolni vyuZiti.

* MERLOT - vyhledava¢ edukacnich zdrojd. Obsahuje skoro sto tisic vzdélavacich
zdroju s velice peclivym systémem filtrace a tridéni.

° OASIS - vyhleddva¢ ze 114 rdznych zdrojl otevienych vzdélavacich materidld,
predevsim z USA, ale i z dalSich casti svéta. Vyhodou je uzivatelsky privétivé
vyhledavani dle kategorii (predméty, druhy objektd, licence, recenzované zdroje...).
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Téma informacni gramotnosti a uciteld je v literatufe pomérné hojné reflektovanym konceptem,
ke kterému se lze vztahovat vyzkumné i teoreticky. Nas vybér tentokrat zaréamujeme vice
teoreticky a méné empiricky z hlediska nabizenych zdroja.

Hammons, J. (2020).
Teaching the teachers to teach information literacy: A literature review.
The Journal of Academic Librarianship, 46(5), 102-196.

Studie mapuje koncepty toho, jak knihovnici uci ucitele ucit informacni gramotnost.
Lze obecné konstatovat, Ze knihovnik v roli uCitele uciteld hraje pozitivni roli — jak
v rozvoji informacni gramotnosti ucitele, tak v jeho schopnosti informacni gramotnost
dale ucit. Ukazuje se, Ze ucitelé, ktefi takovymi programy projdou, jsou vice naklonéni
spolupraci s knihovnou.

Candy, P. C. (2004).
Linking thinking. Self-directed learning in the digital age. Canberra: DEST.

Kniha se vénuje tomu, jak informacni gramotnost zasadné transformuje celou koncepci
celozivotniho vzdélavani. Upozornuje na nutnost spoluprace ucitelt a knihoven, stejné
jako na skute¢nost, Ze pro kazdého mUze byt cilova Uroven informacni gramotnosti
jind — podle toho, co vykonava za praci, respektive jaké jsou jeho edukaéni pozadavky.
Cerny, M. (2021).
Inspiromat informacniho vzdéldvani. Flow.

Soubor ¢lankl publikovanych na Metodickém portalu RVP.CZ, které se vénujiinformacni
gramotnosti a jejimu rozvoji na stfednich Skolach. Jsou doplnéné o dalsi informace
kurikularniho a didaktického charakteru. Jde asi o nejkomplexnéjsi text na toto téma
v Gestiné zaméreny specificky na ucitele (ale rozsiritelny na ucitele jako takoveé).

1. Informacni gramotnost je téma, které spojuje knihovny a skoly. Pfedevsim na prvnim
stupni je role knihoven v oblasti informacni gramotnosti vyznamna, ale sou¢asné se
Casto nabizeji také aktivity pro dospélé. Jednou z cest, jak zacit s vlastnim rozvojem
informacni gramotnosti, ale i s jejim rozvojem u z4akd, je spoluprace s knihovnou.
Velice dobrym mistem, které pomUzZe se zakladni orientaci, je tedy knihovna, kterou Ize
nalézt v podstaté v témér kazdé obci. Cesty do knihovny tak nemusi byt motivovany
jen podporou ¢tenafstvi, ale Sirsim zajmem o informacni gramotnost.

2. Rlznym tématlm z oblasti informacéni gramotnosti se vénuje mnoho online projekti,
které |ze uzit pro vlastni vzdélavanii pro vyuku. Prikladem jsou KISKové projekty: Kurz

orientovany Kurz prace s informacemi, materidly od Zvol siinfo atp. Téma informacni
gramotnosti mize skvéle fungovat v prevracené tfidé, k cemuz se uvedené zdroje
velice dobfe hodi. Svj kurz vyhleddvani informaci (ale nejen to) nabizi také Google ¢i
Coursera. Mnozstvi online zdrojl je v této oblasti nepreberné, jen je tfeba sledovat, co
je funkéni a aktualni.

3. Za vyzkous$eni jisté stoji i méné obvyklé nastroje pro vyhledavani informaci, nez je
Google, Bing ¢i Seznam — Ecosia je vyhledavac, ktery 80 % pfijmU vraci do ochrany
zivotniho prostredi, Wolfram|Alpha se snazi o vyhledavani v pfirozeném jazyce,
Hymnary.org vyhledava melodie. Zkusit vyhledavat néco neobvyklého nebo jinym
nastrojem je témér vzdy dobrou cestou, jak si rozsifit informacni gramotnost.
Zajimavé mohou byt i réizné vyhleddvaci vyzvy nebo soutéze s vlastnimi zaky — i oni
budou uzivat rlizné strategie a nastroje, které mohou obohatit ucitele, anebo ucitel
muze predat své zkusenosti zakam.
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Zaver

Informacni gramotnost uditell — jejich schopnost nalézt vhodné zdroje, hodnotit je a ndsledné
inkorporovat do praxe — je zcela zasadni. Pfedstavuje pilif kompetence uceni, nastroj pro vliastni
vzdeélavanii pro zisk lepsi predstavy o tom, jak funguje svét, do néjz jsme vrzeni. Prace ucitele je
proto nezbytnym predpokladem jak pro proces formovani vlastni identity jako ucitele (sehrava
roli v procesu individudlni profesionalizace), tak v roviné osobniho rozvoje ¢i kvality vyuky.

Jednou z cest mUze byt ta, o které piSe Hammonsonova — hledat spolupraci mezi knihovniky, jako
odborniky na informacni gramotnost, a dalSimi edukacné profilovanymi profesemi. Tato cesta
muze byt pfinosna pro vSechny zucastnéné a mohla by vytvofit prostredi Sirsich spole¢enskych
zmeén, které budou Ustit k tomu, co se v nékterych pedagogickych knihdch oznacuje jako ucici
se spolecnost. Spole¢nost, ve které se vsichni vzdelavaji.

Tvofivost  nebo modernéji  kreativita patfi mezi

TVOI‘baal:lpI‘ava frekventovana slova ve vefejném diskurzu, ale

o o_ » ’, ) i v pedagogickych teoriich a vyzkumech. Zda se, ze
dlgltaln].Ch Zdro u pozadavkem doby je byt kreativni. Jde o dovednost nebo
DigCompEdu 2.2 postoj, ktery zdlraznuji kompetencni ramce pro 21. stoletf
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stejné jako papez Frantisek.

V roce 2010 spole¢nost Apple uvedla prvni iPad a otevrela bouflivou diskusi. K ¢emu je takové
zafizeni vlastné dobré? Tehdejsi novinafi i ¢ast verejnosti pfisli se zajimavou diferenci — klasicky
notebook je urCeny na praci a na tvorbu, zatimco tablet slouzi ke konzumovani obsahu. Je
mozné si na ném Cist ¢lanky, sledovat webové stranky nebo videa na YouTube. Tvorba ale méla
byt vyhrazena jinym zafizenim a zdalo se, Ze i jinym uzivateldm. Kdo si pofidil iPad, musel ¢elit
podezfeni, Zze se sam stava soucasti nejhlubsi konzumni spole¢nosti. Dalsi vyvoj ale pomeérné
jasné ukazal, ze hranice mezi konzumaci obsahu a kreativitou mozna existuje, ale vede urcité
jinudy nez mezi tabletem a pocitacem.

Co ale znamena byt tvorivy, kreativni? Paul Karl Feyerabend rika, ze jde o néco zasadniho, co
vytvari urcity kvas celé spole¢nosti. MUzZzeme vysledovat tfi O, které skute¢na kreativita ocekava:

* Odbornost — je pro Feyerabenda zakladnim predpokladem kreativity. Ta nespociva
v nahodné produkci, ale vyzaduje skutecné hluboky ponor a znalosti. Byt kreativni
a pritom necist, neucit se, nevzdélavat se neni mozné. Nékdy je tuseny tlak mezi védou
a kreativitou, mezi velkou odbornosti a nespoutanou tvorivosti do velké miry falesny.
Odbornost je zakladnim pilifem, bez kterého nema smysl nic dalsiho. Ve vztahu
k digitalnim technologiim sem spada také schopnost vyuzivat pro tviréi proces
techniku.

* Odvaha — znamena vystoupit ze zajetych koleji a byt ochoten riskovat netspéch. Tedy
volit cestu, kterou se zatim nikdo nevydal, a nevydavat se po cesté, kterou pred nami
jiz nékdo vytvoril jako dostatecné kvalitni a univerzalni a kterou je mozné jit dale.

* Originalita — témér vSechny definice kreativity zminuji, Ze je spojena s tvorbou néceho
nového. Ale co je to nové? Cormier se domniva, ze tvorba je vzdy jen restrukturalizaci
(s vhodnym doplnénim nebo aktualizaci) jiz hotového, ze vzdy bytostné vychazi z toho,
co zde uZ je, ale kreativni ¢lovek ji dokaze zpracovat a usporadat nové. Originalni mize
ale také znamenat preneseni myslenky do jiného kontextu, pfekvapivé vyuziti urcitého
postupu atp.
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Samotnou kreativitu je tézké jednoznacné definovat a pravdépodobné to nema ani zadny
smysl. Pro Ucely naseho premysleni ji muzeme vnimat jako ,schopnost prekonat tradicni
myslenky, pravidla, vzorce, vztahy a podobné; vytvorit smysluplné nové myslenky, formy, metody,
interpretace atp., za uziti originality, progresivity nebo predstavivosti. Nemusi jit tedy o nic
velkého, ale o schopnost prekracovat bézné postupy Ci schémata s cilem vytvorit néco nového,
funkeniho, smysluplného, reagovat na urcity problém, ktery je pfed nami, zplsobem, ktery bude
(v libovolném ohledu) lepsi nez ten ,tradicni”.

Kozbelt, Beghetto a Runco hovori o tzv. malé a velké kreativité (navazuji pfitom na Kaufmana).
Rozlisuji kreativitu genidlnich tvircl a vynalezcd, jako je Mozart, Newton &i Picasso, ktefi
disponuji tzv. velkou kreativitou, jez je neopakovatelna a zcela mimoradna. Pravdépodobné
jen malokdo z nds dokaze svym dilem prekreslit budoucnost svého oboru na sto let dopredy,
stanovit myslenkova schémata a otazky, kterym se budou vénovat dalsi generace. Ale kazdy
Cloveék ma tzv. malou kreativitu. Takovou, kterou dokaze ménit drobné véci kolem sebe, vytvaret
nové myslenky a postupy tak, aby jeho prace byla efektivnéjsi, aby lépe vzdélaval své zaky, pokud
tento proces chceme vztahnout na proces ucen.

Dostavame se k tomu, co Masaryk ocenoval a zdUraznoval v drobné vsedni praci. Podle négj
neni pro rozvoj spolec¢nosti ani tak dllezité, kolik ma Mozart( a Newtond, ale ochota a naladénf
vétsiny lidi ve spolec¢nosti pracovat. A prave proces této vSedni drobné prace je v souc¢asné dobé
tésné spojeny s tvofivosti. Masarykova koncepce nema vést k tomu, ze budou lidé nahrazeni
roboty, ale Ze ¢lovék dokaze hledat zplsoby, jak svoji praci délat co nejlépe; v nasem kontextu,
jak do ni vtahnout tvorivost.

DigCompEdu ke kompetenci 2.2 fika, ze ji disponuje ucitel, ktery: ,Upravuje zdroje dostupné
pod otevienou licenci i ostatni zdroje, pokud je to dovoleno. Vytvari samostatné i ve spolupraci
s ostatnimi nové digitalni vzdélavaci zdroje. Pri tvorbé i pouzivani digitdlnich zdroji zvazuje
a zohlednuje konkrétni vyukové cile, kontexty, pedagogické pristupy i konkrétni skupinu Zakd."
V této definici se jasné ukazuje to, co bylo fec¢eno vyse — kompetence smérfuje k tvorivosti, ktera
je oprena o odbornost, o dobré zéklady neustélého sebevzdélavani, jez vede k tomu, ze tvorené
vyukové objekty jsou skutecné prinosné a smysluplné.

Radi bychom ale upozornili jesté na nékteré dalsi dilezité body tohoto vymezeni. Tim prvnim
je to, jak vlastné probihda dominantni proces tvorby v oblasti technologii ve vzdélavani vztazeny
ke konkrétni edukacni praxi. Ukazuje se, ze stale vétsi vyznam ma moznost vyuzivat oteviené
vzdélavaci zdroje, ziskavat z nich nejen informace, ale i celé objekty, a pokud to licence umoznuije,
tak je nejen citovat (kuratorsky pristup), ale také upravovat.

Pravé Uprava objektl je zasadni — kazda edukaéni situace je jind, cilova skupina odlisna,
navaznost na aktualni déni nebo problémy ve spolecnosti také. VVzdelavaci objekty je mozné jen
velice omezené vyuzivat néjak trvale a univerzalné. Zaroven plati, ze ¢im je objekt specifictéjsi,
tim lépe je mozné ho v dané situaci vyuzit, ale soucasné rychle klesa jeho opakovana
implementovatelnost. Schopnost ucitele pracovat s digitalnimi objekty tak, ze je dokaze upravit
pro potreby své lekce Ci kurzu, je zcela zasadni.

Kreativita totiz nespociva v n€jakém creatio ex nihilo, stavbé na zelené louce, ale prave
ve schopnosti efektivni adaptace. David Wiley proto hovofi o kulture (i hypotéze) remixu.
Ta spociva v nazoru, Ze oteviené vzdélavaci zdroje je mozné administrovat riznym zplsobem
— tim nejvySSim stupném je podle n€j otevreny pristup k praci se zdroji, jejich tvorba a otevirani,
ale také restrukturalizace zdrojU, které jsou potrebné pro spinéni konkrétnich edukacnich cild
ajejich adaptace. Ostatné pravé v periodické Upravé a inovaci existujicich zdroju spociva inovacni
schéma Nadace Williama a Flory Hewittovych.

To na jedné strané ocekava legislativni zajisteni zdroju (OER) a sledovani vhodnych licenci, ale
také dostatecné konkrétni digitaini kompetence. Nechceme a ani nemdzeme na tomto misté
vyjmenovavat, s jakymi konkrétnimi nastroji by mel ten ktery ucitel umét pracovat, protoze
takovy vyCet neni nikdy ani Uplny a univerzalni. Faktem ale je, ze digitalni kompetence jsou
v praci v oblasti oteviené pedagogiky zcela zasadni. Teoretické zazemi je dilezZité, ale nesmi byt
nikdy odd&lené od zkusenosti prace s digitalnimi objekty riizného druhu. Cista teorie ani &ista
praxe k dobrému vzdélavani nikdy nevede.
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Digitalni technologie proces tvorby jako takové vyznamné promenily, co se tyce forem (uditel
dnes mUzZe pracovat s chatboty, nelinedrnimi interaktivnimi pfibéhy, redlnymi daty, mize tvorit
infografiky ¢i programovat) i jejich variability. Neni to tak davno, co podstatna ¢ast vzdéldvaciho
obsahu byla tvorena ve Flash, a dnes takové objekty neni mozné bezpecné spustit.

Smérovani k osvojeni si jednotlivych nastrojii musi byt soucasné individualizované. Je totiz
evidentni, Ze néco jiného bude potrebovat ucitel zemépisu (napriklad préaci s GIS, 360° videa
atp.), ucitel hudebni vychovy (komponovani, syntéza zvuku) a tfeba ¢estiny (nastroje na analyzu
textu, textové procesory, korektory, slovniky..). Jisté existuje néjaka spolecna béaze, kterou
predstavuje schopnost prace s kancelarskym balikem, jednoducha tvorba videa a podcasti
¢i infografiky a Uprava fotografii. VétSina digitalnich kompetenci je ale v této oblasti oborové
specificka a soucasné zalezi na zkusenosti a postoji kazdého jednotlivého pedagoga.

Pokud chceme tvorit tak, Zze (alespon) ¢ast z tvorby bude predstavovat Uprava hotovych
digitélnich materidld druhych, znamena to jiz v procesu tvorby novych objektd ¢i Upravy
stavajicich na tento aspekt systematicky pamatovat — at jiz korektnim formatovanim, popisky,
pfipojovanim zdrojovych dat, citovanim nebo u programovani dodrzovanim vsech zasad
kultivované prace s kodem. Soucasné je evidentni, ze je tfeba disponovat netrivialnim prehledem
v oblasti autorskopravni — a to jak v roli toho, kdo upravuje né&jaky objekt, tak v pozici tvirce.

muzeme setkat s fadou dalsich, at jiz otevienych (GNU-GPL, MIT), nebo uzavrenych (copyright,
EULA) licen¢nich ujednan.

Digitalni technologie oteviraji véem ucitelim cestu k tomu, aby vytvareli skutecné rozmanité
vzdélavaci objekty, které budou prizptsobeny tomu, co potrebuiji jejich Zaci. Domnivame se, ze
technologicka ,demokratizace tvorby” vede na jedné strané k velkym edukacnim moznostem,
ale soucCasné otevira mnoho problematickych mist. Nikdy dfive nemohl ucitel tak snadno
vytvaret podklady pro svoji vyuku a sdilet je se vsemi ostatnimi, vyuzivat zdroje od ostatnich
a prizplsobovat je svym moznostem a potfebdm. Podle Wileyho se nachazime v dobé
transformace vzdélavani z uzavieného na oteviené. Oteviena pedagogika neni jen otézkou
volné dostupnych zdroj, ale také prace s nimi, jejich dynamického vyhleddvani, preskupovani,
meénéni, dopliovani, obohacovani.

R&di bychom zddraznili jesté jeden aspekt, ktery Wiley pfipomind — tvorba nemusi byt zalezitosti
jen ucitele, ale také zakd. Tvofit vzdeldvaci materidly s urcitym cilem a zamérem neznamena,
Ze vlastni tvorbu déla vzdy ucitel, ale ze vytvari prostredi, ramce, zadani k tomu, aby do procesu
tvorby vstupovali také Zaci. Domnivame se, ze prave tato otevienost je neécim typickym nejen pro
konektivisticky orientovanou vyuku, ale pro kazdou edukacni aktivitu, ktera chce byt skutecné
konstruktivisticka.
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Jakkoli jsme o tématu tvorby digitalnich vzdélavacich materidlé zatim hovofili pfedevsim

Priklady . L R . . e vwivey .
uziteénjch optikou otevienych vzdélavacich zdrojd, domnivame se, ze tézisté je posunuto do skutecné
nastroji ,rukodélné” oblasti. Proto v nasledujicim seznamu uzite¢nych nastrojd zkusime identifikovat

takové, které jsou obecné pro tvorbu dllezité a nemaji Zadné oborové determinanty.

Audacity — nepostradatelny nastroj pro zpracovani zvuku, tenje mozné v ném nahravat,
strihat, Cistit nebo mixovat stopy. Vyhodou je oteviena licence, jednoduché ovladani
a velké mnozstvi funkef.

Canva - jeden z nejpopuldrnéjsich nastrojl na praci s grafikou mezi uciteli. Lze v ném
udelat letacek, banner, profilovou fotografii, tlacitka nebo dalsi jednoduché grafické
prvky. Velkou vyhodou je jednoduchost.

Creative Cloud Express — soubor online aplikaci od Adobe. Umoznuje jednoduse
stfihat a editovat videa, generovat jednoduché webové stranky nebo plakaty, editovat
fotografie atp. Jde o komplexni balik nastrojd, ktery je v zakladni verzi zdarma.

DaVinci Resolve — bezplatny a funkéné velice dobfe vybaveny nastroj na zpracovani
videa, jeho stfih a dalsi Upravu. Nabizi velké mnozZstvi pokrocilych funkci a ndstroju.

investovat urcity cas.

Infogram — webova aplikace slouzici k tvorbé infografik rdzného druhu. Umoziuje
do jedné struktury integrovat animované grafy, videa, mapy, obrazky nebo text.
Zajimavosti je, Ze dokaze pracovat s daty z databazi, takze infografiky mohou zUstat
trvale aktualni.

0BS studio = slouzi k tvorbé zaznamu z obrazovky. Jde o open source ndstroj, ktery
do prostého zdznamu (nebo streamu) umoznuje vlozit dalsi prvky, jako je video obraz
prednasejiciho ¢i obraz v obraze, pracovat s pfechodovymi efekty, stfihem v rediném
Case atp.

OpenShot — open source nastroj na tvorbu a stiih videa. Nabizi pfimérené mnozstvi
funkci, je multiplatformni a na jeho ovladani Ize na internetu najit obrovské mnozstvi
navodl a postupd.

PowToon — online aplikace slouzici k tvorbé animaci nebo prezentaci. Poslouzi
predevsim pro kratsi edukacni animace, jako uvod do hodin atp.

Prezi — online nastroj na tvorbu nelinearnich prezentaci. Existuje ve dvou verzich, ale
obé umoznuji s prezentaci pracovat jako s platnem, na které jsou umistovany rizné
objekty a dynamicky se Ize mezi nimi pohybovat.

Twine? — aplikace slouzi k tvorbé nelinearnich multimedialnich pribénhd, které obsahuji
prvky interaktivity. Jde o open source nastroj, ktery v zakladu neni obtizné ovladat, ale
obsahuje velky aplikaéni potencial.

O¢ima odborné Harris, A., & De Bruin, L. R. (2018).
literatury Secondary school creativity, teacher practice and STEAM education: An international study.
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Journal of Educational Change, 19(2), 153-179.

Studie hovor{ o nutnosti pfemyslet v kontextu skoly o ekosystému kreativity. Kreativita
neni néco, co mohou mit zaci nebo ucitelé oddélené, cela instituce musihledat cesty, jak
s kreativitou pracovat, podporovat ji, zapojit ji do hodnoceni a vSech aspektl své prace.
Veetnée vyuky. Autofi doporucuji provadét audit kreativity a pracovat na podporujicim
interdisciplinarnim spolupracujicim pojeti skoly.
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Schmoelz, A. (2018).
Enabling co-creativity through digital storytelling in education.
Thinking Skills and Creativity, 28, 1-183.

Studie ukazuije, jak je mozné pomoci digitalnich technologii podpofit kreativitu v oblasti
neni hodnotové neutrdini, ale méni velké mnozstvi postupd, struktur a akcentl v celém
tématu. Technologie nejsou heideggerovskeé kladivo, ale zména prostredi.

Joebagio, H., & Akhyar, M. (2018).
Teachers’ perception on digital teaching material development in social science education.
Journal of Turkish Science Education, 15 (Special), 13-21.

Clanek ukazuje, ze digitani zdroje nejsou soucasti jen jedné, ale véech &asti pFipravy
arealizace vzdelavacilekce. Ucitelé vnimaiji jejich zapojeni, vyuziti a dalsi formy interakcf
s nimi jako velice dulezité a uzitec¢né. Jako hlavni limit se ukazuje ¢asova narocnost
jejich vyuzivani. Studie také ukazuje dlleZity aspekt zkusenosti — pokud je ucitel zvykly
se sam pomoci technologii ucit, dokaze je efektivnéji implementovat do vilastni vyuky.

1. Koncepty prace s otevienymi zdroji zdUraznuji, Ze ucitel by nemusel vSechno tvofit
od zacatku, ale mdze ,recyklovat” &i ,remixovat” dostupné zdroje, ¢imz mize vyuzit
objekty, které by sam nemohl stihnout vytvaret do béznych hodin, a soucasné si je
upravi podle svych potreb. Nejen v ceském prostredi je treba dbat na licen¢ni ujednani.
Vétsinou nejprehlednéjsi a nejpraktictejsi je vyuzit objekty dostupné pod licenci
Creative Commons. Upravy mohou byt drobné (tfeba preklad), ale i takové, Ze si
z rdznych ¢asti poskladame pracovni list nebo webové stranky.

2. Pokud se podivame po ndstrojich na tvorbu, mizeme postupné vidét urcity priklad
k ,one click” aplikacim — misto peclivé Upravy fotografie ve Photoshopu je mozné
vyuzit aplikace, které na snimek nasadi filtr, automaticky ho upravi nebo odstrani
cervené oCi (tfeba Pixlr). Velkou vyhodou je, ze vysledky vypadaji témér vzdy dobre
— bez ohledu na to, zda takto feSime praci s fotografiemi, video nebo zvuk. | méné
technicky zdatny ucitel (nebo ucitel, ktery nema dostatek ¢asu) mize tyto nastroje
pouzit. Napfiklad popularni Canva je pro ucitele zdarma.

3. KdyzZ se objevily prvni tablety, vznikla predstava, Ze pocita¢ bude mistem kreativni
produktivni prace a na tabletech (dotykovych telefonech) bude dochazet jen k pasivni
konzumaci obsahu. Ve skute¢nosti ale pravé telefon mize byt velice dobrym
nastrojem tvorby — poslouzi pro fotky, videa nebo audio a je na ném mozné provadet
také zakladni (vétSinou dostacujici) editaci téchto multimedidlnich objektd. VyuZzit
mobilni aplikace, jako je Music Editor: Sound Audio Editor & Mp3 Song Maker, Video.
Guru — Video Maker ¢ Photoshop Express, €asto umozni tvofit zajimavé vzdélavaci
objekty pfimo ,v terénu” a vyrazné zkrati potfebny produkéni ¢as.

Tvorba digitalnich vzdélavacich materialt neni jen otdzkou konkrétniho doruceni vzdélavaciho
objektu zaklm, ma podstatné Sirsi rozmér. Jak ukazuji Harris a De Bruin, je tfeba uvazovat
o tvorbé jako o urcitém zakladnim vzorci prace uvnitr celé vzdélavaciinstituce — ukazovat zakam
a koleglim, co a jak tvofime, propojovat se s druhymi v procesu generovani novych objektd
je zasadni pro tvorbu tohoto kreativniho edukacniho klimatu. Soucasné je zretelné, ze vlastni
zkuSenost je zakladnim parametrem, ktery ovliviiuje moznosti rozvoje této kompetence — bez
vlastni zkuSenosti s tvorbou, s u¢enim se pomoci digitalnich technologii, neni mozné usilovat
0 rozvoj téchto kompetenci u zakd.

Tvorivost predstavuje nesporné jednu z klicovych kompetenci 21. stoleti a bude stdle vice
pfitomna nejen ve vykonu prace ucitele, ale také v urcitém fundamentu jeho profesni identity.
Ucitel nenitim, kdo jen automaticky predava hotové Sablony nebo preddefinované postupy feseni
problém, ale mél by mit schopnost adaptace materidld na potfeby svych zakd, konkrétnich
situaci, ale také nese zodpovédnost za to, ze bude sam vytvaret zdroje, které budou uzitecné
a dostupné pro Sirsi verejnost.
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Eric S. Raymond ve své eseji Katedrdla a trziste popisuje, ze

Organizace, OChrana, koncept otevienosti a uzavrenosti licenci neni nezajimavou

pravni vlozkou, ale ze ma zasadni dopady na styl naseho

Sdileni digitélniCh premysleni. Uzavieny model (copyright atp.) je spojen

zdroju

s predstavou vyvoje jako katedraly — tu stavi dopfedu
vybrani profesiondlové, je tfeba hlidat jejich odbornost,

DigCompEdu 2.3 peclivé koordinovat postup a predevsim jsou zde od zacatku
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jasné plany, ¢eho se ma dosahnout. O tom, co je na daném
misté ve mésté potifeba stavét, rozhodla urcitd autorita,
a to v podstaté s definitivni platnosti. Katedréla je na konci
dokoncena, neni mozné ji chapat jako néjakou rozdélanou
verzi ,na vyzkouseni".

Raymond upozornuje, ze tento model silné odpovida predstave lidi o tom, jak provozovat mnoho
obort lidské ¢innosti. Ocekavame, Ze se zde objevi urcity profesional, ktery vytvori u¢ebnici, s niz
budeme moci pracovat, vypracuje kurikulum nebo evaluacni nastroje, které snadno prebereme
do své praxe. Takové pojeti pak vede k silné diferenci mezi my (odbornici nebo fadovi praktici)
a oni, respektive mezi teorii a praxi.

Druhy model, ke kterému se Raymond vztahuje, je model zalozeny na trzisti. Trzisté je vymezeny
prostor, na kterém kazdy prodava, co uzna za vhodné, pokud u toho neporusuje zakony. To,
jak jsou jednotlivi obchodnici Uspésni, zalezi na tom, jaka je kvalita jejich vyrobkd ¢i sluzeb, ale
také na zpUsobu prezentace nebo na aktualnich spolecenskych ¢i klimatickych podminkach. Na
trzisti neustale vznikaji nové stanky a staré zanikaji, podle toho, jak se méni nalada kupuijicich
a moznosti prodavajicich.

DUlezité je, Ze takové trzisté neni nikdy hotové, neexistuje zadny dopredu dany soubor toho, co
by se na ném melo prodavat v idedlni verzi. V rlizné podobé na jeho tvafi participuji vSichni —
v dobé internetu ma moznost na ném drobné prodavat i nakupovat kazdy a bylo by dobré, aby
u toho dodrzoval zakony.

Pokud DigCompEdu v bodé 2.3 hovori o uciteli, ktery ,organizuje digitdlni obsah a zpristupriuje
jej Zakam, rodicdm a ostatnim pedagogim. Ucinné chrani citlivy digitéini obsah. Respektuje
a korektné uplatriuje pravidla ochrany soukromi a autorskych prav. Rozumi podstaté i zplsobu
vyuZiti otevienych licenci a otevienych vzdélavacich zdroji”, pak ma na mysli pravé promysleni
toho, jak ve Skole vhodné kombinovat tyto dva pristupy. Soucasné je ziejmé, ze diky dynamice
meéniciho se svéta se stéle vice posouvame od katedraly k trzisti také v prostfedi vSech stupnid
skol (byt vyvoj je samozrejmé velice nerovnomeérny).

Cormier tvrdi, ze prace s ucebnicemi neni edukacné vhodna, povazuje je dokonce za nejhorsi
mozny vzdelavaci zdroj. Ucebnice obsahuje jiz dopfedu pfipravenou cestu pro poznavani
urcitého fenoménu a vSechny zaky vyzbrojuje stejnou kognitivni mapou. Ucebnice jiz vybrala
zdroje, stanovila strukturu, zvolila otdzky a prezentaci informaci. Nepracuje s prekoncepty zakd,
s jejich zajmy a potrebami, neumoznuje individualizaci a personalizaci vzdélavaciho obsahu,
ale unifikuje. To je z hlediska vyznamu vzdélavani jako takového velice problematicky moment,
protoze pokud budou vSichni védet totéz, pak ztraci smysl koncept spoluprace nebo kreativity,
coz jsou zasadni kompetence pro 21. stoleti.

Je zde jesté jeden problém — zaci uCebnici véfi. To by nebylo samo o sobé problematické,
autofi uCebnic se snazi je psat dle svého nejlepsiho védomi a svédomi, jsou ¢asto odborniky
ve svych oborech. Tento bod neni namifen vici konkrétnim pasazim nebo uéebnicim, ale narazi
na fakt, Ze jednou z kompetenci, kterou je tfeba u Zakl systematicky rozvijet, je informacni
gramotnost. To, ze vSechny informace najdou v uc¢ebnici a vyhodnoti je jako kvalitni a spravné
(v ¢emz vétsinou neudélaji chybu), je pro né z hlediska rozvoje jejich studijnich i informacnich
kompetenci problematické. Domnivame se, ze jisté existuji pfiklady, kde je ucebnice vhodnym
nastrojem, ale celkovému rozvoji téchto dvou kompetenci pfilis nepomaha.

DigComEdu: Digitalni kompetence ugitelil od teorie k praxi


https://www.root.cz/knihy/katedrala-a-trziste/
https://davecormier.pressbooks.com/chapter/learning-in-a-time-of-abundance/

Kuratorstvi jako
edukacni pristup

Je zfejmé, ze cela tato doména je tésné spojena s informacni gramotnosti, ktera spociva
ve schopnosti identifikovat a explikovat svoji informacni potfebu a vhodnym zplsobem ji
uspokojit. Ono uspokojeni je samozfejmé komplexni soubor ¢innosti, které v sobé zahrnuji
oblasti vyhledavani a hodnoceni zdroji a informaci, jejich filtrovani a zpracovani, vyuziti, ale
také uvazeni vsech etickych a legislativnich aspektd, na které je mozné v tomto procesu narazit.
Pokud bychom vsak fekli, ze tato kompetence je informacni gramotnosti zcela vyCerpana,
ochudili bychom se pravé o dimenzi kuratorskou, ktera informacni gramotnost ucitele vztahuje
k edukaci.

k celkovému pojeti toho, kdo je to pedagog. S nadsazkou Ize fici, ze od herbartovského modelu
ucitele jako disciplinatora a zjevovatele pravdy mifi k pojeti ucitele jako kuratora obsahu, ktery se
0 schopnost pracovat se zdroji participativné deli s celou vzdélavanou komunitou.

Kompetence ucitele v takto definované oblasti smérfuji k tomu, ze ucitel dokaze byt dobrym
kuratorem obsahu nebo facilitatorem toho, aby Zaci dokazali vhodny obsah sami najit, usporadat
a ucit se z néj.

Metod nebo model(, jak ke kuratorstvi pfistupovat, existuje velké mnozstvi. Model Seek — sense —
share se opira o tfi na sebe tésné navazané prace s informacemi. Model The 5 Models Of Content
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Curation je agregatem péti strategii, jak s kuratorstvim pracovat (agregace, destilace, vyzdvizeni
aidentifikace zajimavosti, mashup a syntéza kontextu), Ize se setkat s Whittakerovym modelem,
ktery vychazi z informacéniho chovani a je zalozeny na tfech zakladnich bodech — ziskavani,
organizace a vyuziti informaci. Také autor tohoto textu pfisel s vlastnim modelem kuratorské
prace s informacemi pro vzdélavaci potfeby, ktery bychom na tomto misté radi alespon
v nékolika bodech predstavili. Do urcité miry syntetizuje vySe uvedené modely a akcentuje u nich
edukacni a kolaborativni slozku.

* Vyzkum potieb a zaméra — prvnim krokem v ziskavani relevantnich zdrojl pro vyuku
je identifikace toho, k ¢emu je vibec potfebujeme, kdo je cilovou skupinou, jaky
problém chceme fesit. Cormier fika, ze by ucitel mél pfichazet s obecnym tématem
nebo problémem a jeho precizaci nechat na Zacich, jejich potfebach a preferencich.
Stejné tak ale miZzeme shirky tvofit na zakladé vlastniho rozhodnuti nebo pro svoji
vlastni potfebu. Faktem je, Ze mit jasné definovany smysl a cil sbirky zdrojd je zcela
zasadni, pokud ma byt vysledek k nécemu uzitecny.

* Urceni strategie tvorby sbirky a modell participace — v druhém kroku potrebujeme
vytvorit strategii plnént jiz (cilem) definované shirky. Obecné je mozné mit na tvorbu
sbirek dva zakladni pohledy. Bud' ji tvori ucitel jako profesional, ¢asto pro svoji vlastni
potiebu nebo jako pevnou souc¢ast vyukovych zdroji na delsi dobu, nebo na jeji tvorbé
participuji Zaci (pfipadné kolegové). Pak je tfeba nastavit co nejpresnéjsi pravidla,
s jakymi zdroji se pracuje, kde a kdy se vyhledavaji, jak budou popisovany. Samotny
nalezeny zdroj nema velkou cenu, jeho vyznam spociva v tom, Zze se stane soucasti
néejakého funkéniho celku.

* Kategorizace - tfeti faze je zaméfena na ziskavani jednotlivych zdrojl a jejich popis
a ukladani do sbirky (at uz jde o Evernote, Google Disk, nebo Tumblr ¢i Padlet). Kazdy
ziskany zdroj musi byt vhodné popsany a zafazeny tam, kde je jeho misto dle rozhodnuti
kurdtora. Rada uzivateld ma napfiklad v prohlize¢i v zalozkach desitky nebo stovky
zajimavych a uzitecnych odkazd, které ale nejsou nijak roztfidéné a popsané, takze
v nich nikdo nic nenajde, coz znamena, ze jejich uziteénost je mald. Cim Iépe budeme
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* Tvorba struktury — tento krok muze byt nékdy podcenovany, ale je zcela zasadni. Tvori
rozdil mezi depozitafem a vystavou. Mit obrovské mnoZstvi zdrojl je uzitecné, ale
soucasné je tfeba umét vytvorit z nich néjakou jednotnou funkéni strukturu. Ostatne
uz fecké slovo logos, které dnes mame spojené s védou a védeckym postupem,
etymologicky vychazi ze slova sbirat — sbirat znamena odlisit to, co aktualné
nepotrebujeme, od toho, co potfebujeme, znamena dokazat tvorit vztahy a vazby mezi
jednotlivymi objekty, zajistit moznosti pouzivani sbirky. Zde se snazime, aby vysledek
dospél do edukacné pouzitelného tvaru, coz neni soubor jednotlivin, ale kontextualni
struktura.

Komunikace — finalni shirku je pak tfeba dostat k tém, kdo by z ni mohli a méli mit
uzitek; zakim, koleglim, Siroké verejnosti. Na tuto slozku v oblasti vzdélavani ¢asto
zapominame, ale jednou z roli uCitele vzdy bylo kultivovat verejny prostor a prispivat
k Siroké vzdélanosti vSech ve svém okoli.

Evaluace — posledni faze je spojena s hodnocenim, s méfenim a urc¢enim toho, zda
byl zvoleny postup kvalitni. Kazdy pfitom mUze stanovit viastni metriku — nékdo bude
sledovat navstévnost, jiny rozsah nebo konsenzualné hodnocenou kvalitu sbirky.
Bez tohoto méreni neni mozné dalsi zlepSovani.

Obecné plati, ze jakkoli Ize s kroky postupovat od prvniho do Sestého, tak mezi nimi existuje
a musi existovat propustnost. Tak, jak ziskavame zkusenost s budovanou sbirkou, se ¢asto jevi
jako efektivni ménit cile, upravovat popisky nebo podle oslovené cilové skupiny nakonec ménit
strukturu, komunikacni jazyk nebo zvolenou platformu. Kuratorstvi nespociva v systematickém
postupu vpred, ale v dynamickém ménéni jednotlivych krokl na zakladé rozvijejici se zkusenosti
s danou praci.

Aby ucitel mohl byt skutecné Uspésnym kuratorem, mél by byt pfedevsim informacné gramotny.
Pravé informacni gramotnost vede k procesu, o kterém hovofi Whittaker jako o informacnim
kuratorstvi. Vychazi z myslenky, ze informacné méné gramotni uzivatelé také urcitym zplisobem
shromazduji informacéni artefakty ¢i dokumenty rtizného druhu, ale nemaji velké porozuméni
pro jejich ziskavani (véci nachazeji nahodné) ani pro jejich organizaci (v dokumentech rdzného
druhu maji chaos), ale ani nedisponuji pokrocilymi informacnimi praktikami (filtrovani vysledkd,
vyuzivani pokro¢ilych nastrojd atp.). Az kultivaci tohoto ndhodného organického procesu vznika
osobni informacni management, ktery je soustfedény na osobu, jez ho provadi. Az ukrokem,
pohledem na druhé pfi zvlddani osobniho informaéniho managementu, je mozné prejit
ke kuratorstvi.

Tento pohled je dllezity z hlediska planovani rozvoje kompetenci — az tehdy, kdyz zvladneme
Jpostarat se” o informacni artefakty pro vlastni potfebu, mizeme uvaZovat o tom, Ze budeme
provadét kuratorstvi pro druhé. Jde o ¢innost, ktera predpoklada velkou osobni zkusenost, vhled,
ktery nelze ziskat zadnym teoretickym zkoumanim. Kuratorstvi tedy zac¢ina praci na informacni
gramotnosti a na systému, ktery se snazime v ramci osobniho informac¢niho managementu
budovat sami pro sebe.
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V nasich

Uvahach jsme se soustredili pfedevsim na proces kuratorstvi jako edukacniho principu.

Proto také vybér nastroju, které zde uvadime, bude nesen touto perspektivou tak, aby pro podporu
klicovych ¢asti ¢i cinnosti kuratorstvi poskytl vhodnou bazi spojenou s konkrétnimi aplikacemi:

Bibblio = umoznuje na jednu stranku vkladat rlizny obsah ke konkrétnimu tématu.
Pokud tedy mate vybrané zdroje, Bibblio je umozni efektivné prezentovat, pfipadné
mixovat.

Elink.io - aplikace nabizi komplexni spravu odkazl, které je mozné tridit, filtrovat
a skladat do shirek. Vystupem jsou hezky vypadajici kuratorsky orientované webové
stranky.

Feedly — nabizi moznost pracovat s agregovanym obsahem prostrednictvim Ctecek
ATOM ¢Ci RSS. Tento obsah je mozné déle tridit, sdilet a pracovat s nim. Vice nez
na sbirku vybranych hotovych informacnich artefaktll se hodi na praci se zajimavymi
zdroji.

Indihu = ndstroj umozriuje tvorit (pfedevsim) vizudlni virtualni vystavy.

Padlet — tato aplikace se hodi na kolaborativni tvorbu sbirek. Mezi jednotlivymi

artefakty je mozné vést rlzné spojnice, vytvaret struktury a diskutovat o nich. Zasadni
vyhodou je jednoduchost.

Perusall — umoznuje tvofit anotované digitalni objekty — shirka zdrojl a informaci tedy
neni vazana k tématu, ale ke konkrétnimu textu, ktery prohlubuije.

Pinterest — socidlni sit postavena na obrazcich, které je mozné vkladat do vlastnich
kolekci. Idedlni na podporu jazykového vzdélavani, sledovani kulturnich trendd atp.

Scoopit — jeden z nejznaméjsich nastrojd na tvorbu digitalnich sbirek. K jednotlivym
polozkam je mozné vést diskusi, seskupovat je do réznych kategorii nebo je filtrovat.

Tumblr — socidlni sit a publikacni platforma umoznuje reblogovani, tedy tvorbu shirek
k ur¢itému tématu z materiall od dalsich uzivateld. Diky tagdm nabizi moznost
pokrocilého filtrovani obsahu, coz je pro tvorbu rozsahlejsich sbirek velice praktické.

UpContent — profesiondlni nastroj na tvorbu digitalnich sbirek; umoznuje shirat,
organizovat a publikovat rozmanity digitalni obsah.

Tématu digitalniho kuratorstvi se vénuje velké mnozstvi studii a knih. Pfesto — nebo prave proto
— se pokousime nabidnout pro dalsi ¢teni nékteré zajimaveé texty, které téma vhodné dokresli
a kontextualné zakotvi.

Whittaker, S. (2013).
Personal information management: from information consumption to curation.

Annual review of information science and technology, 45 (1), 1.

Studie ukazuje proménu osobniho informacniho managementu z intuitivni ¢innosti,
kterou déla mnoho uzivatelll bez vétsiho rozmyslu a pochopeni, k profesionalni
a naro¢né odborné ¢innosti kurator( — lidi, ktefi sbiraji, organizuji a dale nabizeji sbirky
informaci s urcitou pridanou kvalitou; ktefi pfi praci s informacemi nemysli jen na sebe
a své soukromé aktudlni potreby.

Cerny, M. (2019).
Digitaini informacni kuratorstvi jako univerzalni edukacéni pfistup.

Masarykova univerzita.

Kniha nabizi systematicky pohled na to, jakym zplsobem je mozné s kuratorstvim
v prostredi ¢eského vzdélavani pracovat, véetné fady konkrétnich pfiklad. Sou¢asné
se snazi nabidnout Sirsi teoretické zasady této ¢innosti tak, aby bylo mozné ji chapat
jako integralni soucast pedagogickych metod.
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Zaver

Bissola, R., Imperatori, B., & Biffi, A. (2017).

A rhizomatic learning process to create collective knowledge in entrepreneurship education:
Open innovation and collaboration beyond boundaries.

Management Learning, 48 (2), 206—226.

Studie se vénuje problematice oddenkového uceni, které je zalozené na nutnosti
dynamické spoluprace vSech studujicich. Upozorfiuje na skutec¢nost, ze pravé
schopnost kolektivné tvorit, sdilet a propojovat informace vede ke znalostni strukture,
ktera je nejvlastnéjsi samotnému uceni.

1. Témer kazdy clovek ma ve svych zdlozkach v prohlizeci zmatek. | pfes existenci
mnoha konceptd, nastrojd a sluzeb se nepodafilo najit néjaké univerzalni a funkeni
reSeni, které by vétSinu lidi naucilo pracovat s obsahem skutecné tak, aby se k nému
mohli po delsi dobé vratit. Osobni i pracovni informace, které potfebujeme urcitym
zpUsobem organizovat a strukturovat, jsou tak prvnim mistem, od kterého se odrazit.
Univerzalni rady neexistuji a v podstaté vSechny nastroje jsou kvalitni a funkéni —
od béznych zalozek v prohlizeti pfes GetPocket az po Evernote web clipper.

2. Velice uziteénym konceptem pro organizaci zdrojl do vyuky je web, blog ¢i Google
Dokument, do kterého si mtiZzeme zajimavé zdroje vkladat jako odkazy s komentarem
a pfipadné obrazkem. Je to naro¢né na udrzeni, ale pokud jde o Skolni zdroje,
predstavuje takovy model udrzitelny a dlouhodobé funkéni koncept, ktery umoznuje
uciteli nepsat obecné poznameky, ale ¢asto primo rady, doporuceni nebo navody, co
s danym zdrojem délat.

3. Uklizet si je bézna lidska cinnost a pravdépodobné nikdo nepredpoklada, ze by
se bez ni dalo rozumné existovat. Dokazat si jednou za ¢tvrt nebo pul roku uklidit
v digitalnim prostredi je velice dllezité — mUze jit o projiti mailQ, roztfidéni soubord
do slozek, zprav v diskusnich platformach i treba o smazani obsahu slozky ,Stazené
soubory”, dokumentd na plose atp. Témér kazda mald (ale dokonc¢end) drobnost
v digitalnim uklidu ¢loveku vyznamné pomdaze.

Dostupnost zdrojd, jak uvadél uz citovany Cormier, nemdze nechat skolu, jako instituci, ale ani
ucitele bez vzbuzeni zdjmu. Dostupné informace méni, co a predevsim jak se mlizeme ucit.
Problémem neni dostupnost informaci, ale schopnost vyznat se v nich — z jednotlivych, ¢asto
protichtidnych zdrojd dokazat vytvofit kontext, zaveér, ktery bude pochopitelny, srozumitelny,
pravdivy a povede k tomu, ze dokazeme vyreSit urcity problém nebo vyporadat se s urcitou
situaci.

Mit pfed sebou velké mnozstvi zdrojd samo o sobé pro studium nestaci. Ucitel by mél zakim
ukdzat, jakym zplUsobem o jednotlivych zdrojich premysli, jak s nimi pracuje, jak je propojuje
a analyzuje, jakym zplsobem se z nich uc¢i. Domnivdme se, Ze pravé v tomto poslednim bodé
je mozné vnimat vyzvu k budoucnosti skoly v nasledujicich mésicich a letech — naucit zaky
pracovat se zdroji tak, aby se z nich mohli ucit. Jde o nesamoziejmou a naro¢nou ¢innost,
kterou se musi ucit i ucitelé. Jeji zvladnuti je ale v soucasné znalostni spolecnosti v podstaté
nezbytné.
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Vyuka



v s, Sami autofi kompetencéniho ramce DigCompEdu uvadéji, ze pravdépodobné
VYUCOVEIHI nejdllezitéjsi kompetenci v ném je ta, kterd nese oznaceni 3.1 — Vyucovani. Otevira
DigCompEdu 3.1 celou novou oblast dalSich kompetenci, se kterymi je tésné provazana — vedeni
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7daka, spoluprace zakl, samostatné uc¢eni zakU. Toto tvrzeni by mohlo byt vnimané
jako problematické ve dvou ohledech.

Cozpak neni vyucovani také procesem podporujicim vedeni ¢i spolupraci zaki? Nepetrifikuje
takovy pfistup néco, co bychom mohli oznacit jako frontalni vyklad? Samo vyuZziti technologif
totiz nemusi znamenat ani lepSi vyuku, ani vétsi aktivizaci téch, ktefi jsou vzdélavani. Technika
je v tomto ohledu didakticky i hodnotové neutralni, mize vyznamnym zptsobem posilit prvky
participace a aktivniho uceni, ale také akcentovat rozmeér ucitele jako centra edukacniho
procesu. Podobné je mozné vznést dalsi namitky, napfiklad ve smyslu konstrukce identity
ucitele — pouzivani techniky, které se nebude zadnym zpdsobem dotykat jeho samotného, prace
se zdroji, sebevzdélavani, bude jen velice omezené.

Ve svétle téchto dvou namitek je nutné se na kompetenci divat komplexnégji. Ramec hovori
o tom, Ze ji disponuje ucitel: ,Zavadi digitalni zarizeni a zdroje do vyuky, a tim zvysuje efektivitu
vyukovych postupt. Vhodné organizuje a ridi pedagogické intervence prostrednictvim technologii.
Rozviji nové vyukové formaty a didaktické metody a experimentuje s nimi.”

Domnivame se, Ze tézisté této kompetence lezi prave v posledni vété. Cilem zavadéni technologif
do vzdélavani obecné neni jen to, aby se pouzivaly, nebot je to moderni a zajimavé, ale aby
oteviraly nové cesty k tomu, jak ucit téma ¢i rozvijet kompetence novymi zplsoby. Je pfitom
nutné zdUraznit, Ze existuji kompetence, které se jinak nez hrami uci velice problematicky,
coz bychom radi ilustrovali na dvou (jen ilustrativnich, nikoli jedinych nebo vycerpavajicich)
prikladech.

Prvnim je rozvoj tvmove strategicke kolaborace — pokud pracuje s rozvojem spoluprace, je postup
ve skolnim prostredi obvykle velice staticky; stavime pred zaky aktivity, jako je vytvoreni Skolniho
Casopisu nebo vyreSeni urcitého prikladu. Ve skutecnosti jsou ale problémy, které potfebujeme
resit, dynamické, ¢asto reaguji na naSe pokusy o zvladnuti a jejich vyreSeni vyzaduje trvalou
schopnost komunikace, koordinace, strategického mysleni a reakci na zmény. Néco takového
se jinak nez hranim her typu Minecraft rozviji velice obtizné. Domnivame se, ze jde pfitom
o schopnosti, které si Zaci mohou prenaset do mnoha dalSich oblasti své prace.

Druhym prikladem je vyuka komplexnich procest. Tedy takovych, kdy jedna volba automaticky
znamena, ze se méni mnoho dalsich parametrd. Napfiklad strategie, jako byly Transport Tycoon
Ci Sim_City, umoznuji dobfe promyslet navratnost investic, vliv investic na chovani celého
systému, nutnost planovani atp. To jsou véci, které v klasické vyuce mdzeme simulovat jen
velice omezeneé a obtizné.

Tyto dva pfiklady nemaji vést k predstave, ze bychom meéli hrat jen pocitacové hry a doufat,
Ze budou smérfovat ke vzdélavani, ale ukazat, jakym zplsobem technologie umoznuji
rozvijet kompetence, které jsou jinak ¢asto na okraji zajmu vzdélavani — protoze se napfiklad
na kompetence k feSeni problém( nebo komunikaéni kompetence divame prilis Uzce.

Zdaklad implementace modernich technologii do vyuky mdze byt nesen dvéma navzajem se
doplnujicimi pfistupy. Ten prvni je mozné oznacit jako tradicné pedagogicky. Spociva videntifikaci
problémového mista ve vyuce — urcité ¢asti edukacniho procesu, kterou nedokazeme dobre
zvladat klasickymi metodami a pro jejiz zvladnuti hledame vhodnou technologii. Tento pristup
ma nesporné velké vyhody edukacni, protoze ukazuje na promyslené vyuzivani vzdélavacich
technologii, na ucelnost, sméfuje k vyuce jako logicky budovanému celku.

Nejde ale o cestu jedinou ani dostacujici. Vedle toho je pred nami pristup akcentujici cestu
od technologie ke vzdelavani. Mame pred sebou hru Minecraft a premyslime, jaké edukacni
prvky by mohla pfi vhodném vyuziti rozvijet. Vyhodou tohoto pfistupu je, ze technika odhaluje
nové moznosti, kompetence, dovednosti, které v ,tradiénim” pojeti nemusi byt vibec zfejmé.
Je pfitom nesporné, ze technika méni spolecenské procesy, organizaci prace, pfedméty lidské
¢innosti.
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Vyucovani
zameérené na
uceni

Radi bychom zddraznili, Ze kompetence k vyucovani by méla akcentovat oba tyto sméry, které
se musi vzajemné doplnovat a rozvijet. Mimoto je zde jesté jeden dUlezity rozmér implementace
techniky do vzdélavani, ktery jsme pominuli. Totiz automatizace prace nebo zjednodusovani
nékterych procesU a postupU. VSechny elektronické tfidnice, systémy na fizeni vyuky a podobné
nastroje neplni vétsinou primarné ani jednu z vyse akcentovanych potfeb, ale pomahaji Zakim
i ucitellim zjednodusit, zpfistupnit nebo automatizovat urcité procesy — tak, aby obé strany mély
vice ¢asu, ktery mazou investovat do vlastniho vzdélavani.

Nadpis této kapitoly zni velice kostrbaté ¢i nelogicky, ale vyjadfuje to, o cem pise v kapitole Digital
Resources and Learning-Centred Education Daniel Churchill, totiz skutecnost, ze technologie
umoznuji zménu perspektivy vyucovani — ze zaméreni na ucitele na zameéreni na ucebni
proces. Zddraznuje pfitom, Ze nezbytnou podminkou takové transformace jsou pravé dostupné
vzdélavaci zdroje a technologie, které umoznuji s nimi pracovat. Srovnani téchto dvou prikladd
pak uvadi v nasledujici tabulce.

ZAMERENI NA UCITELE ZAMERENI NA UCENI
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Uceni se faktl a deklarativnich znalosti

Pamatovani si informaci

Ucitel je Ustfednim bodem procesu uceni

Uspésné slozeni testu/zkousky a dosazeni zndmky

ProcviGovani spravnych odpoveédi a postupl

Naucit se skladat zkousky

Zaméreni na prezentaci informaci a pasivni pristup
k ucenf

Technologie jako medialni kanal

Uceni se ze zdrojl a technologii

Uceni se konceptualnich znalosti

Prace s informacemi

Aktivita je pro uceni zasadni

Uplatnéni znalosti, teoretického mySleni a prokazani
obecnych dovednosti

Regeni problémd, design, projektové vyucovani
a aktivni otazky

Uceni se, jak se ucit

Zamereni na to, jak uceni probiha v ramci aktivniho
uceni

Technologie jako intelektualni partner ve vzdélavani

Uceni se s informacnimi zdroji a technologiemi

Radi bychom k nékterym polozkam z této tabulky poskytli kratky komentar. Je koncipovana
tak, aby prava strana oznacovala dobrou pedagogiku a leva Spatnou a starou, coz neni Uplné
adekvatni postup. Lze jen obtizné najit ucitele, ktery by byl ve vzdélavani zameéren Cisté na sebe
a nezajimali ho ti, které uci. Jde tedy o urcité extrémni pozice, idedlni typy, mezi kterymi se redlna
edukace pohybuije.

Prvni polozka ukazuje, Zze technologie méni to, jaky druh znalosti se chceme ucit. Stale ménée
jsou dulezita atomicka fakta ¢i definice, ale roste vyznam znalosti, které Cerpaji z kontextu,
jsou navazané na znalosti postupl nebo hledani feSeni. Ddvod je zfejmy — ani nejlepsi historik
nedokdaze vyhrat soutéz s Wikipedii o to, kdo umi vice dat a jmen, ale na rozdil od ni je schopen
jednotliva fakta interpretovat a zasahovat do kontextu a souvislosti.

DigComEdu: Digitalni kompetence ucitelt od teorie k praxi
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Na to navazuje druhy bod. Pamatovat si informace je uZite¢né, protoze nam to pomaha
v posuzovani kvality i ve vyhledavani dalsich zdrojl. Nejde ale o cil vzdélavani, tim by méla
byt schopnost pracovat s informacemi — tedy dokazat explikovat informacni potfebu, vyhledat
potfebné informace, posoudit je a adekvatné vyuzit. Mdzeme tedy hovofit o tom, Ze jednou
z klicovych charakteristik vzdélavani je rozvoj informacni gramotnosti zakud.

Velice zajimavé jsou také dalsi dva body, které navazuji na téma, které jsme reflektovali v Uvodu.
Z4ci jsou dnes vedeni k tomu, aby se naucili ucit na zkousky. Na vSech stupnich vzdélavani jde
o klicovou dovednost, ktera do znacné miry rozhoduje o vysledné znamce. Jeji vztah k tomu,
co zaci skutecné umi, je ale ne zcela jasny a pfimy. Potfebujeme se podstatné vice zamérit na
aktivni proces uceni, ve kterém bude méné zkousek a vice problémovych situaci, na kterych
se ukaze, zda zaci urcitému tématu skute¢né rozumi. Jde tedy opét o posun od deklarativnich
znalosti k Sirsi kompetenci, ktera spojuje schopnost vyhledavat informace potfebné pro feSeni
problému a dovednosti spojené s jejich aplikaci.

Procvicovani spravnych postupl je ¢asto velice efektivni zplsob, jak zvlddat rutinni problémy —
napfiklad s¢itani pod sebou nebo fazeni biologickych druhl do fadd a tfid. Jenze soucasné jde
o Cinnosti, které jsou velice snadno algoritmizovatelné a nepfinaseji trvaly uzitek a prenositelné
znalosti do dalsich oblasti. Je tfeba se pecliveji zamyslet nad tim, které dovednosti je mozné
dale sifeji pouzivat a u nichz je realna vyuZzitelnost a prenositelnost minimalni.

Dalsi bod odkazuje k tomu, co jsme se navykli oznacovat jako aktivni uceni. Uceni neni
transmisivni proces, neni otazkou kopirovani z jedné entity na druhou, ale aby mélo skutecné
smysl, mélo by byt spojené se schopnosti aktivné si véci zkouSet, testovat, rychle pracovat
se zpétnou vazbou, propojovat nové informace se stavajicim poznanim. Technologie v tomto
procesu aktivizace mohou hrat vyznamnou roli — jak skrze né mdzeme snadno pfistupovat ke
zdrojim, tak je také mizZeme pouzit pro praci se simulacemi, aktivni procvi¢ovani, vyhledavani
informaci atp.

Za zasadni je mozné povazovat zménu chapani pojeti technologie, totiz prechod od technologie
jako multimedialniho kanalu k intelektualnimu partnerovi. Co to znamend? Technologie neni jen
jednou z cest, jak zprostfedkovat informace, ale nastrojem jejich aktivniho ziskavani, analyzy,
overovani. Velka ¢ast lidi vétsinu své pracovni doby pracuje s informacemi, stali se informacnimi
analytiky a s rlznymi technologickymi entitami pfirozené interaguji. Jde o bod, ktery dobre
zname z konektivismu, jenz zdUraziuje, ze i neziva zafizeni se mohou ugit, jsou soucasti sité,
kterou vyuziva jedinec pro budovani svych znalosti.

To pfirozené vede k poslednimu bodu — technologie nejsou jen zprostredkovateli urcitych
informaci, ale jsou aktivnim prvkem, ktery ndm umozfuje informace nalézt, ale také s nimi
pracovat. Churchill ve svém ¢lanku zddraznuje vyznam novych gramotnosti pro vzdélavani.
Specificky pfitom mdze vyzdvihnout dvé — mimo informacni, kterd je evidentni, také nastrojovou
gramotnost. Musime disponovat schopnosti vyuZzivat rizné nastroje k tomu, abychom se mohli
skutecné aktivné a systematicky ucit, fesit problémy, pracovat se zdroji. Schopnost pfistoupit
k uréitému nastroji, najit ho, naucit se s nim pracovat je pro uspéch zakl zasadni.

DigComEdu: Digitalni kompetence ugitelil od teorie k praxi
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Pokud bychom se vratili k popisu kompetence, jak ho uvadi DigCompEdu, tak mezi nastroje, které
jsou pro tuto oblast potfebné, budou spadat jednotlivé aktivni prvky, které povedou k aktivizaci
7akQ, praci s interaktivni tabuli, fizeni vyuky atp. Touto optikou je proto veden i nds vybér.

* AhaSlides — méné znama varianta Mentimetru s podobnymi funkcemi, ale trochu
jinou cenovou politikou. Vyhodou mUize byt lokalizace do ¢estiny. Zdarma je vyuZitelnd
pro sedm ucéastnikl, coz mize mensim seminardm stacit.

* Kahoot — aplikace umoznuje tvorit jednoduché testy, které Ize pinit bud individualné,
nebo tymové. Cilem je rychlé ovéfeni odpovédi velice zabavnou soutézni formou.
Testovani zde nemusi byt viibec nudné.

* Mentimeter —umoznuje do prezentaci vkladat interaktivni prvky, jako jsou ankety, volné
odpovédi nebo treba Skaloveé otazky. Velkou vyhodou je schopnost rychlé vizualizace
odpoveédi a grafické provedeni.

* Nearpod — dokaze vytvaret nejen interaktivni prezentace, ale také videa a dalsi
vzdélavaci objekty. Podporuje nejen frontaini vyklad, ale také spolupraci na spole¢nych
projektech, formativni hodnoceni, praci se zpétnou vazbou atp.

* Quizizz — podobna aplikace jako Kahoot, ale nabizi lepSi analytické nastroje
a predevsim vstficnéjsi cenovou politiku. Na druhou stranu jen omezené mizeme
vyuzivat testy vytvorené ostatnimi uzivateli.

* Quizlet — jednoducha aplikace na flashcards; vlastné drilovaci metoda zaloZena
na myslence otazek a odpovédi na kartickdach. Velkou vyhodou ale je, ze i zaci mohou
na jejich tvorbé participovat, a tak se ucit.

* Slido — aplikace ¢asto uzivana na konferencich slouzi k jednoduchému pokladani
otazek nebo k podpore diskusi a hlasovani béhem prednasek.

* Socrative — nastroj na sledovani odpovédi zakl ve vyuce. Ti uZivaji mobilni aplikaci
a ucitel mize sledovat odpovédi jednotlivych zakl nebo distribuci odpovédi dle otazek.
Oproti Kahoot je Socrative méné zabavny, ale vice analyticky.

* Sway— nastroj od Microsoftu, ktery umozniuje kombinovat rlzny multimedidini
obsah a rychle ho publikovat jako webovou stranku. Umozniuje tak mezi zaky snadno
distribuovat hotové ucitelské sbirky nebo naopak nechat zaky vytvaret vzdélavaci
obsah z rlznych zdrojl, aniz by ho museli sloZité integrovat dohromady.

* Whiteboard.fi — aplikace na prdci s bilou tabuli. Oproti ostatnim nédstrojim se soustredi
na praci ve tridé a jeji podporu.

Biletska, I. 0., Paladieva, A. F,, Avchinnikova, H. D., & Kazak, Y. Y. (2021).
The use of modern technologies by foreign language teachers: developing digital skills.
Linguistics and Culture Review, 5 (S2), 16=27.

Studie upozorfiiuje na to, ze implementace digitalnich technologii do vyuky je silneé
oborové doménova. Analyzuje nutné dovednosti ¢i kompetence ugiteld cizich
jazykl. Vyznéni studie je optimistické — vyuziti internetovych zdrojl, komunikacnich
programu, socialnich médii a dalsich technologii umoznuje rychlejsi vyhledavani
a praci s informacemi, rozvoj kreativniho mysleni a upevnéni uciva. Je proto vhodné,
aby je dokazali budouci ucitelé implementovat do svych uc¢ebnich postupt.

Bunting, L., af Segerstad, Y. H., & Barendregt, W. (2021).

Swedish teachers’ views on the use of personalised learning technologies for teaching children
reading in the English classroom.

International Journal of Child-Computer Interaction, 27, 100—236.

Studie uvadi, Ze pokud chceme, aby si je ucitelé jazyka osvojili a Uspesné je pouzivali,
je dilezité porozumét kontextu, do kterého majf byt takové technologie inkorporovany.
Pro mnoho uciteld jsou ale dulezitéjsi jiné hodnoty, jako je mezilidska komunikace,
které jsou v konfliktu se zfetelnymi benefity, jez technologie ve vzdélavani prinaseji.
Je proto nutné pro né hledat vhodné a smysluplné misto ve Skolnim i mimoskolnim
edukacnim prostredi.
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Zaver

Anuradha, P. (2021).
The impact of digital technologies on academic libraries: challenges and opportunities.
IP Indian Journal of Library Science and Information Technology, 2 (2), 46—50.

SpiSe prehledovy Clanek se zameruje na to, ze knihovny mely velky vyznam jako vyhradni
distributor informaci v dobé, kdy vse bylo papirové a pfepisované perem na papir.
Zmeéna, kterou zazivame, neznamena odvrzeni knihoven, ale nutnost transformace
jejich zplisobu prace a nabizenych sluzeb. Jako kliGové se jevi vzdélavani, a to nejen
v oblasti prace s informacemi, ale také napriklad prostfednictvim rozvoje znalosti
konkrétnich nastrojd a postupd. Technologie neberou lidem prdci, ale transformuji
procesy tak, ze posiluji vyznam edukace.

1. Pocitacové hry dnes tvofi vétsi trh nez filmovy primysl, a pfesto jde stdle
o podcenovanou a stigmatizovanou oblast, jakkoli hry mohou byt rozvijejici, umeélecky
kvalitni a nabizet moznosti edukace v oblastech, které jsou bézné nedostupné. Jde
o0 integralni soucast kultury, ve které Zijeme. Radi bychom upozornili na skutec¢nost, ze
velkeé popularité se tési multiplayerové hry, ve kterych spolu musi hraci spolupracovat
na plnéni uréitych ukoll ¢i cild. Pokud ucitel dokaze se svymi zaky hrat hry (tfeba
i mimo vyucovani), mize jit o silny komunikacni prostredek, ktery se do procesu
edukace rychle vraci. MUzZe jit typicky o Minecraft nebo fadu jinych her dle zajmu
a preferenci konkrétni tridy.

2. Vyuziti nastrojl, jako je Kahoot &i Mentimeter, mdze pdsobit v uréitém ohledu az
banalné, protoZe znacné mnozstvi uciteld s nimi dokdze systematicky pracovat.
Existuje vice cest, jak najit vhodnou technologii pro konkrétni edukacni potreby, ale
asinejsnazsije zeptat se, co véci, ktera v hodiné nefunguje, chybi a zda k ni neexistuje
néjaké vhodné technologické rfeseni. Domnivame se, ze praveé takové ,drobné”
zapojovani techniky do mist, ktera bézné nefunguji, miZe byt dobrou cestou pro
prosazovani technologii ve vzdelavani.

3. Velice zajimavou moznosti je prevracena tfida — zaci pracuji s vykladovou Casti
predmétl samostatné doma a ve skole typicky fesi rlizné ulohy, diskutuji, pracuji
nad problémy, u kterych ma smysl, aby jim ucitel mohl individualné poradit. Pravé
technologie umoznuji s takovym konceptem pracovat efektivné. Sahnout Ize
napriklad po navodech, jak udelat prevracenou tridu pomoci Google Classroom, vyuzit
Khan Academy nebo Flipgrid.

Technologie transformuiji vzdelavani, jak co se tyce obsahu, tak potfebné a zadouci formy. Zda
se nezbytné, aby lektofi dokazali hledat cesty, jak technologie vyuzivat v souladu s hodnotami
a edukacénimi cili, které si vytvareji. Neni cestou implementovat technologie do vSech fazi
edukace, ale nachazet vhodna mista, cile a situace, ve kterych bude jejich nasazeni efektivni, jak
poptava tato kompetence DigCompEdu.

JakuvadiDaniel Churchill, tytotechnologické zmény nejsou jen drobnou povrchovoutransformaci
edukacni praxe, ale umozrniuji se nové zamyslet nad vzdélavacimi cili a vystupy jako takovymi.
Co z toho, co u¢ime a chceme ucit, je skutecné duilezité? Jaké dovednosti, znalosti, postoje
potfebuje zak, aby zvladl Zivotni situace, do kterych je vrzen? Které dovednosti bude naro¢né
algoritmizovat a nahradit stroji? To jsou jen nékteré otazky, které ukazuji, ze tato kompetence
nemuze sledovat jen metodicko-didaktickou rovinu, ale ze sméruje podstatné hloubéji, k filozofii
vychovy, k obecnym otazkam po smyslu a vyznamu vzdélavani.

Technologie nejsou prislovecnym, Heideggerem popsanym hodnotové neutralnim kladivem, ale
aktérem, ktery vstupuje do transformativniho procesu edukace jako partner ¢lovéka, ucitele ¢i
zaka, jak o tom pisi Siemens ¢i Churchill.

DigComEdu: Digitalni kompetence ugitelil od teorie k praxi


https://www.ijlsit.org/article-details/5255
https://www.minecraft.net/en-us
https://kahoot.com/
https://www.mentimeter.com/
https://www.thetechedvocate.org/using-google-classroom-to-flip-your-lessons/
https://cs.khanacademy.org/
https://info.flip.com/
https://journals.muni.cz/pedor/article/view/14148/11821

Souslovi vedeni Zaka nemusi byt na prvni precteni zfejmé. Co to

LA AR 4
Vedenl Zaka znamena? Pro lepsi pochopeni této kompetence je mozné vychazet

DigCompEdu 3.2 ze dvou smérl. V anglické verzi, pokud budeme volné prekladat, se
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piSe: ,Kompetence 3.2 aZ 3.4 doplniuji tuto kompetenci [kompetenci
3.1] tim, Ze zddraziuji, Ze skutecny potencial digitdlnich technologii
ucitelem na proces zaméreny na Zaka. Ulohou digitdiné kompetentniho
pedagoga je tedy byt mentorem a privodcem Zakd v jejich postupné
autonomnéjsim ucebnim usili. 'V tomto smyslu musi byt digitdlné
kompetentni pedagogové schopni navrhovat nové zpusoby, jak
s podporou digitdlnich technologii poskytovat vedeni a podporu
zakdm, individudlné i kolektivné.”
Cilem této kompetence podle autord DigCompEdu je podpora a doprovazeni na cesté k vyssi
autonomii v oblasti studia. Slovo ,guidance” Ize do CeStiny prelozit jako ndvody, pokyny Ci
ma pulsobit — je soucasti pedagogické kompetence ucitelll a vztahuje se k doméné poradenstvi;
ke schopnosti pomoci zakovi se zvladnutim Ukold a projekt(, které jsou mu predlozeny, do nichz
je vrzen.

Vedle tohoto dlrazu na poradenstvi vedouci k vétsi autonomii v u¢ebnim usili bychom mohli
sledovat jesté jeden rozmér, totiz komeniologicko-etymologicky. Slovo pedagogika je odvozeno
od tawdaywyew — tedy doprovazeni ditéte. V feckém prostfedi Slo o otroka, ktery doprovazel
mladého muze na cvieni nebo jiné formy edukace. Otrok byl v Recku chapan, alespon
u Aristotela, jako nékdo, kdo ma vSechny charakteristiky ¢loveka, ale nema svobodnou vdli.
Dllezité pro pedagogiku tedy je, Ze nejde o tazeni zaka uditelem, kam zak nechce, ale o nékoho,
kdo podporuje svobodné rozhodnuti zaka. Na tuto myslenku pak navazuje Komensky, ktery
smysl vzdélavani vidi pravé v podpore svobody jedince, jez je zalozena na schopnosti poznavat
a vyhodnocovat dobro a zlo.

Tim samozfejmé nechceme fici, ze by ucitel nemél mit svobodnou vili nebo Ze by nebyl
Clovékem, ale upozornit navyznamny aspekt edukace, ktery pravé se samostatnymirozhodnutimi
tésné souvisi. Cilem ramce DigCompEdu je podpofit ucitele v tom, aby tuto autonomii u zaku
skutecné rozvijeli.

Pokud se podivame do ceskéhoramce, tak se v ném uvadiu této kompetence nasledujici:,Pouziva
digitaini technologie a sluzby k posilovani individudini i skupinové interakce se Zaky béhem vyuky
i mimo ni. PouZziva digitalni technologie k poskytovani véasné a cilené pomoci a ke konzultacim.
Zkousi a rozviji nové zplsoby vedeni a podpory Zaka.” Pokusime se proto zamérit na aspekt
podpory a konzultaci, a to pfedevsim proto, ze k autonomnimu uceni se vztahuje kompetence
3.4.

Moznosti, jak takové doprovazeni nebo poradenstvi prakticky provozovat, je vice. Z teoretickych
konceptl je tfeba zdUraznit vyznam ndstrojové gramotnosti (fool literacy), kterd spociva
ve schopnosti ¢lovéka vyuZivat rdzné sluzby a nastroje na feSeni problému. Rozvoj této oblasti
gramotnosti je pro realné moznosti zak( uplatnit své znalosti a dovednosti v rliznych sférach
jejich Zivota zasadni. Vzdéldvani — at jiz formalni, ¢i neformalini — by pravé na tuto slozku mélo
klast velky dlraz. Volba a prdce s ndstrojem neni jen zjiednodusenim urcitého postupu, ale ¢asto
otevira zcela nové predstavy o tom, jak by bylo mozné nékteré problémy resit a premyslet o nich.

V praxi pak stojime pred dilematem, jaka média a postupy v jednotlivych situacich ve vztahu
ke konkrétnim konzultacnim potfebam vyuzit. Zda se, ze stdle roste vvznam videonavodd,
pripadné obrdzkl nebo hlasu, a jako méné a méné zadany se jevi prosty text. Aniz bychom
chtéli snizovat vyznam ctendrske gramotnosti, tak zde plati zasada nazornosti — ¢im mensi
kognitivni zatéz je spojena s vyuzivanim vzdelavaciho objektu nebo intervence, tim lépe se mize
7ak soustredit na problém, ktery pfed nim realné stoji.
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Instruktazni
design
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Jak s takovym doprovazenim nebo vedenim zakU{ pracovat? Nejpozdéji do 60. let se postupné
formuje pristup, kterému se fika instrukiazni design a jenz pfedstavuje urcité spojeni designovych
metod, vzdélavacich technologif a ,guidance” pfistupu. Zatimco klasicky chapané vzdélavani
akcentovalo roli odbornika, ktery urCuje, co se bude dit ve tfidé a jak ma vypadat vzdéelavaci

pozornosti na toho, kdo se ma néco naucit. Ono ,ma"“ Ize pfitom chapat rlizné, ale vétsinou jde
o urcitou potrebu, kterou si uvédomuje sam studujici a poptava edukacni oporu, ktera tuto jeho
potfebu saturuje.

Instruktazni design nesleduje, ,co by se mél Zak naucit”, ale hledd cesty, ,jak naucit Zdka to, co on
sam vnima jako aktualné potrebne”. Instruktazni design se snazi zamérit na potfeby konkrétniho
jedince nebo skupinu osob v urcité situaci. Nenabizi vétSinou néjaka robustni nakladna a slozita
feSeni, ale mnohem vice pracuje s dlrazem na rychlé zvladnuti konkrétni situace. Je tedy
evidentni, Ze instruktazni design je edukacni odpovédi na feseni problémd.

Existuji samoziejmé limity takového pristupu. Zfejmé nejcastéji se hovori o dvou. Tim prvnim
je absence komplexnich a teoretickych poznatkl, nebot jen malokdy zak artikuluje potrebu
promyslet véci v SirSich souvislostech a s dobrymi teoretickymi vychodisky. Instruktazni design
se dokaze dobre soustfedit na praxi, na ziskani konkrétnich dovednosti, znalosti, zkuSenost,
ale mUzZe byt omezeny, pokud jde o sledovani celku. Proto se také nejcastéji uplathoval
arozvijel u vzdélavani dospelych, kde tyto Sirsi teoretické znalosti a souvislosti od studujicich jiz
ocekdvame z formalniho studia. Pfesto se domnivame, ze jde o velice dobry doplnék klasického
kurikularniho pristupu k ucenf i ve Skolnim prostredi nebo v systematicky pojaté edukaci.

Druhym limitem je, ze zak ne vzdy vi, co presne potrebuje. Naivné implementovany instruktazni
design, ktery by jen Cekal na jasné explicitni popsani toho, co se dany ¢loveék potiebuje naucit,
nemuze skute¢né fungovat. Je tfeba na jedné strané podporovat studijni autonomii jedinc(, vést
je ke stale lepSi schopnosti porozumeét své situaci a najit vhodné vzdélavaci cesty, ale na strané
druhé je tfeba pouzivat také analytické nastroje, které dokazou u instruktazniho designu pracovat
také s neexplikovanymi potfebami.

Modell, které redlné umoznuji rozvijet instruktazni design, je vice — SAM (Successive
Approximation Model), LLAMA (Agile, the Lot Like Agile Methods Approach) ¢i ADDIE (analyza
navrh, vyvoj, implementace, hodnoceni). My se zde zastavime u ADDIE, protoZe je to nejcastéji
zminovany koncept, ale soucasné si dovolime upozornit na jeho kritiku. Hlavni vytka spociva
v tom, Ze mlze byt chdpdn jako pfilis téZzkopadny a linearni, hodici se na systematicky vyvoj
kurzd, ale malo platny v individudlnich intervencich. Pak je tfeba jeho jednotlivé faze zkratit,
rozdelit na mensi celky a cely vyvojedukacni aktivity fesit pomoci mensich, snadno uchopitelnych
celkl. Presto se domnivame, Ze hezky zachycuje zakladni myslenkovy konstrukt, o ktery se
instruktazni design opira:

° Analyza — pokud chceme provadét néjakou edukacni intervenci nebo vytvaret nejaky
vzdelavaci objekt, tak v prvnim kroku provadime analyzu situace. Co je potfeba
udélat? Co studenti uz umi? Co je to, co by jim mohlo pomoci? Jaké jsou naklady
na mozna reseni? Analyza je zasadni, protoze umoznuje presné cilit konkrétni usili.
Cilem instruktazniho designu neni budovani trvalych velkych feSeni, ale skutecné
jasna a smysluplna intervence.

* Navrh —kdyz vime, co potfebujeme a pro koho intervence délame, mdzeme se pustit do
navrhu, tedy od rozplanovani jednotlivych krokd, které povedou k napInéni vytyéenych
cild. Zde jiz volime vhodné formy (video, osobni konzultaci, online nastroje...), poradi
krokU a celou strukturu vysledného produktu. Velice mize pomoci, pokud vystupem
této faze bude prototyp.

* Vyvoj — v této fazi vytvafime podle ndvrhu vzdélavaci objekty. Je tfeba pamatovat
na to, ze je nutné je peclivé kontrolovat a reflektovat zasady universal design pfistupu,
ale také udrZitelnosti a funkénosti. Jakkoli fikdme, Ze podpora Zakl je jasné cileng,
néktera hotova rfeSeni je mozné efektivné vyuzivat v dlouhodobéjsim horizontu.
V idedlnim pripadé se snazime postupovat iterativne, takze vytvorené prvky neustale
testujeme a konzultujeme tak, aby byl vysledny vzdélavaci objekt funkéni.
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Priklady
uzite¢nych
nastrojl
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° Implementace — tato faze predstavuje vlastni vyuziti vytvorenych objektd, jejich
publikaci a doruceni Zzaklim. MZze sem spadat pfeneseni podklad do LMS, vypInéni
a nastaveni vzdélavaciho prostredi atp. Souc¢dsti implementace ale mlze byt také
interakce se zakem. Cilem modelu neni tvorit jen digitalni objekty, ale obecné pomoci
realizovat takové vzdélavaci aktivity, které pomohou Zakim s u¢enim, takze konzultace
nebo spole¢na prace muze byt soucasti implementacniho procesu.

* Hodnoceni — podle modelu ADDIE je treba vSechny provedené edukacni akce
evaluovat, zjistit, zda skute¢né funguiji a pini cile, které maji. Relativné snadno se mize
stat, ze vytvorime skvélé materidly, které ale budou rozvijet jiné kompetence a znalosti,
nez jaké plvodné poptavali uzivatelé, nebo naopak Ze opomeneme néjaké prvky, které
budou mit za nasledek nespokojenost studentd.

Jak jiz bylo fe¢eno, problémem modelu ADDIE je, Ze funkéni a pouzitelny vystup vznika
az na konci. Oproti tomu napfiklad model SAM pocita s tim, ze vyvoj se soustredi na urcité
priblizovani se dokonalému vystupu. Zacina analyzou moznych reseni a potreb cilové skupiny
a pak se snazi navrhnout feSeni, které uspokoji cely problém, ktery poptavaji zaci. Snazi se
navrhnout co nejjednodussia nejrychlejSipostup, ke kterému Ize ziskat zpétnou vazbu, aneustale
ho vylepSovat jako celek. Vyhodou ve vztahu k pomoci zakdm je, Ze ¢asto i nedokonaly objekt
nebo aktivita svij Ucel spini a ucitel usetfi finanéni prostredky, ¢as nebo dalsi zdroje. Na druhou
stranu vétSinou ani ADDIE neni striktné linearni a ve vyvoji se uplatnuji rizné zplsoby ziskavani
prabézné zpétné vazby.

Z vyse fe¢eného, ale i z detailnéjSiho vyétu v modelu DigCompEdu je zfejmé, Ze nastroju, které
pokryvaji oblast instruktazniho designu nebo podpory 7akd, existuje témér nepreberné mnozstvi.
Vybér v této ¢asti vychazi z toho, ze k nékterym vyznamnym oblastem instruktéazniho designu
nabidneme vzdy nékolik reprezentativnich nastrojl, které maji slouzit spise jako odrazovy
mustek pro hledani konkrétnich nastroji nez jako néjaky kanonicky vycet.

* Calendly — slouzi k planovani schiizek a konzultaci. Pokud ¢loveék nechce se zaky travit
hodiny vyménami e-maill a ladénim termind, mdze své volné ¢asy zadat do Calendly
a zak si pak jen vybere.

* Figma — aplikace slouzici k tvorbé prototypl aplikaci, webovych stranek a dalSich
digitalnich objektl. Jde o idedlni nastroj do designové faze, podporuje praci vice
uzivatelll soucasné a nabizi pekné udélany export objektd. Mimo prototypy v ném Ize
udélat jednoduché edukacni objekty.

* FireShot — aplikace na tvorbu vystfizk( z webovych stranek a jejich jednoduchou
anotaci. Umoznuje zachytit i celé stranky, coz nasledné vyznamné ulehcuje konzultace
nad obsahem.

* Google Forms — nastroj na tvorbu dotaznik( a drobnych vyzkumu, hodi se ale také
napfiklad na shirani zpétné vazby nebo na anonymni ziskavani informaci o tom, co
Zaci potrebuiji vysvétlit nebo se naudit.

* Jitsi Meet — asi nejjednodussi a nejrychlejsi aplikace na video hovory. Neni potreba
nic slozité chystat, registrovat se Ci instalovat. Funguje pfimo v okné prohlizece a je
zdarma.

* Kaizena — zpétna vazba nebo hlasovy navod, ktery zak dostane, je zpravidla podstatné
0sobnéjsi nez pisemny. Kaizena je velice rychly, pohodiny a kvalitni nastroj, ktery
umoznuje s touto formou zpétné vazby pracovat.

* Loom - slouzi pro tvorbu video navodd. Jeho hlavni prednosti je rychlost, pohodinost
a snadné ovladani. Lze v ném tvorit profesionalné vypadajici videa, aniz by bylo nutné
do nich investovat vétsi mnozstvi Casu.

* Marvel App — aplikace umoznuje velice jednoduSe a rychle délat prototypy aplikaci,
webovych stranek atp. Hodi se jak pro fazi navrhu vzdélavaciho objektu, tak jako
nastroj do vlastni vyuky. Lze v ném zdarma vytvorit jeden projekt.
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* OBS Studio — umoznuje tvofit nejen zaznamy obrazovky, ale také do nich vkladat
hlasovy komentar nebo je spojovat s videem ucitele. Velkou vyhodou je, ze video
nemusi byt jen otazkou zaznamu, ale Ize ho také streamovat v redlném case, takze
tuto aplikaci je mozné jednoduse vyuzit na navody v realném cCase.

* TeamViewer — umoznuje na dalku ovladat druhy pocitac. To se vétSinou pouziva
pro spravu systémd, ale Ize ho uzit i v situaci, kdy potrebujeme zakim pomoci pfimo
s nécim na jejich pocitaci nebo jim skrze tento nastroj naopak chceme zpfistupnit
néjaké zdroje nebo nastroje na nasem zafizeni.

O¢&¢ima odborné Lafleur, A., Babin, M. J., Michaud-Couture, C., Lacasse, M., Giguére, Y., Cantat, A,, ... & Gin-
literatury gras, N. (2021).
Implementing competency-based education in multiple programs: A workshop to structure and
monitor programs’ priorities using ADDIE.
The Journal of Competency-Based Education, 6 (3), 12-57.
Studie ukazuje, jak je mozné pomoci workshopl opirajicich se o ADDIE pomoci
navrhovat vyuku, ktera bude zalozena na kompetencich. Model ADDIE zde poslouZil
jako nastroj pro edukaci celé instituce a pro jeji strukturni zmenu.
Yao, Y. (2021).
Blended teaching reform of higher vocational education based on addie teaching design model.
Journal of Frontiers of Society, Science and Technology, 1 (5), 60—65.
Studie je ukazkou implementace ADDIE modelu do promény edukacniho programu —
jasné popisuje jednotlivé kroky a jejich strukturu. Akcentuje linearnost celého procesu
a upozorfuje na to, Ze pokud jsou dodrzené vSechny dil¢i kroky, je vysledkem — tak jako
v tomto pfipadé — pozitivni edukacni zména.
Shé, C. N., Farrell, 0., Brunton, J., & Costello, E. (2021).
Integrating design thinking into instructional design: The# OpenTeach case study.
Australasian Journal of Educational Technology, 33—52.
Studie upozornuje, ze klicova pro vhodné uziti instruktazniho designu je schopnost
vcitit se do cilové skupiny. Proto se zde pracuje s modelem vyuZzivajicim nastroje
designového mysleni, které proces empatie podporuji.
Inspirace do praxe 1. Virtudlni konzultaéni hodiny mohou byt jednou z cest, jak pracovat s virtualnim
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vedenim zdka. Mdze jit o individudini konzultace, tymové konzultace nebo i setkdvani
s rodi¢i a zakem. Digitalni prostfedi umoznuje ¢asovou variabilitu (coZ oceni ¢ast
ucitell a témér vsichnirodice) a souc¢asné opusténi struktury skolni budovy, coz mize
vést k pozitivnim komunika¢nim vysledklm. Pokud dokaze ugitel tvofivé s virtualnimi
konzultacemi pracovat, mize efektivné pracovat s individuaini podporou potfebnych
nebo nadanych 7akd, ale také fesit vychovné problémy touto formou.

2. Aplikace metod designového mysleni je zajimavou vyzvou pro soucasné vzdélavani.
Designovy pristup se obraci k tomu, co potrebuje uzivatel sluzby, nikoli k jejimu
poskytovateli nebo obsahu. Zaci asto uzivaji sluzby, které by ucitele nemusely ani
napadnout, nebo maji vzdélavaci potreby, které nemusi byt snadno viditelné. Vyuziti
rlznych designovych metod umoznuje provadét jednoduché (a ¢asto drobné) Upravy
edukacniho procesu s vysoce pozitivnimi dopady.

3. Vedeni Zaka nemusi byt jen ucitelska zaleZitost. V. mnoha oblastech mize byt
vyhodné, pokud se ucitel stane jen urCitym zprostredkovatelem €i vstupnim bodem
do komunity, ktera se urCitym tématem zabyva podrobné. Napriklad zacinajici
basnik se mUze skrze ucitele naucit psat na serverech, jako je Pismak, kde dostava
cilenou zpétnou vazbu, mize ji sdm udilet atp. MUZe jit ale také o zapojeni se
do projektd mezinarodni spoluprace, interakce s akademickou sférou atp. Ucitel
zde hraje roli zprostfedkovatele a pomocnika, pfedevsim na zacatku, a také urcitého
bezpecnostniho filtru.
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Spoluprace zaku

Zaver

Prestoze se modely instruktazniho designu ¢asto vyuzivaji pro velké promeény vyuky — od navrhu
e-learningovych kurzt az po nové predméty —, Ize je snadno adaptovat na tvorbu libovolného
vzdeélavaciho objektu ¢i aktivity. Domnivam se, Ze pfedevsim pfinaseji novou perspektivu v tom,
jakym zpUsobem o praci ucitele pfemyslime. JiZz nejde o toho, kdo preddva dopfedu pfipraveny
obsah, kdo dobfe vi, co jeho svéfenci potiebuji, ale kdo je skuteénym priivodcem. Clovékem, ktery
stoji u vzdélavaci cesty 7kl a snazi se jim pomoci, kdyZ se ocitnou pred (pro né nefesitelnym)
problémem nebo narocnou situaci. Takovy ucitel otevira zakovi moznost rozhodovat o svém
vzdélavacim pokroku sdm. Stava se nejen privodcem ¢&i ucitelem, ale ¢asto také mentorem
nebo spolustudujicim. Digitalni technologie pro tuto zménu nabizeji jak zajimavé nastroje, tak
proménu spolecnosti, ktera ji umoznuije.

Jednim z velkych témat prakticky realizované
pedagogiky poslednich deseti ¢i dvaceti let je

DigCompEdu 3.3 otazka participace zakl na procesu uceni. Klasicky
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koncipovana $kola, jak ji zname od antického

Recka pfes stifedovéké klasterni Skoly a univerzity

az po herbartovskou pedagogiku, nesporné prosla

mnoha zasadnimi proménami. Pfesto v ni zstal dliraz

na osobu ucitele jako centralniho bodu edukacniho

procesu — ten, kdo vi, uci ty, ktefi nevedi. Ucitel se
postupné posunul z pozice zkuseného tazajiciho se do role zjevovatele pravdy. Také filozofické
klima od realismu az po analytickou filozofii pracovalo s konceptem pravdy jako s nécim, co
zde je samo o sobg, a skola by méla hledat cestu, jak s takovym pojetim vzdélavani pracovat
co nejhospodarnéji.

Je ale zfejmé, Ze tato myslenkova vychodiska se v mnohém vycerpala — ucitel neni majitelem
¢i spravcem vice informaci, nez kolik je jich zakdm dostupnych jinymi zplsoby; dostupnost
informaci, jejich rist a rychla proménlivost vysoce komplexniho svéta vedou k tomu, Ze se
piistup k nim demokratizuje. Ucitel by mél vice nez jednotlivé faktografické znalosti rozvijet
u studentd schopnost s informacemi pracovat, kriticky je hodnotit a vyuzivat. Zménilo se ale
take spolecenske klima, jak upozorriuje Bauman, které postupné oslabuje roli formalnich autorit
ve prospéch téch neformalnich. Ugitel v budoucnu nebude mit autoritu proto, Ze je ucitel, ale
proto, jaky je ucitel a ¢lovék. Sama pozice ucCitele v moderni sociologii nestaci pro konstrukci
autority.

Tyto promeény, spolu s dlirazem na skute¢nost, Ze uceni je fenomén socialni, coz je stéle vice
floskuli ¢i aklamaci nez skute¢né do hloubky promyslenym konceptem, nas vedou k pfesvédéeni,
Ze je tfeba hledat modely vzdélavani, které umozni vétsi spolupraci zakll mezi sebou a které
budou rozvijet vrstevnické uceni, participativni metody edukace, spolupraci. Takové formy uceni
jsou nevyhnutelné ddlezité, protoZze odpovidaji socidlnim, technologickym a kulturnim zménam
ve spolecnosti, ve které Zijeme.

Néekdy spatfovana nostalgie po skole z prvorepublikovych filmi mize byt hezkym historickym
exkurzem, ale nemuze byt voditkem nebo inspiraci pro to, jak ucit dnes. Jesté vice a rychleji nez
ucitelé zakouseji ztratu formalni autority dalsi vzdélavajici profese, jako jsou ugici knihovnici,
lektori, vychovatelé, lidé pohybujici se ve volnocasovém vzdélavani. Ti, mozna rychleji nez ucitelé
ve Skolach, museji s konceptem vétsi a otevienéjsi spoluprace mezi zaky pracovat.

Kdyz se podivame do Ceského prekladu modelu DigCompEdu, tak ke kompetenci nazvané
spoluprace Zak( najdeme nasledujici vymezeni ucitele, ktery ji disponuje: ,Pouziva digitalni
technologie k podpore a rozvoji spoluprace zakd. UmoZriuje Zakdm pouZivat digitalni technologie
pri skupinové praci i jako prostredku podporujiciho komunikaci, spolupraci a spolecné utvareni
znalosti."
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HyFlex a hybridni

vzdélavani
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Zda se byt proto evidentni, Ze model navazuje na myslenky George Veletsianose o otevieném
sylabu nebo Davida Cormiera o komunite jako kurikulu. Jsou to zaci, ktefi nejen ze se vzajemné
uci, ale také ovliviiuji vzdéldvaci obsah, postupy, metody, vybér zdrojd. Aby takovy model
edukace mohl byt efektivni, je tfeba ucinit mnoho edukacnich krokd, napfiklad v rozvoji
informacni gramotnosti, podporovat sebefizeni u¢eni nebo komunika¢ni kompetence. Ale jde
o jedinou cestu, jak skutecné kvalitni vzdélavani zajistit. Vtip, ktery se dfive o Skole fikal, totiz, ze
jde o jediné prostfedi na svété, kde je spoluprace trestana, dnes snad jiz neplati. O spolupraci
a zapojeni 7akl se snazi v svych edukacnich aktivitdch mnozi. Digitalni technologie tuto formu
interakce mohou ale jeSté vyrazné podpofit.

Jednim z témat, ktera pfinesl COVID-19 do prostredi vzdélavani, je téma hybridni vyuky, kterou
v rlznych rezimech resi konference, univerzity, ale i zakladni a stfedni Skoly. Zda se, ze i smérem
do budoucna bude uvazovani o tom, jak najit optimalni pomér mezi rdznymi formami vyuky,
zasadni a ze zaci néjaké formy hybridniho vzdélavani budou vyzadovat vzdy.

Carl Hooker upozorriuje na skutecnost, ze hybridni vyuka se pohybuje na dvoudimenzionalni
Skale. Prvni rozmeér tvori vztah mezi synchronni a asynchronni vyukou, s tim, Ze nemusi jit nutné
0 Cas traveny vzdelavanim organizovanym ucitelem, ale také o videosetkani nebo o spole¢nou
praci zakd na projektech. Druhym rozmeérem je pfitomnost fyzicka a virtudini. Podle Hookera je
cilem hybridni vyuky maximalizace vyhod v téchto dvou dimenzich. Cilem neni ani Cisté cesta
do online prostredi, ani klasicka tfida, ani asynchronni online kurz, ani vSe dé€jici se pouze na
seminarich a konzultacich.

Tentyz autor také zminuje nekteré modely, které Ize pro hybridni vyuku volit:
* Vzdélavani1:1 — pocita s tim, Ze ti, ktefi jsou pfipojeni online, i fyzicky pfitomni dostavaji
stejné zadani a pokyny. Pokud je i tfida dobre technicky vybaveng, je uciteli v zasade
jedno, odkud se zaci pripojuji.

* Model zalozeny na ¢asové diferenci — mUze fesit problémy s kapacitou Skolnich budoy,
s dezinfekci nebo s poctem zakl v jedné tfidé. Pocita s tim, ze zaci maji ¢ast vyuky
asynchronni (uci se prostrednictvim technologii v LMS) a na ¢dst dochdzeji do skoly.

* Gapped hybridni model je podobny, ovsem diferenci skupin nema dle ¢asu, ale dle
jednotlivych dni. V ¢eském prostredi tento model dobre odpovida tzv. kombinovanému
vzdelavani.

* Alternativni hybridni model — poéita s rozdélenim z&kl do skupin (dvou az tff), kdy Z&ci
pomoci pfedem daného klice ve vyuce rotuji. Kdyz nejsou ve tfide, mohou se vénovat
samostudiu, pracovat na tymovych projektech atp.

Tyto modely pocitaji s vyssi studijni autonomii zakd, nez je bézné (prvni dva body), ale také
s vyznamem online spoluprace a spole¢ného uceni se zakl. Vzdélavani v takovych formach
je tézko mozné zalozit na individualni praci nebo na samostatnosti, bez socialniho kontaktu.
Domnivame se, ze jde o jeden z faktor(, které vedou k tomu, Ze Zaci nedokoncuji studium
vMOOC kurzech. Pravé nutnost spolecné pracovat, udrzovat socialni kontakt a mit zodpovédnost
za spolecny vysledek je pro aktivni studium a vytrvani v ném dilezita.

Zajimavy univerzitni_model nabizi HyFlex, jehoz autorem je Brian J. Beatty. Tento model
upozoriuje na to, ze je vhodné na hybridni vzdélavani pouzit perspektivu zéka. Zadk se mlze
sam rozhodnout, zda se vyuky zucastni prezencné, online, nebo zda zvoli zcela asynchronni
pristup. Klicové je, ze Beatty tvrdi, Ze nejde o volby trvalé, ale ménici se v zavislosti na naladé
a potrebé zaka nebo na probiraném tématu; néktera témata muaze chtit absolvovat osobné,
protoze treba oceni diskusi nebo setkani se zajimavym hostem, u jinych vyuzije moznost si
video zastavovat a zkouset si prakticky, o cem se prave mluvi. V ceském prostredi se nyni hovori
o kombinované vyuce, ktera ale vétsinou pocita s vétsi direktivnosti ze strany ugditeld, ale mozna
pravé tato variabilita mdze byt pro Zaky zajimava. V kontextu DigCompEdu totiz sleduje hlavni
edukacni cil kompetenci s tfeti oblasti — podporu autonomniho studia.
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Moznosti, jak HyFlex prakticky vyuzivat, je vice, ale jako dilezité vnimame dva body. Prvni je,
Ze idedlné by mél ucitel byt schopen propojit online a prezenc¢né pritomné zaky. Mdzeme vidét
nékolik moznosti jejich vzajemné interakce v synchronni vyuce:

1. Zadnd interakce — jen frontéIni vyklad uditele.
2. Interakce prezenc¢nich zakd, online Ucastnici jen pasivné sleduiji, co se v hodiné déje.

3. Zécijsourozdélenido skupin online a offline zvl&st a kazda skupina (nebo podskupiny)
pracuje samostatné a nasledné sdileji vysledky.

4. Vznikaji hybridni skupiny online a offline spolupracujicich zakd, forma pfitomnosti
neni bariérou pro spolupraci.

Tento vycet ukazuje rdzné moznosti pfemysleni o tom, jak mdze vypadat vyuka z pohledu
vzajemné interakce. Prvni bod neni zcela vhodnou metodou - predevSim s ohledem
na skutecnost, ze takovy vzdélavaci obsah je mozné vétsinou predavat jinak efektivnéji,
napiiklad natocenymi videi, texty atp. Zaci mohou tyto transmisivni formy edukace projit doma
a v synchronnim vzdélavani se soustredit na interaktivni prvky.

IdedIni samozfejmé je, pokud se dafi uditeli pracovat se ¢tvrtym pristupem, kdy mize vyuzivat
to, ze pfitomni a vzdalené pripojeni zaci mohou mit k dispozici riizné zkusenosti, prostredky,
nastroje, které mohou vyuzit ve vzajemném uceni. Domnivame se, ze technologie neni mozné
v této roviné povazovat pouze za medium, ale také za nastroj, ktery pfinasi do samotneho
procesu uceni mnoho nového. Nejde jen o moznost spojeni téchto skupin, ale také o to, jaké
nastroje diky technologiim dostavaji pro feseni problémd nebo na zpracovani pozadovanych
vystupd.

Vyuka, do nizZ jsou zapojeni i Zaci z jinych mist nez jen ze tfidy, miZze byt zajimava také z dalSich
ddvodd, nejen pro specifickou interaktivitu, ale také diky otevienosti mezindrodni komunité.
V soucasné dobé mizeme vidét na Urovni vysokych skol stdle vice projekt spolecnych kurzd
pro zaky z rliznych statl, zakladni ¢i stredni Skoly se mohou opfit o projekty, jako je eTwinning,
dalsi instituce mohou vyuzivat napfiklad Erasmus+ programy.

Zkusenost s multikulturnim prostfedim je pro skutec¢né inovativni a kvalitni vyuku zasadnf;
zaci si osvoji jazykové kompetence, schopnost komunikovat a fesit problémy v mezinarodnim
kontextu a soucasné uvidi ¢asto zcela jinak hodnotové nebo zkuSenosti formovany pohled
na problém. Zatimco dfive byly tyto projekty zamérovany ¢asto na néjaké konkrétni aktivity,
dnes je mozné s nimi pracovat v ramci ,bézné vyuky” a pomoci dostupnych technologii to neni
aninaroc¢né. Soucasné je zfejmé, pro¢ prave ctvrty stupen integrace zakd do procesu uceni dava
takovy smysl.

Je také evidentni, Ze HyFlex, ktery pocita s dobrovolnou autonomni volnou Ucasti, se muze
efektivné uplatnovat vice v oblasti neformalniho vzdélavani nebo univerzit nez na zakladnich
a strednich skolach, kde se vétsinou s fyzickou pritomnosti pocita (pokud nedojde k navyseni
individuaInich studijnich planti nebo projektd, jako jsou Skoly Bfezova).
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Priklady Zasadnim tématem v této oblasti je schopnost online tymové spoluprace, interakce, vymeény
uzitecnych materialt a soucasné efektivni komunikace. Témto pozadavkim se pokusime pfiblizit skrze
nastroju ndsledujici vybér uziteénych ndastrojl, ktery je ale mozné vnimat jen jako ilustrativni.
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Creately — pozoruhodné online prostredi pro vzajemnou spoluprdci, predevsim
na schématech a diagramech, ale nejen na nich. Propracované prostfedi, podpora
videohovorl a velké mnozstvi funkci je idealni pro spolupraci realnych i hybridnich
tymd.

Discord = chatovaci platforma, kterou hodné uzivateld vyuziva pri hrani pocitacovych
her nebo v praci. Mlze poslouzit pro strukturované skupinové chaty a sdilené
dokumenty.

Flipgrid - jednoduché, ale designové dobre udélané prostiedi pro hlasovou
zpétnou vazbu nebo kratké ukoly ¢i nazory odevzdané formou nato¢eného audia ¢i
videa. Prostredi grid( fidi ucitel a Zaci se mohou vsichni snadno zapojit do diskusi
a vzajemnych interakei.

Google Classroom — umoznuje jednoduchou a rychlou praci na ukolech, propojuje
napady a interakce ZakU ve tfidé i mimo ni. Podporuje diskusi, vzajemné opravovani
ukol(, ale i organizaci dil¢ich setkavani pfes Meet. Diskuse pod prispévky mohou
pomoci v zapojeni introvertnich zakd nebo ve sdileni materiald.

Google Dokumenty — asi nejznaméjsi a nejlepsi kolaborativni prostfedi na psani
spole¢ného dokumentu, prezentace Ci tabulky. Disk dokaze hezky sdilet soubory
a zajisti k nim pristup. Vyhodou jsou také dalsi integrované komunikacni nastroje.

Klaxoon — komplexni nastroj pro online videosetkani, ktera se dé&ji kolem sdilené
interaktivni nasténky. Systém obsahuje mnoho funkci dalezitych pro vyuku, od diskuse
az po hodnoceni. Oproti Mural ¢i Miro cilené sleduje edukacni linku. Jen je tfeba ho
zaplatit.

Nuclino — aplikace na fizeni projektl s ponékud netradi¢nim designem orientovanym
na tvorbu znalosti, vztaht a souvislosti. Dokaze také ale sledovat ukoly, organizovat
diskusi nebo postupy v jednotlivych oblastech u ¢lent tymu.

OneNote — nabizi hezky sdilené spolecné poznamky, jednotlivé stranky mohou
editovat rlzni lidé a sledovat, jak o daném projektu pfemysleji ostatni, nebo naopak
mohou vSichni pracovat na jednom listu. Velice dobry nastroj pro shrnovani vysledk
prace ve skupinach.

TeamFlow - jeden z nastrojl pro virtualni kanceldf. Umoznuje bezplatnou praci
malych tymuU (do 45 minut a osmi lidi) bez poplatku. Hodi se pfedevsim na domlouvani
postupu v projektu jako ,virtualni tfida“ v dobé, kdy ji ucitel nefidi, nebo na konzultace.

Zoom — umoznuje pomoci videa pracovat jak se tfidou, tak se vzdalené pripojenymi
uzivateli. Ma hezky udélanou tabuli a pfedevsim jednoduché déleni Zakd do skupinek.
Pro fungovani skoly je vstficna i bezplatna verze.
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Keiper, M. C., White, A., Carlson, C. D., & Lupinek, J. M. (2021).
Student perceptions on the benefits of Flipgrid in a HyFlex learning environment.
Journal of education for business, 96 (6), 343-351.

Studie se zamérfuje na to, jak prakticky realizovat HyFlex hodinu. Jak studie upozornuije,
pravé pedagogicky a designové promyslené nastroje, jako je Flipgrid (vznikl
v akademickém prostredi), jsou cestou, jak nejen zvysit aktivitu zakd béhem vyuky, ale
takeé jejich davéru v nové modely vzdélavani.

Beatty, B. J. (2019).

https://edtechbooks.org/hyflex
Hybrid-Flexible Course Design (1st ed.). EdTech Books.

Kniha se systematicky vénuje metodice zavadéni a implementace HyFlex do vyuky.
Jak nadpis pfedznamenava, stava se z flexibility centrum navrhu kurzu. | kdyz Beatty
dokaze navrhnout transformace velice pozvolné, presto Ize fici, Ze v centru pozornosti
ma byt pravé rozmysleni flexibility edukacnich forem jako ddlezZita hodnota pro celé
vzdélavani.

Kohnke, L., & Moorhouse, B. L. (2021).

Adopting HyFlex in higher education in response to COVID-19: students’ perspectives.
Open Learning: The Journal of Open, Distance and e-Learning, 1-14.

Studie nabizi zajimavou optimistickou perspektivu — prestoze existovaly komunikacni
problémy mezi zaky vzajemné nebo zaky pripojenymi online a uciteli, zaci stejné
ocenovali moznost flexibilniho vybéru a urcité integrace. Vyucujici soucasné sledovali
moznost ucit tak, aby zachovali potenci distan¢niho vzdélavani a zakim umoznili
socialni interakce.

1. Pravdépodobné nejsilngjsim stimulem pro prdci v tymu mdze byt pro zaky tymovy
projekt. Prave projektoveé orientovana vyuka umoznuje akcentovat rozmeér spoluprace
a rozvijet kompetence, které se v bézné individualizované vyuce pfilis neuplatriuji.
Z hlediska prace s technologiemi je vhodné zvolit néjaké pracovni prostredi (napf.
Trello), ve kterém bude projekt fizen, a také jasné zaznamendvat, kdo co déld a jakym
zpUsobem tym komunikuje. Je pak na diskusi s Zaky, zda ma ucitel do tohoto
prostfedi pfistup nebo zda je soucdsti spolecné prezentace vystupl také reflexe
spoluprace. U vétsiny projektl plati, Ze samotny vystup a zpUsob spoluprace jsou
témer rovnocennymi komponentami z hlediska vyukovych cil(.

2. Digitalni technologie umoznuji do Skolnich hodin zapojit také externi odborniky
z praxe. Zaci tak mohou byt témi, kdo budou moci poradat ,konference, napfiklad
panely hostl k néjakému tématu, a spolecéné se tak zapojovat do procesu vzdélavani
se. Soucasti by nikdy nemélo byt prosté pozvani, ale dlraz na schopnost pracovat
s celou akci jako s urcitym konceptem — od pozvanky pres plakatek az treba
po rozsifujicl zdroje. Sami Z&ci pfitom mohou byt témi, kdo organizuji zvani hostu
za pouziti technologie, jako je Zoom.

3. Spoleéna uéebnice mize byt dalsim zajimavym edukacnim projektem. Ne ve vSech
predmétech je dostupna klasicka ucebnice nebo ji nemusi ucitel plné vyuzivat.
Z&ci mohou v urcitém prostfedi (napfiklad Notion.io ¢i OneNote) spoleéné takovou
ucebnici vytvaret — od sdilenych zapiskl z hodin pres odkazy na dalsi zdroje az
po feSené priklady. Klicové je, Ze by mélo jit o spole¢nou sdilenou praci, a to véetné
procesu poskytovani zpétné vazby ¢i oprav chyb.
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Zaver

Cilem hybridni vyuky neni jen otevreni edukacniho procesu tém, kdo se ho pravé nemohou
Ucastnit fyzicky — at jiz z divodd socialnich, rodinnych, nebo tfeba zdravotnich —, ale pfedevsim
hledani ndstrojl pro efektivni spolupréci a jeji nové formy. V anglictiné se u slova spoluprdce
rozlisSuje mezi kolaboraci (celd skupina interaguje spolu a nese spolec¢nou zodpovédnost
za vysledek, takze usiluje o synergicky efekt spoluprace) a kooperaci (prace je rozdélena mezi
¢leny skupiny, kteff ji plni samostatné). Pristup, ktery se snazime v nasem textu akcentovat,
smeéfuje pravé k prvnimu modelu, totiz ke kolaboraci. Proto, aby kolaborace byla efektivni
amozna, je treba spinéni nékolika podminek — je tfeba pracovat se skupinou vnitiné heterogenni,
protoze rozpornost vytvari moznosti poznani. Musime pro takovou spolupraci nalézt technické
prostredky a nastroje, ale také pro ni vytvaret vhodné didaktické prostredi. Verime, ze modely
jako HyFlex, ale | rada dalsich mohou uciteldm pomoci pfemyslet o tom, jak s kolaborativni
vyukou skutec¢né smysluplné nalozit.

Pokud se podivame na soucasné moznosti vzdélavacich

e v e
SamOStatne ucenl zdroji na internetu, jsou v zasadé neomezené. Kazdy

zaku

se mUlze naucit cokoliv; pro vstup do kurzu kvantové
mechaniky neni tfeba formalné prochazet matematickym

DigCompEdu 34 vzdelavanim; programovani se mohou ucit i hornici
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a digitalizovana umélecka dila jsou rdjem pro praci
odbornikl na estetiku. Jestlize se hovofilo do 90. let
o Informacni explozi, mohli bychom stejné dobfe mluvit
také o explozi edukacni.

Staci jen stru¢né pripomenout nebo vyzdvihnout nékteré moznosti, pfistupy ¢i trendy, které jsou
dnes k dispozici:

* Otevriene vzdelavacl zdroje — velky trend, o kterém jsme se jiz zminovali v pfedchozich
kapitolach, vychazi z mysSlenky, ze vzdélavaci obsah by mél byt publikovany
pod otevienymi licencemi (typicky Creative Commons), tak aby z nich mohl studovat
kazdy.

* MOOC — masivni oteviené online kurzy jsou asi jednim z nejviditelnéjsich fenomént
online vzdélavani. Zaci si mohou vybirat univerzitni i mimouniverzitni kurzy, svobodné
je navstévovat, studovat jednotlivé lekce, plnit ukoly. Jsou to oni sami, kdo si z nich
sestavuje svoje vlastni kurikulum.

° Klasické e-learningové kurzy — bézné e-learningové kurzy jsou k dispozici od 90.
let, miZeme se s nimi potkat ve firmach, u poskytovatell vzdélavacich sluzeb nebo
i ve vefejnych institucich ¢i na Skolach. Jde o kurzy, které jsou vyucované online,
a pristup k nim je nastaveny tak, ze se nepocita se stovkami nebo tisici ucastniky.

* Vzdjemné uceni se — zajimavy fenomén spojeny s platformami jako Nau¢mese,
Studysoup, TutorMe Ci Lessonpaths, které umoznuji spojit se s dalsimi lidmi a nechat
si od nich vysvétlit latku, pomoci s ukolem nebo doporucit zdroje.

° Digitdlni knihovny — nabizeji témér nekone¢né mnozstvi dokumentl rlizného druhu;
od knih, elektronickych ¢lankd az po obrazy, filmy ¢i pocitacové hry. V soucasné dobé
si nelze na nedostatek studijnich materiald stéZovat.

* Kurzy vyuzivajici umélou inteligenci — zda se byt nesporné, ze uméla inteligence bude
hrat stale vétsi roli v oblasti online uceni a online tutoringu. Aplikace jako Umime
cesky, Duolingo ¢i MatMat dokazou na zakladé chyb zaka nabidnout vhodné cviceni
a aktivné pfispivat k optimalnimu studijnimu prichodu.

* Dal&i vzdélavaci kurzy — existuje zde také Siroka nabidka jak prezencnich, tak online
vzdélavacich aplikaci, nastrojd a sluzeb, které maze kdokoli vyuzit.
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Digitalni portfolio

zaka
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Pfi pohledu na tuto nabidku se nemUZeme ubranit otdzce, zda ma Skola nebo Sifeji vzdélavaci
instituce vlbec néjaky smysl. Tézko muize vyse uvedenym pfikladim konkurovat v nabidce
obsahu, mnozstvi zdrojl ani v zabavé a multimedialité. Jakkoli se zd4, Ze vSechny vyhody jsou
na strané vzdeélavacich zdrojl, jsou zde dUlezité faktory, které ukazuji, Ze pfitomnost odbornika
na vzdeélavani je pro vlastni moznosti uceni zcela zasadni.

Tim prvnim, na ktery upozornila Rita Kop, je informacni gramotnost. Aby se mohl zak sam
néco ucit, musi mit dostateénou kvalifikaci pro praci se zdroji, pro ovéfovani informaci, jejich
vyhledavani a pouzivani. Mimo informacni gramotnost bude nesporné potfebovat takeé
dostatecnou kompetenci nastrojovou. V této oblasti vnimame velky potencial knihoven, které
mohou s rozvojem téchto dvou kompetencnich oblasti vyznamné pomoci.

Druhym faktorem je nesporné kompetence spojena s autonomnim studiem — jak jsme jiz fekli,
cilem kompetencniho ramce DigCompEdu je, aby ucitel dokazal dostatecné dobre pripravit
Zdaka k tomu, aby se umél ucit sam. Nejde o kompetenci, ktera vznikne sama, ale predstavuje
specifickou formu kompetence k uceni, kterou by se vzdélavaci instituce obecné mély ucit
u zakd rozvijet.

To Ize dobre ilustrovat na MOOC kurzech — ty jsou obvykle velice dobre didakticky zvladnuté,
maji profesionalné vytvorené studijni materidly, videa, testy, aktivity. A pfesto je mira jejich
ukonceni velice nizka — mensi nez 10 %. Samotna dostupnost vzdélavacich material( tedy
nemusi znamenat schopnost ZakU s nimi pracovat tak, aby je smyslupiné dokazali vyuzit ve svUj
prospéch, pro své studium, rozvoj, na doplnénitoho, co potrebuji. Ucitel také sehrava vyznamnou
Ulohu v procesu motivace, mize poslouzit jako konzultant pfi stanovovani edukacnich cilt
a metrik spojenych s jejich pInénim.

Ucitel dle DigCompEdu v této kompetenci: ,PouZiva digitalni technologie k podpore samostatného
uceni Zakd, tj. umoznuje Zakim planovat, monitorovat a hodnotit jejich viastni vzdéldvaci proces,
evidovat pokrok, sdilet poznatky a prichdazet s kreativnimi feSenimi.” Jednim z efektivnich a na
vSech stupnich vzdélavani uzivanych nastrojl takového kreativniho pfistupu k sebe-fizenému
a sebou-reflektovanému uceni je digitalni portfolio.

V literature se casto diferencujl riznée druhy portfolii — tradi¢né jde o prezentacni portfolia,
zamérena na ukazky nejlepsich praciavykonl dané osoby, a o portfolia studijni, ktera shromazduji
podklady o praci zaka. Jejich cilem je evidovat, co dany Clovék v urcitém obdobi udélal a jakym
zplsobem se posunul, pomahaji mu s identifikovanim vlastnich edukacénich vyzev a oblasti
pro zlepseni nebo s vybérem dalSich vzdélavacich cest stejné jako s praci se svymi silnymi
strankami.

Zde se dostavame k jednomu vyznamnému momentu koncepce celé edukace. Martin Seligman
ve sve knize Vzkvetani identifikuje dobfe znamé pnuti mezi dvéma zakladnimi pfistupy k tomu,
jak vzdélavani postupuje — totiz zda sleduje cestu urcitého rovnomérného vyvoje a blizeni se
referenénimu ramci, anebo jestli sleduje cestu excelence v ur¢ité oblasti. Prvni cestu voli formalni
vzdelavani — zaci musi umeét primérené psat, pocitat, ale také umeét fyziku, déjepis nebo cviceni
v télesné vychove. Tato forma vzdélani ukazuje, zda zak splnil urcity pozadavek vzdélavaciho
systému. PIné splnénf je obvykle hodnoceno jednickou. Kazdy ucitel pritom vi, ze zatimco dvojky
nebo trojky jsou v urcitych ohledech srovnatelné, tak rozdily mezi jednickami jsou obrovské.

Seligman nabada k tomu, aby se vzdélavani vice soustfedilo na druhy pfistup — Uspéch
ve spole¢nosti budou mit ti, kterfi budou ve své oblasti zajmu skutecné excelentni. Zdlraznuje
pfitom pravidlo 10 000 hodin, které ¢clovék musi investovat do urcité oblasti, aby se v ni stal
kompetentnim odbornikem, skute¢nym expertem. Bézné vzdélavani z rady (Casto i dobrych)
divodl touto cestou jit dostateéné neumi. Seligman, ale i dalsi psychologové (naméatkou
jmenujme Csikszentmihalyiho) se domnivaji, Ze pokud ¢loveék véci, které ho bavi a jdou mu,
skutecné déla, tak se v nich zlepSuje velice rychle a efektivne.
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http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/9.3.4
http://www.imetodika.cz/portfolio-zaka.html
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Portfolia umoznuji do procesu vzdélavani prinaset prave tento rozmér odbornosti, ktery
se v bézné tride prilis provozovat neda. Tim, ze maji digitalni podobu, umoznuji jesté dvé
pozoruhodné aktivity, které je tfeba edukacéné rozvijet. Tou prvni je multioborovy pfistup — nenf
tfeba, aby narozvoji Zéka ,pracoval” jen jeden ugitel, casto mize jit o podporu ze strany knihovnika,
sourozenc( a fady dal$ich lidi, véetné uciteld. Zak diky tomu mUze dostat intenzivnéj$i a pestiejsi
podporu nez v klasickém prostfedi, kde je portfolio ,papirové”. Druhy rozmeér souvisi s tim, jak
chapou vzdélavani konektivisteé — zak ma moznost se zapojit do globalnich komunit, sdilet
své napady, vystupy a spolupracovat s ostatnimi. Tento rozmér mUze pfinést edukaci zdsadni
pozitivni impulz také s ohledem na interkulturni nebo mezinarodni vzdélavani.

VySe uvedené obecné poznamky nemaji za cil budovat novou Sirokou teorii zakovskych portfolii,
ale spise upozornit na nékteré myslenkové struktury, které je pfi jejich navrhu tfeba uplatfiovat.
Obecné plati, ze nastaveni zakovskych portfolii se v digitalni podobé pomérné obtizné méni,
takze napriklad pozadavek na moznost sdileni nebo akcent internacionalizace (s ohledem
napfiklad na jazyk) je vhodné zohledfiovat uz pfi samotném zadani zakim. Digitalni portfolio je
velice dobrym nastrojem podporujicim zakovskou sebereflexi a studijni autonomii, ale jen tehdy,
kdyz je skuteéné soustavné vyuzivéno. Zak by tak mél byt v idedlnim pfipadé veden k tomu,
Ze mu urcita instituce pomUze ho nejen zfidit, ale také s nim systematicky pracovat, ¢imz si
postupné osvoji kompetence vedouci k vyssi studijni samostatnosti.

74k muze portfolio vyuzit napfiklad jako:

* Evidenci vlastnich vystupl z formalniho vzdélavani — muze jit o Skolni projekty, ukoly
¢i seminarni prace. Dulezité v této oblasti je, aby Zak mohl sledovat svij viastni pokrok
a planovat zmény své edukacni cesty.

Evidenci vystupl z neformalniho vzdélavani — tzv. co-curiculum zahrnuje vzdélavani
v oblastimimo skolu, které sivoli Zaci sami. Zddraznuje se, Ze praveé tato forma edukace
muze vést k rozvoji kompetenci, které skola rozvijet neumi dostate¢né efektivné (soft
skills, programovani), nebo k vy$si specializaci. Stejné tak muaze portfolio poslouzit
jako podpora extrakurikularnich aktivit, coz je vzdélavani, které je koordinovano skolovu,
ale nerealizuje se v jednotlivych studijnich programech.

Evidenci vystupl z vlastni mimovzdélavaci ¢innosti — v této oblasti mize jit o Siroké
spektrum aktivit, od odbornych az po volno¢asoveé ¢innosti.

Ctenarsky denik — umozniuje zaznamendvat vlastni ¢etbu a Gvahy o ni. V rdmci
portfolia nemusi jit jen o obecny ¢tenarsky denik, ale i o Cetbu zamérenou na néjakou
konkrétni oblast, ve které se 7ak profiluje.
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provadét jejich zaznam spojeny s reflexi.

Z vySe uvedeného je patrné, ze portfolio umoznuje jednak sledovat vyvoj zaka v jednotlivych
dimenzich jeho studia, jednak umoznuje sledovat celek. Pravé moznost vidét zaka nikoli optikou
jedné hodnocené aktivity, ale celku je zasadni jak pro individualni podporu (pedagogickou,
mentorskou, psychologickou, informacni...), tak pro zaka samotného. Pokud ma DigCompEdu
pomahat s podporou autonomie studentd, pak je tfeba fict, ze portfolia umoznuji sledovat celek,
ktery takovou samostatnost predpoklada.

Dulezitou sloZkou portfolia je také reflexe — zhodnoceni postupu, toho, co se zak naugil, jak se
rozvinul, co je jesté potfebuje. V tomto ohledu je tfeba zminit dllezitou slozku prace s timto
nastrojem, totiz bezpecnost. Redlnd implementace se nachdzi mezi dvéma protichldnymi
pozadavky. Na jedné strané stoji moznost vyuzit uzavrené systémy, jako je Mahara, v praci
s portfoliem v jedné konkrétniinstituci, na strané druhé je zde portfolio jako néco, co si zak prenasi
mezi vzdélavacimi stupni, institucemi a prostfedimi, coz ale znamena vystaveni se rizikm.
Dlraz na bezpecnost povazujeme proto z hlediska implementace za zcela fundamentalni a radi
bychom zddraznili, ze je vhodné ji s zaky probrat jiz pfi prvnim zadani prace s portfoliem.
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http://www.conebylovucebnici.cz/
https://spomocnik.rvp.cz/clanek/10357/KONEKTIVISMUS---TEORIE-VZDELAVANI-V-PROSTREDI-SOCIALNICH-SITI.html
https://littoraly.wordpress.com/2016/01/24/co-curricular-records-better-with-open-badges-and-eportfolios/
https://mahara.org/

Priklady Vv tomto

uziteCnych  portfolia,

seznamu se nebudeme omezovat jen na nastroje, které umoznuji tvorit zakovska
radi bychom zde zminili také dalsi sluzby, které mohou podpofit rlizné formy zakovské

nastroji  autonomie skrze digitalni technologie:

Oc¢ima odborné

Book Creator — tento nastroj neslouzi k tvorbé klasického digitalniho portfolia, ale
digitalnich knih. Nekteri autori ho doporuci pfedevsim tehdy, kdyz vysledky své prace
chceme nékde verejné prezentovat nebo kdyz je tfeba klast specialnidlraz na vytvoreni
noveého vyraznéjsiho kontextu.

Bulbapp - jednoduchd aplikace, kterd slouzi k tvorbé portfolii, at jiz zakovskych, nebo
jinych. Umoznuje tvorit jednoduché webové stranky, do kterych uzivatel vklada rdzné
objekty (obrazky, PDF soubory) dokumentujici jednotlivé aktivity.

Codecademy - platforma, kterd umozfuje snadné, nazorné a efektivni uceni se
programovani. Zak dostéava ukoly a snazi se psat kod. Aplikace mu poskytuje zpétnou
vazbu, napovedu nebo poskytuje podporu pro to, aby se dokazal posouvat dale.

Coursera — nejvétsi platforma poskytujici MOOC. Pres limity v bezplatné verzi jde
o vyborny vzdélavaci nastroj, ktery umoznuje studovat kurzy na témér libovolné téma.
Pro ucitele mUzZe byt zajimavé jiz jen nahlédnuti do sylabd nékterych ,tradic¢nich”
témat, ktera se ne vzdy musi ucit ,Skolsky".

EdX = hlavni konkurent projektu Coursera. Nabizi také Sirokou skalu kurzl, které si
mohou uzivatelé zapsat a studovat.

Evernote — v ¢lancich o portfoliich se ¢asto odkazuje i k Evernote, ktery je pro hodné
uzivatell stale rychlou a jednoduchou variantou. Pro textovou evidenci je vyhodny
a poslouzi predevsim pro osobni, nevefejné portfolio. Sdileni a prezentace jsou jiz
omezeneé.

Kidblog — aplikace s heslem ,od ucitel( u¢itelim” se snazi nabidnout prostor pro tvorbu
jednoduchého portfolia v jedné instituci v bezpe¢ném prostredi. Jde o jednodussi
variantu Mahary.

Mahara — pravdépodobné nejznamejsi nastroj na tvorbu portfolii, ktery si instaluje
a provozuje instituce, ktera s nimi chce pracovat. Vyhodami je napriklad integrace
do Moodle, nastaveni bezpe&nosti nebo podpora hodnoceni ze strany ucitel(.

Seesaw — nabizi ne zcela tradi¢ni praci s portfoliem, které ma silné komunitni roli.
Ucitel zde vytvari (nebo vyuziva jiz hotové) ukoly, které zaci resi, komentuji a sdileji
v prostredi své tfidy, pfipadné vysledky své prace ukazuji také rodi¢tm.

Wordpress — nejrozsifenéjsi nastroj na tvorbu webovych stranek. Pro portfolia zde

muze byt uzite¢na funkce omezené viditelnosti webu napfiklad pouze na vybrané
osoby.

Reese, M., & Levy, R. (2009).

literatury Assessing the future: E-portfolio trends, uses, and options in higher education.
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Research bulletin, 4.

Studie upozorniuje, Ze e-portfolio ve vzdélavani ma své misto a mdze prindset zasadni
pedagogické i psychologické benefity. Soucasné ale identifikuje jako rozhoduijici roli
vzdélavaciinstituce, ktera pro jeho rozvoj a kontrolu musi vytvorit dostatecné podminky.
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Inspirace do praxe

Mahasneh, 0. M. (2020).
A Proposed Model for the University Students’ E-Portfolio.

Journal of Education and e--Learning Research, 7 (1), 28—33.

Pozoruhodna studie ukazuje, ze cestou, jak udélat dobré portfolio, je nechat ho
navrhnout samotnymi zaky. Odbornici z univerzity pfipravili polozky do portfolia, zaci
s nimi pracovali a navrhli model toho, co by mohlo a mélo byt obsahem e-portfolia
na jejich Skole. Nasledné byly tyto polozky ovéfovany u vétsiho mnozstvi zakd. Novy
model ziskal velice pozitivni zpétnou vazbu, coz je zasadni pro jeho pfipadny rozvoj.
Vybrané polozky byly: zivotopis zaka, plan studia, zpravy a vyzkum, domaci ukoly,
projekty a experimenty, aktivity, shrnuti a reflexe prace, védecka data, audio a videoklipy
a ukazky zakovskych praci.

Ebil, S. H., Salleh, S. M., & Shabhrill, M. (2020).
The use of E-portfolio for self-reflection to promote learning: A case of TVET students.
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Zaver

Education and Information Technologies, 25 (6), 5797-5814.

Studie ukazuje, Ze e-portfolia mohou velice dobfe slouzit nikoliv jako pfimy nastroj vyuky
(jako v pripadé studie Reese a Levy), ale predevsim pro sebereflexi a sebehodnoceni.
Z&k diky tomu ziskd vétsi zapojeni a zajem na vlastnim vzdélavani. Studie pracovala
s portfolii tvofenymi ve OneNote a systém portfolia byl dopfedu pomérné silné
profilovan.

1. Ve Skole vénujeme hodné Casu vzdélavacimu obsahu, ale relativné malo uceni

ucit se Ci rozvoji kompetenci k uceni. Digitalni technologie nabizeji moznosti, jak
s mnoha rtiznymi formami uceni pracovat. Zakladni moznosti je tak vibec otevrit
diskusi o tom, jak se zaklm nejlépe uci, a hledat cesty, jak konkrétni zpiisoby uceni
podporit technologiemi. Potfebuji drilovani? Pak se nabizi Quizlet s moznosti tvorby
drilovacich karticek. Hledaji zplsob, jak nachdzet souvislosti? V takovém pfipadé se
nabizi prace s myslenkovou mapou v Coggleit atp. Zvoleny nastroj by mél vzdy resit
jejich konkrétni problémy a potreby v procesu uceni. Sou¢asné je vhodné zvazovat to,
do jaké miry jsou zvolena feSeni efektivni a funkéni na mobilnich telefonech, protoze
na téch travi Zaci podstatnou ¢ast dne.

. Rdzné nastroje na zaznamenavani pokroku nebo obecné sledovani cinnosti

(od Toggl po portfolia) umoznuji vytvaret pro zaky prostory pro samostatné uceni
se, pro individualni projekty a aktivity, kterym se mohou vénovat, napfiklad v ramci
ro¢nikovych praci. Ucitel ziskava moznost aktivnéjsi kontroly, motivace a podpory
Zaka. Kontrola zde nemusi byt myslena ve foucaultovském slova smyslu, ale spise
vroviné podpory toho, aby zak dokazal vramci rocnikoveé prace skutecné systematicky
pracovat. Ugitel ma v digitalnim prostfedi podstatné $irsi sadu ndstrojl na intervenci
a pomoc nez ve fyzickém prostoru. Zék mlze snadno sledovat sv(j postup,
investovany Cas a predevsim provadet reflexi své vlastni prace, coz predstavuje
cenou a chténou kompetenci souvisejici s u¢enim, podnikavosti i fesenim problém.

. Pokud Z&ci vytvareji néjaké vzdélavaci objekty (karticky, mapy, texty, ucebnice,

postery, nasténky, casové osy), Ize hledat cesty, jak je dale pfenaset mezi ostatni zaky,
sdilet ve Skole nebo jak rozvijet participaci na procesu uceni. Pokud se chce zak
na neécem dalSim. Pokud Skola dokaze takové sdileni nastavit funkéné, velice rychle
vytvofi virtualni vzdélavaci prostredi, ze kterého bude benefitovat jako celek.

Také pohled do odborné literatury ukazuje, ze prace s digitalnimi portfolii je cestou k aktivnejsi
a reflektivné orientované vyuce, kterd umozni v zacich rozvijet urcitou studijni autonomii.
Soucasné by si vzdélavaci instituce mély uvédomovat, ze pracuji s konceptem, ktery umoznuje
rozvoj co-curriculum a extrakurikularnich forem vyuky. Portfolio je cestou, jak pfekracovat hranice

mezi rdznymi institucemi, ve kterych se zak uci, a poskytovat mu komplexni podporu a rozvoj.
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Digitalni
hodnoceni



Téma hodnoceni patfi mezi pedagogicky nejcitlivejsi

Strate ie hOdnoceni v souCasném skolstvi. Na jedné strané se objevuji Skoly

DigCompE udl a pfistupy akcentujici rozmér vzdelavani jako kontinualniho
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humanistického rozvoje, které zddrazfuji roli a vyznam
hodnoceni slovniho a formativniho, ale souCasné jsou zde
vykonnostné orientované pristupy usilujici 0 standardizaci
a soutez, procez se dobfe hodi hodnoceni bodové Ci
sumativni.

Neni nasim cilem se zde pfiklonit na jednu nebo na druhou stranu, nebot vnimame, Ze jde
o problém SirSiho hodnotového ¢i filozofického zalozeni pedagogiky, ale radi bychom nabidli
mozné pohledy nebo perspektivy, které k obéma smérlim hodnoceni mlze prinést moderni
technologie. V Sirsi spole¢nosti totiz mize panovat pfedstava, Ze technologie ve vzdélavani
kopiruji urcCité behavioralisticke paradigma a jsou integralné spojené s moznosti jasné objektivni
evidence — automaticky opravované testy, ve kterych zaci voli mezi tfemi moznymi odpovedmi
nebo zapisuji vysledky feSenf pfiklad do pfipravenych kolonek v online formuldfich, jsou toho
jasnym ilustrativnim prvkem.

Radi bychom ale zdUraznili, Ze vyuzivani technologii pfinasi Siroké spektrum moznych postup(
a strategii hodnoceni, nikoliv jen bodové skaly, které mohou byt nékdy uzitecné, ale také casto
spojené pouze se snahou ,usnadnit si praci’ s opravovanim testd a domacich ukold. Zda se, Ze
technologie naopak vyznamné rozSifuji moznosti, které ve vztahu k hodnoceni a praci s nim ma
uCitel k dispozici.

Néktefi pedagogové, jako napriklad John Hettie a Helen Timperley, se dokonce domnivaji, ze neni
mozné jednoduse fici, jaka forma hodnoceni je lepsi, zda hodnoceni formativni, nebo sumativni,
ale pfesto zdUraziuji dva dulezité aspekty — méla by se dotykat vlastniho vykonu nebo éinnosti
Zaka, nikoliv jeho osobnosti, a sou¢asné ze vzdy zaleZi na kontextu, situaci a zplisobu provedeni
zpétné vazby.

Jifi Mares a Jaro Krivohlavy pak zdUraznuji, Ze zpétna vazba by méla byt pfedevsim rychld —
jen pokud dokazeme Zakovi poskytnout informaci o tom, jak dany problém zvladl, mize ménit
své jednani. To je zasadni bod, protoze ukazuje smysl zpétné vazby v procesu uceni — jde
o regulativni prvek, ktery umoznuje danému jedinci ¢i tymu ménit postupy a strategie reSeni
urcitého problému. Tento bod je velice ddlezity ve vztahu k technologiim, protoZe prave ony
umoznuji s rychlosti zpétné vazby velice efektivné pracovat. Uceni a zpétnou vazbu totiz nelze
od sebe oddélovat (viz Colblv cyklus). Technologie umoznuji minimalizovat ¢asovou naro¢nost
v hodnoceni a predevSim zmirnit prodlevu. Pokud se tedy vratime ke znalostnimu testu
s vybérem odpovédi, jeho cilem neni jen oveérit aktudlni znalosti a rychle je ohodnotit body, ale
predevsim poskytnout Zzakovi okamzitou informaci o tom, co mu slo a co nikoliv. A uciteli dat
prostor pro vhodnou pedagogickou intervenci.

Tyto moznosti pfinaseji zajimavou proménu neformalniho vzdélavani — v ném se s testovanim
pracuje velice omezené, protoze to pfinasi urcité nepfijemné pocity zakl a také se zda, ze nez
jsou testy opravené, je vzdélavani u konce. Moderni technologie umoznuji proménit oboji —
napriklad Kahoot je pro z&ky sice testem, ale v zdsadé velice zabavnym a pfijemnym (pokud se
neopakuje v kazdé hodiné), a soucasné ucitel ziskava okamzité informace o tom, co jeho Z4ci
umi, a ziskava moznost na to rychle reagovat.

Technologie tedy umoznuji tento aspekt zpétné vazby podstatné rychleji a sifeji zafazovat
do procesu uceni. Harry Fletcher-Wood ve svém konceptu responzivni vyuky pracuje s modelem,
podle kterého evaluace a zpétnd vazba musi byt souc¢asti kazdé edukacni lekce, byt tfeba
v rozmanité formé, ale vzdy je tfeba dat zakim urcité voditko, zda se to, co se méli naucit,
skutecné naucili.
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DigCompEdu ve své Ctvrté oblasti uvadi v prvni kompetenci pomérné lakonické tvrzeni o uciteli:
,Vyuziva digitdini technologie pro formativni a sumativni hodnoceni. Podporuje riznorodost
a vhodnost mozZnych forem a pristupl k hodnoceni.” Pokud bychom se podivali do blizsich
popiskl této kompetence, Ize fici, Ze se zdUraznuje vyuzivani nastrojl pro monitoring uceni, ale
také upozorfiuje na to, Ze soucasti zpétné vazby muze byt napfiklad prace s portfolii a dalsimi
vzdéldvacimi objekty. Cilem této kompetence je pracovat se Sirokou Skalou ndstroju, které
umozni poskytovat zakovi zpétnou vazbu v podobg, v jaké je to pro nej optimalni.

Volné tak navazuje na znamy model hodnoceni, ktery zndme z managementu, totiz na tzv. 360°
zpétnou vazbu. Ta pracuje s tim, ze jedinec je hodnocen svym nadfizenym, kolegy i sam sebou,
a tyto rGizné pohledy mdze vzdjemné porovnavat a integrovat. Domnivame se, Ze ve Skole
Ize pracovat s hodnocenim v urcitém ohledu podobné — nemusi jit o hodnoceni osoby, ale
jednotlivych vystupl rlznymi aktéry a metodami tak, aby zak ziskal na konci urcité edukacéni
aktivity dostatecné komplexni obraz o svém pokroku a stavu, ve kterém se nachazi. A mohl
s touto informaci néjak smysluplné pracovat.

Koncipovat jednu kratkou kapitolu nad tématem hodnoceni je Ukol naroény, nebot jde o téma
typicky monografické. Radi bychom se proto zaméfili na nékteré konkréetni aspekty sumativniho
[ formativniho hodnoceni a vztahli bychom je do prostfedi modernich technologii. Neptjde nam
tedy o detailni nebo presny popis formativniho ani sumativniho hodnoceni, ale spise o promysleni
zpétné vazby v kontextu technologii.

U sumativniho hodnoceni usilujeme o to, aby zak dostal hodnotici informaci za svoji praci,
a to typicky v podobé znamky, bodl nebo procent. Peter T. Knight ale namita, ze udélat takovy
hodnotici proces mize byt pro vzdélavaci politiku lakavé — mizeme sledovat vykony zakd,
vzajemneé je porovnavat, sledovat progres v ¢ase atp. DalSi vyhodou je mimoradna snadnost
takového hodnoceni a rychlost. Knight ale fika, Ze pokud se na proces hodnoceni divame
detailngji, snadno zjistime, Ze se dostdva do problém( v mnoha ohledech. Tento autor tvrdi,
Ze nejde o problém jen technicky (nevime, jak takovou ¢innost provozovat kvalifikované), ale
o problém systémovy. Svét se stal natolik komplexni a komplikovany, ze jednoduché znalostni
testy nedavaji smysl, pro ucitele je v bézné tfidé nemozné vytvorit validni kalibrovany test,
ktery bude skutec¢né néco méfit. Testovani tohoto druhu je navic kulturné citlivé, a jak ukazuje
Stephen Jay Gould (Jak nemérit cloveka), nase pokusy o sumativni hodnoceni jsou jiz na Urovni
psychometrické charakteristiky vice nez problematické.

Radi bychom rekli, Zze tato kritika je opravnéna do té miry, pokud ma byt sumativni hodnoceni
jedinym nebo klicovym kritériem zpétné vazby. Presto existuje mnoho situaci, ve kterych mize
byt uzitecné. Radi bychom uvedli alespon nekteré:

° Rychlé ovéreni, zda zak umi zakladni koncepty nebo problémy probirané latky. Pokud
v ni ma néjaké nedostatky, mize snadno s touto informaci interagovat s ucitelem.
IdedIni pro tento Ucel mohou byt spolec¢né testovaci aktivity (Kahoot, Socrative) nebo
individualni kvizy v nastrojich na testovani.

° Procvic¢ovani — existuje mnoho jevi nebo témat, které Ize snadno procvicovat a ziskavat
sumativnizpétnou vazbu, jeZ je srozumitelna a funkéni — napfiklad jednoduché priklady
nebo vyjmenovana slova Ize do znacné miry realizovat touto formou. Pravdépodobné
nejlepsi volbou jsou nastroje na testovani, vétsinou integrované do systémd na
fizeni vyuky (LMS), které mimo spravné a Spatné odpoveédi nabizeji zpétnou vazbu
k jednotlivym volbam.

* Standardizace — umoznuje testovani urcité minimalni miry uréitého standardu. Byt jde
o problematicky aspekt hodnoceni, v nékterych pfipadech mize byt funkéni (napfiklad
certifikace na rizeni dronu). Zde jsou idedlni jednoduché testovaci systémy s dobrym
zabezpecenim.

* Autoevaluace — moznost zhodnoceni vlastniho pokroku nebo stavu na ur€itych
navodnych skalach nebo otazkach. Tento zpldsob hodnoceni Ize provadét rlzné
— od reflexe portfolia po praci s néjakou Skalou nebo eseji. Dlraz je tfeba dat
na zabezpeceni odpovédi tak, aby byly dostupné jen tém, které zvoli zak.
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* Vystupni hodnoceni — ¢asto nemusi byt fixované na zndmku, ale mize mit slovni
formu, jeho cilem neni upozornéni na mozny dalsi pokrok, ale identifikace silnych
stranek a nedostatk( konkrétniho produktu. Casto Ize realizovat velice jednoduse
pomoci néjakého formulafe nebo e-mailu, pripadné i slovné, tfeba pomoci aplikace
Kaizena Ci Mote.

Mimo tyto nastroje se objevuje Siroké spektrum téch, které umoznuji hodnoceni formativni. Jak
uz sdm nazev ukazuje, cilem takové zpétné vazby je formace druhého, tedy na jedné strané
poskytnutiinformace, jak je na tom, ale také urcité vybidnutik dalSimu rozvoji. Cilem formativniho
hodnoceni je neustala zména toho, kdo je hodnocen. To neni mozné zajistit jednoduse pomoci
bodd, ale témér vzdy se to soustfedi na slovni hodnoceni.

Pravdépodobné nejcastéji se midzeme setkat s hodnocenim ukoll nebo Zak{ prostrednictvim
textového komentare. Obecné je dilezité, aby se slovni hodnoceni zcela neopakovala, ale byla
pfipravena pro konkrétniho zdka, ovsem soucasné je tfeba pocitat s tim, ze nékteré prvky
(napriklad chyby v eseji) se budou opakovat. S touto myslenkou pracuje mnoho jednotlivych
nastroji. Napfiklad Google Classroom umozfuje doprfedu pfipravit slovni hodnoceni ukoll
ve vybranych kategoriich, které ucitel jen ,naklika” podle aktualniho vykonu zaka, doplini je
oslovenim (to je pro hodnoceni dllezité) a kratkym vlastnim komentarem. Tim ziskd zak dobrou
zpétnou vazbu s rozumnym mnozstvim investovaného ¢asu.

Aplikace Formative pak napfiklad umoznuje kombinovat slovni a bodové hodnoceni, coz zakdm
dava informaci o tom, v ¢em se mohou zlepsit, a soucasné poskytuje informaci o aktualnim
stavu, coz odstrafiuje jeden z problém formativniho hodnoceni, Ze Zaci nevidi ,znamky". Je ale
také mozné vyuzit hodnoceni pomoci videa (Fliparid) ¢i hlasu (Mote). Specificky je pak mozné
také diskutovat o rliznych dokumentech (Perusall) nebo vést diskusi o portfoliich.

Formativni a sumativni hodnoceni se mohou velice dobrfe doplfhovat a technologie pro to nabizeji
moznosti, které by ve tfidé nebo knihovné nebyly mozné. U sumativniho hodnoceni je klicove, ze
muze byt rychlé a pracovat s vysvétlenim chyb a Spatnych odpovédi. Soucasné nezatézuje ucitele
a poskytuje mu data pro Upravu edukacniho prostredi ¢i procesu. U formativniho hodnoceni
muzeme vidét rozsiteni palety dostupnych nastroji (od psaného slova pres hlas az k videu),
podporu vyuZiti kategorii hodnoceni s pfedpfipravenym slovnim hodnocenim (coz ulehcuje
samotné hodnocen, ¢ini ho strukturovanéjsim, podrobnéjsim a dostupnéjsim zakdm). Zadsadni
také je, Ze v obou formach hodnoceni je posilena moznost Zdka i hodnotitele sledovat Sirsi
souvislosti — vracet se k hodnoceni, sledovat jeho vyvoj v Case, porovnavat ho snadno mezi
predmeéty, pokud jde o Skolni hodnoceni, nebo ho chapat v perspektivé celozivotniho vzdelavani.

Na tomto misté se pokusime nabidnout nékteré zajimavé ndstroje (¢ast jsme jiz zminili v textu
vyse), které Ize uzit pro hodnoceni, at jiz formativniho, nebo sumativniho druhu. Jejich vhodny
vybér a struktura je vzdy otdzkou vzdélavaci politiky pfislusné instituce, ale radi bychom zde
zdUraznili, Zze pfedevsim u vzdéldvacich instituci je tfeba vénovat se koordinaci a spole¢nému
vybéru vhodného nastroje. Jedno prostredi zajistuje moznost Sirsiho prehledu a analyzy jak
jednotlivych zaka, tak i dalSich aktér( edukacnich procesu.

* Flipgrid = umoznuje tvorit zpétnou vazbu zalozenou na kratkém videu. Vyhodou je
kromé jednoduchosti take vizualni a esteticka stranka nastroje.

* Formative — pravdépodobné nejznamejsi nastroj na tvorbu formativniho hodnoceni.
Pracuje se s kombinaci slovnich komentard a bodd, ucitel i Zak maji pfehled o progresu
za cely kurz, coz umoznuje systematické a efektivni vyuziti hodnoceni jako nastroje
vzdelavani.

* Fyrebox — nabizi velké mnozstvi hezky udélanych testovacich otazek. Zajimavé je, ze
umi testovaci Ulohy prevést také do formy chatbota. Kromé Sirokého spektra otazek

uzivatel pocitat s hezkym UX.
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Oc¢ima odborné
literatury

* Google Classroom — nabizi velice zajimavé nastroje jak na tvorbu testd (sumativni
hodnoceni), tak na vzajemné Zakovské hodnoceni i hodnoceni formativni. Velkou
vyhodou je nulova cena, snadné ovladani a integrace vsSech béznych hodnoticich
forem.

* Kahoot — slouzi pro spole¢né hlasovani o vybéru ze ¢tyf moznosti. Cilem aplikace je
podporit zabavnost a soucasné aktivizovat zaky v odpovidani na otazky. Neni urceny
pro hodnoceni Zaka znamkou, ale mUze poskytnout uciteli i zakovi uziteénou zpétnou
vazbu a prostor k dalSimu uceni.

* Moodle — v Cesku stédle nejzndmgjsi systém na Fizeni vyuky, které je ale globainé
na velkém Ustupu. Pro nas je zajimavy tim, Ze nabizi obrovské mnozstvi riiznych
otazek, které umoznuji skute¢né velice detailni procvicovani fady jevd véetné zpétné
vazby k jednotlivym boddm.

* Mote - slouzi k tvorbé kratké (do 30 sekund) zpétné vazby v Google Docs, ale i dalsich
nastrojich. Lze ho ale pouzit obecné pro hlasové poznamkovani. Velkou vyhodou
je jednoduché ovladani a pravé casovy limit, ktery podvédomé vede ke strucnosti
a jasnosti sdéleni.

* Pear Deck — do Google Slides umoznuje vkladat hodnotici a aktivizacni prvky. Do jisté
miry nahrazuje Mentimetr, ale je vice zaméreny na praci jednotlivce nez na sdileni dat
celou skupinou. Velkou vyhodou je mnozstvi prvkd, které Ize do prezentaci vkladat —

* Perusall — umoznuje komentovat dokumenty nebo komentafe k dokumentdm
od zakd. Hodi se pro kolaborativni formy zpétné vazby, kdy je do hodnoceni vystupu
7aka zapojené vetsi mnozstvi lidi.

* Socrtative — umoznuje zakdm hlasovat o spravnych odpovédich pfimo ve skupiné
nebo ve tfidé, podobné jako u Kahoot. Nabizi ale podstatné Sirsi skalu druht otazek
a predevsim analytické nastroje pro sledovani odpoveédi jak v jednotlivych otazkach,
tak u zaka.

Cosj, A., Voltas, N., Lazaro-Cantabrana, J. L., Morales, P., Calvo, M., Molina, S., & Quiroga,
M. A. (2020).
Formative assessment at university through digital technology tools.
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Profesorado, revista de curriculum y formacion del profesorado, 24 (1), 164-183.

Studie zkoumala, jaky vliv méa sebehodnoceni (v Moodle a v Socrative) na zéky. Podle
autorl studie se ukdzalo, ze dosahuji (o cca 10 %) lepsich vysledkl v zavérecné
zkousSce, ale samotné sebehodnoceni neni dostatecné na to, aby zmeénilo proces
uceni. Vyzkumnici proto doporucuji prozkoumat dalsi nastroje, které by vedly k tomu,
Ze se zaci budou schopni ucit lépe.

Leighton, J. P. (2019).

Students’ interpretation of formative assessment feedback: Three claims for why we know so
little about something so important.

Journal of Educational Measurement, 56 (4), 793—814.

Studie upozoriuje na fadu dilgich faktor( pfi Zakovském vnimani formativniho
hodnoceni. Za zasadni ale povazujeme tento — formativni hodnoceni se stdle Casto
soustredi na ,povrchové” snadno viditelné a objektivizovatelné prvky uceni, coz je
pozUlstatek behavioralni tradice. Pokud ma formativni zpétna vazba skute¢né nééemu
pomahat, musi se soustredit na to, jake jsou vnitini procesy a pocity zaka, a pracovat
s nimi. Autofi se odvolavaji na Piageta s tim, Ze pfilisSny ddraz na ,popisny jazyk” je
edukacné nevhodny, pokud nedokaze jit do psychické struktury zaka.
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Wylie, E. C., & Lyon, C. J. (2020).
Developing a formative assessment protocol to support professional growth.
Educational Assessment, 25 (4), 314-330.

Studie se zaméfuje na dulezity fenomén — ucitel neni od vzdélavani a zpétné vazby
7akim oddéleny. Pokud ma poskytovat zpétnou vazbu, musi byt souc¢asné schopny
reflektovat sam své vlastni postupy, metody a ucebni praxi. To znamena, ze kazdé
vzdélavani nebo zavadéni formativnich metod musi byt spojené v prvé fade se
sebezkusenostnim vycvikem téch, kdo ho budou poskytovat. To soucCasné vede
k tomu, Ze samotna pfiprava na zavadéni formativniho hodnoceni by méla byt schopna
vylepSit a upravit vzdélavaci praxi daného jedince i celé instituce.

1. Digitalni technologie umoznuji si vyznamné casti slovniho nebo i detailnéjsiho
hodnoceni vyrazné zjednodusit. Napriklad v Google Classroom je mozné dopfedu
nastavit parametry kritérii véetné slovniho hodnoceni a ¢ast vét (hodnotici predem
nachystané znaky) jednoduse naklikat a doplnit vlastnim komentarem. Klicovym
problémem slovniho hodnoceni obecné je ¢asovd narocnost, kterd ale mize byt
pri vyuziti modernich technologii v podstaté srovnatelna s Ciselnym sumativnim
hodnocenim. Jde o Cinnost v praci ucitele, kterou Ize dobfe zautomatizovat a pfitom
zachovat specificky styl jazyka a hodnoceni od pedagoga.

2. Pro evidenci studijnich vysledk( a aktivit je vhodné vyuzivat moderni technologie.
Ty umozfuji konstruovat i méné obvyklé zplsoby prace s hodnocenim, jako je
napriklad vybér z moznych testd a aktivit, naroéné bodovaci hodnoceni nebo riizné
alternativni studijni cesty. Beznymi prostredky jde o nepfehledné a administrativné
velice zatézujici formy hodnoceni, které jsou sice lakavé, avSak obtizné realizovatelné.
Technologie zde mohou jednoznac¢né pomoci v rlistu kvality prace ucitele.

3. Pri tvorbé strategie hodnoceni Ize volit rlizné formy kombinaci, ale vzdy je dobré
vyzkousSet, jak takovy systém bude fungovat v praxi, zda ho dokaze konkrétni
platforma spravné vyhodnotit a secist, idealné z néj vytvofrit znamku, nebo zda
jsou v ném parametry, které musi ucCitel sledovat ru¢né. Velice doporucujeme volit
pfipadné rlzné diverzifikované systémy hodnoceni, ale vzdy tak, aby do nich byl
potfebny zasah ¢lovéka zcela minimalni. Ucitel si tim usetfi praci, minimalizuje chyby
a soucasné dokaze zaklim nabizet informace o tom, jak na tom vsem jsou v (témér)
realném Case. VEtsinou je nastroj na evidenci zakovskych aktivit Skolou vybran, takze
doporucujeme analyzovat jeho konkrétni moznosti a hodnoceni navrhnout dle nich.

Vyuzivani riznych forem hodnoceni ve formalnim i v neformalnim vzdélavani patfi mezi zasadni
pedagogické koncepty, které maji znacny vliv na to, jak se studenti uci. Klicovou otazkou
v jejich zavadéni je nesporné sledovani smyslu takové implementace, a to jak s ohledem
na formu hodnoceni, tak na moznosti, které technologie v dané oblasti hodnoceni pfinaseji.
Zajimavy vyzkum Caroline Wylieové a Christine Lyonové ukazuje, ze kombinace promyslené
strategie a osobnostniho rozvoje je pro vysledny vzdélavaci pokrok zasadni. V ¢eském prostredi
je k tomuto tématu nutné sledovat predevsim aktivity kolem projektu Formativne a projekty
a vyzkumy Jany Kratochvilove.

Prestoze se vétsinovy vyzkumny diskurz soustfedi na zp&tnou vazbu pfedevsim ve formalnim
vzdélavani a pripadné ve firmdach (v ramci fizeni HR), domnivame se, Ze jeho velky potencidl
je také v oblasti neformalniho vzdélavani a sebevzdélavani, mentoringu a dalSich edukacnich
formach, které se nachazeji mimo formalni edukacni systémy.
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Analyza Vg’llkOV}”Ch stoleti zménila, je to dlraz na data. Zatimco az

vysledkii

do poloviny minulého stoleti v oblasti vzdélavani
prevladalo presveédceni, ze jde o normativné
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vzdéldvani postupné racionalné zdavodnuji
a odkryvaiji, kdo, jak a kdy se ma vzdélavat, nastup
evidence based pfistupl tuto myslenkovou
krajinu proménil, a to pfingjmensim ze tfi dlvodd.

Tim prvnim je obecné snaha spolecenskych a humanitnich véd vyrovnat se pfirodnim
a technickym. Pokud se stavaji méfitelné, ziskavaji vetsi spolecenskou legitimitu. Soucasny
pedagogicky diskurz je takovy, ze je relativné snadné publikovat i nepfilis narocné vyzkumné
studie opirajici se o empiricka data, pokud jsou dobre statisticky zpracovana. Tento piiklon
k mérfeni v pedagogice neni tématem jen této veédni discipliny, ale zasadnim zplsobem ji
ovliviiuje a urcuje.

Druhy ddvod spociva v obecné divére v evidence based pristup jako takovy. Medicina byla
pomerné dlouho konstruovana jako spekulativni véda, kterou bylo mozné provozovat casto
na dalku dopisni formou. Az vznik klinik ji definitivné privadi do formy, kterou zndme dnes,
a postupné klade dlraz na postupy zaloZzené na datech. Lécha je méfitelnd a vysledky méreni
rliznych postupt umoznuji identifikovat ten nejlepsi. Pro zménu praxe je pak nutné vzdy mit
k dispozici vhodna data.

Tento pfistup umoznuje identifikovat, co funguje a nefunguje, pfipadné za jakych podminek
a situaci je urcity postup efektivni a jiny selhava. V tomto ohledu mdze byt diraz na data
ve vzdélavani dllezity také pro konkrétni ucitele, nastaveni kurz( a vzdélavacich postupu. | kdyz
budeme vahat, zda je ucitelska véda vice uménim, nebo technikou, opfit se o data je obecné
velice praktické a uziteéné. Prestoze jsou lidské pristupy a zkusenosti jisté rlizné, existuje velké
mnozstvi situaci, kde je empiricka evidence zcela jasna.

Napriklad Harry Fletcher-Wood ma na dlsledné evidenci a datech zaloZzeny svij koncept
responzivni vyuky. Kazdou hodinu musi ucitel ziskavat informace o tom, co se zaci naucili, a tato
data promitat do designu dalsi edukacni jednotky. Jeho kniha pomérné nazorné ukazuje, ze
takovy pfistup mUze byt efektivni a sou¢asné nemusi pfedstavovat pro zaky néjaky prehnany
pocit stresu a kontroly. Analyza jejich ucebnich aktivit jim samotnym umoznuje regulovat
své uceni a ugditeli reagovat na jejich podnéty. Fletcher-Wood soucasné zddraznuje, Ze nejde
jen o proces ziskavani dat, ale ze vyuka zalozena na datech musi mit specifickou strukturu,
postupy, akcenty, které proménuiji cely jeji proces. Nejde mu tedy o to ,ucit jako normalne”
a u toho ziskavat data, ale o zédsadni transformaci praxe. Responzivni vyuka je na jedné strané
silné evidencionalistickd, ale sou¢asné s sebou nese prvky formativniho hodnoceni, coz z ni ¢ini
velice zajimavy komplexni edukacni pristup.

Druhy divod je tedy ten, Ze pomoci empirickych dat miZeme regulovat a upravovat edukacni
praxi tak, aby byla efektivngjsi, lepsi, zabavnéjsi. Tento aspekt povazujeme za velice dllezity
a tvori urcité jadro transformativni promény pedagogiky v poslednich dekadach.

Treti pramen zmén souvisi s nastupem technologii. Nikdy v minulosti nebylo tak snadné ziskavat
data o tom, jak zaci pracuji s jednotlivymi materialy, jak odpovidaji na kvizy, které otazky jsou
pro né narocné, co ctou, jak pracuji. Rozvoj e-learningu, ale i technologii v prezen¢nim vzdélavani
(jako je napfiklad Kahoot) umoznil ziskavat a zpracovavat data v bezprecedentnim mnoZstvi
a kvalité.

Je velky rozdil mezi daty o zdkovi a daty pro zaka. Data by neméla slouZit k néjaké kontrole,
hodnoceni nebo k tomu, abychom z dat vytvareli obraz zdka, ale aby mu poslouzila pro jeho
vlastni rozvoj, reflexi a postup. Sledovat tuto perspektivu povazujeme za zasadni, protoze praveée
v praci s daty mizeme vidét jak jednu z nejvétsich vyzev soucasné edukace, tak zasadni hrozbu,
pred kterou vzdélavaci systém i jednotlivi ucitelé stoji.
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V DigCompEdu je k této kompetenci napsané, ze ucitel: ,Vytvari, kriticky analyzuje a interpretuje
digitalni data o aktivitach Zaka, jeho vykonu a pokroku. Pouziva je pro nastaveni dalsi vyuky."
Domnivame se, ze pro pochopeni vyznamu této kompetence jsou potiebné obé poloviny této
definice — na jedné strané kriticky zpracovavana a systematicky shirana data, ktera slouzi nikoli
pro ucitele samotného nebo pro porovnavani skol, ale pro Upravu edukacni praxe, ktera ma byt
ku prospéchu samotného Zaka. At jiz v optice jednotlivce, nebo studijni skupiny.

Nabidnout néjakou jednoduchou definici learning analytics (analyza uceni nenf tplné vhodnym
a Stastnym prekladem) neni snadné. Podle SolAR jde o ,méreni, shromazdovani, analyzu
a zprostredkovavani zprdv o Udajich o Zacich a jejich kontextech za ucelem porozumeni
a optimalizace uceni a prostredi, ve kterém k nému dochazi”. V této definici bychom radi upozornili
na nekteré podstatné body. Tim prvnim je, Ze nejde o praci s daty, ale o zprostfedkovavani zprav
— samotna data jsou Zakim i jejich uciteldm nepfilis uziteéna, protoze jim neumozni pochopit,
co znamenaji, jak je chapat, jakym zpUsobem s nimi Ize pracovat. Jinymi slovy — dostupnost
dat z rliznych vzdélavacich systémU (od Formative a Socrative az po Moodle) neznamena, Ze
je mozné je snadno pouzit. Prave pecliva analyza, zasazeni do kontextu a vhodna prezentace
je zasadni. Cilem neni ziskani dat, ale zlepseni praxe.

Prave tento dliraz na zlepseni je pro dominantni diskurz v oblasti learning analytics dllezity, byt
nenivzdy zcelajasna shodanatom, co pfesné znamena. Mzeme se tak setkat s paternalistickym
diskurzem, ktery zdlrazriuje, Ze cilem je identifikovat problém konkrétniho Zaka a provést akce,
které povedou k tomu, ze vzdélavanim projde. Jde tedy o prevenci ,dropout” jevu, ktery z procesu
feSeni do urcité miry vyclenuje samotného zéka a jeho svobodnou vdli.

George Siemens naproti tomu akcentuje rozmer zmény vzdélavaciho prostredi — cilem je zjistit,
jak se zakim jako celé populaci v kurzu studuje, jaké materialy, ukoly, cviceni, aktivity i jednotlivé
testové otazky jim s uc¢enim pomahaji a jaké méné€, a toto prostredi na zakladé dat postupné
upravovat. Tento model je inspirovan pristupem akéniho vyzkumu, ktery se snazi postupné
upravovat praxi tak, aby byl vysledny produkt co nejlepsi.

Treti pristup je mozné nalézt napriklad v EduCause Horizon Report pro rok 2021, ktery upozornuje
na to, Ze paternalistické paradigma (podpora nejslabsich) je vyCerpané. Je tfeba se soustredit
na analyzu toho, jak studuiji ti nejlepsi Zaci. Pomoci riiznych zdrojt dat popisovat jejich vzdélavaci
strategie a v designu kurzl i v programech podpory je zpfistupriovat ostatnim. Jinymi slovy —
cilem neni ,doucovani nejslabsich’, které nefesi jejich problém vice, nez Ze jim umozni kurzy
dokoncit, ale zmeéna zpUsobu, jak studuji, aby se mohli stat skuteéné dobrymi.

Jiz zminény SoLAR pak akcentuje vyznam sebereflexe a autoregulace. Cilem learning analytics
podle néj je predevsim podpora zaku, aby se dokazali udit Iépe a autonomné, aby dokdzali o svém
vzdélavani premyslet, kriticky ho reflektovat a diky informacim, které jsou jim poskytovany, ho
meénit tak, aby se ugili 1épe. Zatimco predchozi pfistupy vzdy akcentovaly dlraz na ugditele ¢i
designera kurzu, tento se soustfedi na jedince a jeho autonomii, coz je v souladu s pozadavky

DigCompEdu a jeho cill.

Pokud jde o vlastni vyzkumné pristupy nebo oblasti, ze kterych Ize pro learaning analytics
ziskavat data, tak jde napfiklad o nasledujici oblasti (¢ast z nich se neda nijak preloZit, proto
je uvadime anglicky vSechny s ohledem na konzistenci), pro néz vybirdme vzdy jen typickou
oblast. Vnimame, ze jejich redlny rozsah aplikace je vzdy podstatné Sirsi:

* Content Analysis — tato oblast se soustredi na to, jak vypadaji zakovské vystupy, jako
jsou eseje, Ukoly, portfolia. Pristup se opird o myslenku, Ze kvalita vzdélavani je uréena
jeho vystupy.

* Discourse Analytics — tento pristup se soustfedi na porozuméni tomu, jak vypadaji
interakce zakl mezi sebou, mezi Zdkem a ucitelem nebo i chatboty. Nesoustfedi se
pfitom jen na Cetnost interakci, ale také na jejich obsah a strukturu. Snazi se tak odhalit
myslenkové pozadi prace zakl a jejich studia.
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* Disposition Analytics — tento pfistup se soustredi na analyzu dispozic zéka a praci s ni
uvnitr kurzu. Napfiklad jinym zplsobem je mozné pfistupovat k uceni u zvédavého
a bazlivého Zdka. V soucasné dobé se tato oblast spiSe presouva do vyzkumu dat
potrebnych pro adaptabilni uceni.

* Epistemic Network Analysis — tento pfistup usiluje o analyzu dat, ktera Ize zobrazit
v grafu, a porovnavani napfi¢ rlznymi kurzy a prostfedimi. To umoZznuje modelovat
obecné charakteristiky zakU a zjiStovat zpUsoby jejich studijniho chovani.

* Log Files Analytics — prace s automaticky zaznamenavanymi daty, napfiklad
prostfednictvim pfistupl k testovym Uloham, studijnim materialdm atp. Jejich cilem
je analyza prace s rliznym druhem obsahu a jeho optimalizace.

Social Learning Analytics — soustfeduje se na to, jak vypadaji interakce mezi zaky,
jak Gasto si pi$i, lajkuji a sdileji prispévky atp. Casto se soustfedi na kvantifikovatelné
jevy a vzajemné interakce. Dfive Slo o velice populdrni zplsob prace s daty, dnes se
od néj spise upousti, protoze neni mozné zachytit Sifi komunikacnich prostfedkd
(napriklad tézko Ize sledovat zprdvy, které si zaci vyménuji na WhatsApp).

* Web Analytics — pomoci webové analytiky lze provadét optimalizaci studijnich
materiall, napfiklad s ohledem na rozliseni obrazovky nebo pouZitou technologii
(Java, operacni systém...).

Zasadni vyzva, pred kterou cela oblast learning analytics stoji, je, jakym zplsobem ji provozovat,
a pfitomrespektovat legislativni omezeni (predevsim GDPR) a etické limity. Data, ktera ziskdvame
o zakovskych aktivitach, jsou totiz skutecné zakovska. Méla by slouzit k tomu, aby se zlepsSovalo
jejich edukacni prostfedi nebo moznost jejich studijni autonomie. Je tfeba ddrazné vystupovat
proti snaze takto ziskana data prodavat nebo zpfistuprovat tfetim stranam, stejné jako je
precenovat. Plati, Zze jsou vzdy nekompletni, nikdy nemame vSechna data o tom, jak dany ¢lovek
studuje, a vyuzivani learning analytics by mélo vést ke zlepSovani edukace, nikoliv k denaturaci
pedagogiky, k nahrazeni zéka souborem ¢isel, kterd Ize snadno vzajemné porovnavat.

Cilem ucitele proto je, aby dokazal vytvorit prostfedi aktivni prace s témito daty a soucasné aby
jeho prace s nimi byla transparentni. Jako zajimaveé Ize hodnotit participativni metody, kdy se
na zpUsobech analyzy a vyuzivani dat podileji samotni Z&ci. V urcitém ohledu Ize konstatovat,
ze | kdyz vyznam evidence based pristupu ke vzdélavani roste, zlata éra learning analytics
se naopak v ur¢itém ohledu blizi ke konci — mnozstvi dat a zpUsob jejich zpracovani je stale
omezenéjsi a fada vyzkumU provadénych pred péti lety by dnes byla nejen vysoce neetick3, ale
také nelegalni. Naopak velky potencial je mozné vidét v systémech na dolovani studijnich dat,
které poskytuji podporu pro adaptabilni a personalizované ucen.

Nalézt néjakou snadno dostupnou mnozinu nastroju, které Ize pro tuto oblast vyuzivat, neni
trivialni. Zatimco rozmanité formy zpétné vazby poskytuje témér kazdy ucitel a je na to nalezité
odborné vybaveny, v pfipadé této kompetence je situace komplikovanéjsi. Nas vybeér proto
bude zahrnovat predevsim snadno dostupné vyzkumné nastroje, které Ize pri praci s learning
analytics vyuzit:

* Catma — aplikace na kvantitativni vyzkum; uzivatel do ni nahraje pozadované
dokumenty a pak je mlze kddovat. Z kodu Ize provadet zakladni analyzu. Jde o open
source nastroj, ktery je snadny na uziti, ale nenabizi zdaleka tolik funkci, jako napfiklad
MaxQDA ¢i Atlas.ti.

* Epistemicnetwork — jak nazev napovida, je urceny pro Epistemic Network Analysis.
Uzite€né je, ze pfimo na webu je mozné nalézt navody a popisky, jak s nim pracovat.
Dokaze z nahranych dataset( tvorit grafy, porovnavat soubory mezi sebou a rdzné je
analyzovat.

* Google Analytics — asi nejpouzivanéjsi nastroj na webovou analytiku; dokaze mérit
pocCet stranek a Cas straveny na strankach u konkrétniho uzivatele, analyzovat zajmy
navstévnik(, zdroje navstévnosti nebo napfiklad rozliseni obrazovky. Lze jej vyuzit jak
pro learning analytics, tak pro dalsi praci s webovymi strankami.
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Oc¢ima odborné
literatury

Hotjar — umoznuje tvofit zéznamy chovani uzivatel( na webu nebo heatmapy z pohybu
kurzoru. Diky tomu Ize dobfe porozumét tomu, co zaci na strankach nebo v kurzech
délaji a jak je mozné to prizplsobit jejich potrebdm.

JASP - nastroj na kvantitativni zpracovani dat je utvofeny jako bezplatna varianta
SPSS. Snazi se nabidnout zakladni funkce a podobné ovladani jako jeho placeny
kolega.

R Studio — komplexni nastroj na strojové zpracovani dat a ,statistické programovani’.
Lze pomoci néj ziskdvat z dat rdzné vzorce, grafy, struktury, filtrovat je a porovnévat.
Dnes jeden z nejrozsifenéjsich nastrojl na statickou praci s daty netrividlniho druhu
(tedy takovou, kterou nelze jednoduse ,naklikat").

SmartKlassTM — rozsifeni do Moodle, které mize byt uzitecné pro bézného ucitele,
aby ziskal snadny nahled na dUlezita data, kterd Moodle produkuje. Ukazuje, Ze jeden
z pohledl na learning analytics m(Ze byt manazersky nahled na data, ktery podporuje
rozhodovani ucitele a fizeni edukacniho procesu.

Smartlook — je podobny nastroj jako Hotjar, ale od ¢eskych vyvojard. Umoziuje
sledovat zaznamy pohybu jednotlivych uzivateld na webovych strankach, tvofit
heatmapy, filtrovat data podle druhu zafizeni, genderu uzivatell nebo tvofit rlizné
testovaci scénare.

Hodi se pro diskurzivné orientovanou analyzu, dokaze identifikovat nejcastéjsi slovni
spojeni, fraze, vazby mezi slovy nebo jejich vyvoj v ¢ase. Velkou vyhodou je velice
jednoduché ovladani.

Zoola — nabizi skutec¢né profesionalni (bohuzel tomu odpovidd i cena) prehled dat
z LMS. Disponuje 25 preddefinovanymi pohledy na progres Zdka, jeho aktivitu,
hodnoceni a dalsi parametry. Podporuje tvorbu zprav pro zpétnou vazbu, ale mize byt
napomocny také pro ukoncovani komplexnéjsich vzdelavacich aktivit.

Guzman-Valenzuela, C., Gdmez-Gonzalez, C., Rojas-Murphy Tagle, A., & Lorca-Vyhmeister,
A. (2021).
Learning analytics in higher education: a preponderance of analytics but very little learning?.
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International Journal of Educational Technology in Higher Education, 18 (1), 1-=19.

Studie ukazuje, Ze podstatna ¢ast pozornosti v oblasti learning analytics se soustredi
na analyzu, a nikoliv na uceni. Ukazuje se, ze dominantni diskurz jednak podcenuje
Autori vnimaji jako zasadni vyzvu mezioborovy vyzkum, ktery by do této oblasti pfinesl
komplexnéjsi a teoriemi podporeny kontext. Je jinak otazkou, zda to, co méefime, ma
skute¢né néco spolec¢ného s ucenim, nebo jde o n€jakou ,analytickou” zkratku nad nim.

Aguilar, S. J., Karabenick, S. A., Teasley, S. D., & Baek, C. (2021).
Associations between learning analytics dashboard exposure and motivation and self-requlated

Computers & Education, 162, 104085.

Studie se zaméfuje na to, jakym zplUsobem vyuzit learning analytics ve prospéch
7dka. Autofi se vénuji tomu, jak tvorba prehledd, které jsou dostupné Zakovi, mize
(béhem kratké doby 7 tydnd) proménit sebefizeni a autonomii ve vzdélavani. Soucasné
upozornuji, ze jde o transformativni proces s mnoha dalsimi proménnymi, ktery je tfeba
prozkoumat. Zda se ale, Ze samo zviditelfiovani vhodnych dat Zakovi mu miZe pomoci
vyznamneé optimalizovat jeho vzdéldvaci strategie.
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Zaver

Misiejuk, K., Wasson, B., & Egelandsdal, K. (2021).
Using learning analytics to understand student perceptions of peer feedback.

Computers in human behavior, 117, 106658.

Studie ukazuje zajimavou oblast uplatnénilearning analytics na hodnocenitoho, jak z&ci
vnimaji vzajemné hodnoceni. Experiment pracoval s moznosti davat zpétnou vazbu
na zpétnou vazbu. Mezi vysledky je mozné zaradit to, ze zaci pozaduji konkrétnéjsi
zpétnou vazbu nez laskavou a ze ti, ktefi vnimaji zpétnou vazbu jako ddlezitou, na ni
reaguji s urCitou vdécnosti. Cela studie hezky ukazuje, jak Ize nastroje analytiky uzit
pro evaluaci konkrétnich edukacnich technik a postupd.

1. Ucitel neni vétSinou vyzkumnik, aby mohl vénovat desitky hodin analyze kazdého
studijniho podinani svych 7akd, ale mnoho véci Ize nastavit bud' jen jednou, nebo
najit zplsoby vizualizace, které jsou srozumitelné a pochopitelné napfiklad i skrze
export dat do jiného nastroje. VétSinou nejde o nic obtizného, a pokud dokaze ucitel
vhodné pojmenovat metriky, které jsou pro néj dilezité — napfiklad identifikace
nejsnazsi a nejtezsi ulohy, vyvoj v poctu bodl u prdmérnych a nejslabsich zakd —
tak mu technologicka reseni umoznuji sledovat proces uceni a své prace podstatné
detailngji a lépe, nez by kdy mohl (pri vyuziti pfimérenych ¢asovych moznosti)
bez technologii.

2. Nebojte se vyzkumu — i kdyz se nékdy rika, ze pedagogika studuje dvé odlisné
¢innosti, totiz vyzkum a praxi, mezi kterymi existuje neproniknutelna propast, nemusi
to byt pravda. Digitalni technologie umoznuji snadno zpracovavat velké mnozstvi dat
a je jen na nds, zda s nimi budeme pracovat. At uz si o evidence based pfistupu
k pedagogice myslime cokoli, technologie davaji uciteli moznost provadét rychlé
a snadné vyzkumy, které mu umozni zlepsit praxi. Jen musi védét, co a proc déla.
Napfiklad komparace dvou tfid s riznymi vykladem, sledovani volby uloh a zpUsobl
prace v zavislosti na pokynech nebo trfidnim klimatu a mnoho dalsiho Ize studovat
relativné jednoduse.

3. Lze jisté uvazovat také o tom, ze by ucitel mohl takové informace nabizet také
zakam. Doposud jsme se soustredili na to, co ucitel mize udélat pro to, aby lépe ucil.
Vyznamna jsou ale data také pro Zaky. Ucitel mlzZe vybrana data Zakim ukazovat
a soucCasné je vést k tomu, Ze se s nimi nauci pracovat, interpretovat je, hledat
zpUsoby, jak se ucit 1épe. Primarnim Ucelem ziskavani dat v procesu vzdélavani by
vzdy mél byt prospéch jedince, ktery se diky nim mUze Iépe ucit.

Lze asi souhlasit s tim, co ve své studii uvadi Carolina Guzman-Valenzuela; totiz ze learning
analytics je stale mladou a dynamicky se vyvijejici disciplinou. Jsme v situaci, ve které existuje
mnoho priklad( dobré praxe z manazerského i akademického prostredi, ale souc¢asné nam
chybi teorie, které by byly dostatec¢né robustni na vysvétleni fenoménd, které by dokazaly
nabidnout komplexni obrazek toho, jak k uc¢eni dochazi. Zde bude pravdépodobné lezet jedna
z velkych vyzev moderni pedagogiky. Na druhou stranu ma pravdu i Stephen J. Aguila, kdyz fika,
Ze i drobné a malo probadané zmeény, které vedou ke zménam, jimz Uplné nerozumime, mohou
byt pro zaky uzitecné. | zkratky maji smysl.
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DigCompEdu4 3 pfi diskusi o vztahu formativniho a sumativniho hodnoceni jsme
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se snazili ukazat, jak Ize oba pfistupy kombinovat a strukturovat
tak, aby bylo jejich spojeni pfi vyuziti digitalnich technologii co
nejefektivnejsi. Nasledné jsme se zaméfili na problematiku learning
analytics a jeji potencidl zlepSovani edukacni praxe. Upozornili
jsme na skutecnost, ze jde o pristup ¢i kompetenci, jejimz cilem
je pozitivni zména v uéeni jak u jednotlived, tak v celych kurzech.

V tomto materialu bychom meéli postoupit dale a zamérit se jesté na dalsi aspekty hodnoceni,
které jsme doposud jen stru¢né zminili nebo jsme se k nim jesté nedostali. Pokud se podivame
do DigCompEduy, je tato kompetence popsana tak, ze ucitel: ,Pouziva digitalni technologie
k poskytovani véasné a cilené zpétné vazby Zakim. Prizplsobuje vzdélavaci postupy a poskytuje
podporu v zavislosti na vysledcich generovanych pouzitim digitalnich technologii. Zpristupriuje
vysledky zakdm a jejich rodi¢dm a pouZiva je pri rozhodovani.”

Radibychom se zde v Uvodu zastavili u nékterych podstatnych momentd spojenych pravé s touto
kompetenci. Pfedné je tfeba chdpat a planovat zpétnou vazbu realizovanou prostfednictvim
digitalnich technologii jako proces s vysokou etickou kvalitou. Je tfeba v kazdém okamziku
myslet na to, zda pracujeme s daty, ktera jsou ku prospéchu zaka, zda s jejich zpracovanim
mame souhlas a zda operace, které s nimi provadime, jsou skutecné eticke a legalni. To se tyka
mnoha podcenovanych oblasti, jako je napfiklad ukladani dat nebo fizeni pfistupu k nim v rémci
Skolnich systému. Predstava, Ze kazdy ucitel ve Skole nebo kazdy knihovnik v knihovné bude mit
piistup k tomu, jak se danému ¢lovéku dafi v testu z Karla Capka nebo dokonce o éem si pise
se svym ucitelem, je zcela mimo jakoukoli diskusi. Bezpecnost a péce o zabezpeceni dat, ktera
slouzi jako podklad pro zpétnou vazbu, by mély byt jednou ze zékladnich priorit kazdého ucitele.

Vétsinou mulzeme mit pocit, ze problémem muzZe byt jen prodej osobnich udajd, ale
ve skutec¢nosti se spolecenska citlivost k tomuto fenoménu postupné zvysuje. Jde také o dobré
jméno instituce, ktera je vinou Spatného zabezpeceni nebo nedobré informacéni a bezpe¢nostni
politiky silné ohrozena, nepocitaje pripadné mozné pokuty. To znamena, Ze pravé narocna
etickd, bezpec¢nostni a legislativni analyza toho, jak poskytujeme zpétnou vazbu, by méla byt
prvnim krokem v jejim poskytovani.

Druhou vyznamnou rovinou koncepc¢niho uvazovani o hodnoceni je, jaka je jeho pozice v procesu
vzdélavani. V pfedchozich textech jsme naznacili, ze skutecnost, ze zak vidi hodnoceni a méreni
svého studijniho Usili, které je vztazené k urcitému konceptu, ho mdze privést k posileni
autonomniho uceni, stejné jako vhodné provadéné formativni hodnoceni. V obou pfipadech je
ale nutné, aby Slo o proces, ktery je systematicky reflektovan ucitelem — je to on, kdo musi
prepracovat zpravy o vzdélavani, kdo pomaha nastavovat procesy uceni, méni jednotlivé
strategie a kroky, které vedou od neprilis efektivniho uceni k takovému, které bude skutecné
funkeni a smysluplné. Je pfitom zfejmé, ze v pfipadé skoly by nemélo jit o praci jednoho ucitele,
ale o prvek strategického fizeni a integrace vyuky. Se specifickymi formami takové prace se
zpétnou vazbou se mizeme setkat ve vzdélavani neformalnim &i volnocasovém, které nema
vétSinou ambici komplexni zmény jedince, ale zaméruje se na praci s konkrétnimi dovednostmi,
znalostmi nebo postoji jedince.

V tomto ohledu Ize vidét zasadni prostor, ktery se vytvari pro ucitele, ktefi jsou schopni takovou
podporu Zakovi nabidnout a pfipadné integrovat rlizné zdroje informaci o studiu na jedno
misto, jez Zzak bude moci reflektovat. Jednim z velkych problém mdze byt uréitd rozdrobenost
zdroju — ¢ast informaci se mlze nachdzet v systémech LMS, dalsi napfiklad ve Formativ a jiné
v nastrojich, které vyuziva knihovna nebo jazykova skola. Vysledkem je, Ze neni spinéna zakladni
podminka funkéni zpétné vazby — rychlost, srozumitelnost a konkrétnost. Také tomuto aspektu
by méla byt vénovana strategie v ramci planovani hodnoceni a jeho pozice uvniti edukacniho
procesu. Je vétsinou vyhodnéjsi vybrat horsi nastroj, ktery bude moci byt spolecny vsem, nez
Zaky rozptylovat mezi mnoho rliznych prostredi.

DigComEdu: Digitalni kompetence ugitelil od teorie k praxi


https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1111/j.1467-8527.2005.00307.x
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13562517.2013.827653
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13562517.2013.827653
https://www.edukacnilaborator.cz/projekty/responzivni-vyuka

https://www.edukacnilaborator.cz/projekty/responzivni-vyuka


Vzajemné
hodnoceni

-77 -

Radi bychom se zameéfili na fenomén, ktery s rozvojem digitalnich technologii ziskava na stale
veétsi popularité, totiz na vzdjemnée zakovske hodnoceni. Na prvni pohled by se mohlo jednat
0 pfistup témér idedlni — ucitel nemusi opravovat velké mnozstvi praci, které se automaticky
rozdeli mezi zaky, ktefi nejenom ze se mohou z praci druhych néco dozvédét a priucit, ale také
si rozvijeji schopnost davat zpétnou vazbu. Hodnoceni od spoluzak( je vzdy jiné nez od ucitele
Ci tutora, coz ale nemusi znamenat horsi ani méné kvalitni. Pfesto se domnivame, ze ma smysl
o této formé hodnoceni pfemyslet blize.

V zasade je mozné se setkat se dvéma zakladnimi pfistupy k tomu, pro¢ ho zavadime:

* Provozujeme prilis velké kurzy (nebo ve skolnim prostredi uc¢ime prilis mnoho 7aka)
— vzajemné hodnoceni se pomeérné rychle rozvinulo s nastupem MOOC, kdy bylo
jasné, ze ucitel (dokonce ani tym tutor(l) nemuze opravit vSechny tkoly, a souc¢asné
7e automaticky opravované testy nejsou idealnim nastrojem na ovéfovani urcitych
dovednosti nebo znalosti. Tento pfistup se snazi zddraznit, Ze sice vzdjemné
hodnoceni neni idealnim nastrojem, ale ze jde o jedinou cestu, jak provozovat urcité
druhy vzdélavani nebo jak poskytovat smysluplnou zpétnou vazbu. Pfistup zdlraznuje,

a lepsinez test.

* Druhy pfistup pracuje s modelem edukacniho vyznamu zpetné vazby — sledujeme
ddvody, pro¢ by zaci méli své projekty nebo vystupy v uréité edukacni fazi hodnotit
mezi sebou. Rozvijeji si kompetence k hodnoceni druhych, musi pfemyslet o tom,
pro¢ druhy postupoval jinak nez oni, k tématu musi pfistupovat znovu a hloubéji.
Tato varianta je edukacné vhodna, Casto ale tvori jen ¢ast hodnoceni v urcitém kurzu.

na zpétnou vazbu nebo jiné narocné koncepty s netrivialnimi prvky hodnoceni druhych.

Atjiz vybereme jednu, nebo druhou variantu préce se vzajemnou zpétnou vazbou, jde o relevantni
a korektni pfistup, ktery je vzdy vhodné Zakiim dostate¢né popsat a vysvétlit.

Centrum pro inovace vyuky na Cornell University uvadi nasledujici ddvody, pro¢ uzivat vzajemné
hodnoceni mezi zaky:

* Z&ci vice prebiraji zodpovédnost za své vzdélavani a za praci skupiny. Tento parametr
je ddlezity, protoze vede k aktivnimu uceni také v dalSich oblastech a oslabuje diskurz
moci, spojeny s pozici uditele. Zaci se sou¢asné citi byt vtazeni do zodpovédnosti
za proces vlastniho uceni (prvek autonomie).

Rozviji schopnost hodnotit druhé. Tuto schopnost budou zaci ve svém zivoté Casto
potfebovat. Vhodné nastavené vzajemné hodnoceni vede ke strukturaci a kultivaci
tohoto procesu. V idealnim pripadé je proces davani zpétné vazby tutorem analyzovan
a zaci dostavaji zpétnou vazbu ke své praci. Diky tomu se uci hodnotit druhé, dodrzovat
hodnotici kritéria a formulovat doporuceni pro druhé.

Z&ci jsou obecné motivovangjsi udit se vice do hloubky — aby mohli dobfe hodnotit
druhé, musi tématu rozumét a umét se do ne¢j dostatecne ponofit. Tim, Ze jsou
zakovské ukoly rozdilng, musi zaci téma vidét a promyslet z vice stran, casto si
doplnovat informace a znalosti. Jde tedy o integralni sou¢dast procesu uceni.

* Vzajemna inspirace — zaci mohou vidét, jak nad probléemem premysli nékdo druhy
s podobnymi moznostmi a zdroji. Jde vlastné o formu kultivovaného brainstormingu,
z jehoz obsahu studenti mohou v kurzu dale vychazet. Tento bod také vymezuje, jaké
druhy ukoll jsou vhodné na vzajemné hodnoceni a jaké nikoliv.

Z vySe uvedeného je patrné, Ze existuji pomeérne dobre divody, které mohou ucitele vést k tomu,
Ze po vzdjemném hodnoceni sahne a do procesu vzdélavani ho inkorporuje. Z hlediska celkové
strategie vzdélavacich instituci je vhodné pracovat s urc¢itou vyvazenosti a dlouhodobou praci
s touto formou zpétné vazby. Je tfeba pocitat s tim, ze zaci se tyto ¢innosti nenauc¢i okamzité,
ale ze jde o kompetenci, kterou budou muset dlouhodobéji rozvijet.
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S tim souvisi také to, jakym zplsobem bychom méli vzajemné hodnoceni zaddvat. Pfedné je
treba vysvétlit smysl a cil vzajemného hodnoceni; tedy popsat, k ¢emu by mélo slouzit, co se
pfi ném clovék uci a jak pomize hodnocenému. Druhym krokem je stanoveni dobre zvolenych
kritérii hodnoceni; doporucuje se méné pracovat s parametry subjektivnimi (libi x nelibi) a vice
se soustredit na prvky, které Ize snadno kvantifikovat, jako zda: je dodrzen rozsah, obsahuje
prace zdroje ve spravné citaéni normé, jsou alesponi dva zdroje z recenzovanych ¢asopis( atp.
Kazdé kritérium by mélo obsahovat Ciselné Urovné s jasné popsanymi body, které odlisuji kvalitu
daného parametru.

Pokud pracujeme s volnou zpétnou vazbou (coz je dulezité), je mozné sledovat dvé zakladni
strategie hodnoceni; bud jde o konstruktivni kritiku, nebo o praci s pozitivnimi prvky. Oba pristupy
maji své vyhody a limity. U konstruktivni kritiky je treba velice peclivy trénink — ¢im I1épe ho
dokazeme na prikladech zvladnout, tim vétsi smysl mize mit i pro zaky. Je pfitom nutné
v takovém pripadé neustale kontrolovat stavajici zpétné vazby, vybirat z nich dobré i Spatné
priklady a ty se zaky analyzovat. Takovy proces zabere ¢as, ale vede k dobrym vysledkim.
Ziskané dovednosti jsou prenositelné mezi kurzy, coz jisté oceni napfiklad univerzita nebo
libovolna skola. Vyhodou je, ze Zaci mohou pomoci druhému se zlepsit, navrhnout lepsi postup
nebo nové feSeni. Klicova je pfitom pravé ona konstruktivnost — neni mozné byt isté negativni
nebo nenavrhnout vhodny postup. Tento zplsob zpétné vazby se hodi tehdy, kdyz ocekdvame,
ze zaci budou moci svoji praci jeste vylepsit.

Druhou moznosti je prace s pozitivnim hodnocenim ve vybranych a predem ohranicenych
kritériich — zaci se musi naucit sledovat nejen svoji vlastni perspektivy, ale divat se na situaci
oc¢ima druhého, pomoci mu poznat silné stranky, na kterych m(ze déle pracovat a stavét. Cilem
pro hodnoceného je podpofit to, v ¢em je skutecné dobry, a umoznit mu se na tyto aspekty
soustredit. Hodnotitel naopak rozviji empatii a schopnost pfemyslet v SirSich souvislostech.
Toto hodnoceni je vhodné tam, kde se Ukoly po vzajemném hodnoceni neopravuji a ma vetsi
smysl motivovat zaky k dalSi praci nez opravovat dilci nedostatky.

Jak je jiz z vySe uvedeného patrné, radi bychom se v tomto prehledu soustredili predevsim
na nastroje, které mohou byt pouzity pro vzajemné hodnoceni, pfipadné pro sebehodnoceni
7ak0. Vnimame jako zdsadni fakt, Zze skrze technologie dokaZzeme podpofit studijni autonomii
a zapojeni zak( do procesu edukace.

° FeedbackFruit - aplikace, kterd kvili velkému mnozstvi funkci uréité stoji za
vyzkou$eni. Umoznuje tvorit interaktivni studijni materialy, diskutovat, spolupracovat,
ale také pracovat se vzajemnym hodnocenim. Nabizi hezky udélané skaly pro
jednotlivé polozky nebo moznost prace se slovnim komentarem. Vyhodou je i pfijemny
a prehledny design.

* Google Classroom — prestoze se ke Google Classroom vracime ve vy&tech nastrojl
opakovang, tak ho musime zminit také zde; podporuje jednoduse udéelané vzajemné
hodnoceni, praci se zakladnimi kategoriemi a predevsim se opira o Google nastroje.
Hodné funkci Ize tak pfipojit diky plugintm.

* Google Forms — aplikace od Google mize mit rlizné vyuziti, ale jednou z nich je
nepochybné prace se sebehodnocenim s vyuzitim skal nebo slovnich komentara.

* IS MU - také informadéni systém Masarykovy univerzity, ktery v Cesku vyuziva
nékolik vysokych skol, podporuje vzajemné hodnoceni zakd. Staci nahrat soubory
do pfipravené slozky a nastavit, kdo, kolik a podle jakych kritériima hodnoceni provadét.

* Moodle — tradi¢ni systém na fizeni vyuky si poradi také se vzajemnym hodnocenim.
Vyhodou je moznost nastaveni témér vSech funkci a nastrojd, které se vzajemnym
hodnocenim souvisi. Nevyhodou je nepfilis pékny design a integrace do velkého baliku
dalSich sluzeb. Moodle ma smysl| uzit pro vzajemné hodnoceni jen tehdy, kdyz uz je
do vzdélavaciho procesu nasazeny.
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* Peer Blender — aplikace na vzajemné hodnoceni od ¢eského tvdrce, uvolnénd pod

otevienou licenci pro vlastni uziti. Posledni aktualizace je z roku 2018, ale stéle
nabizi zajimavé funkce, a to pfedevsim v roviné prehledu ucitele o tom, jak vzajemné
hodnoceni vypada a probiha.

PeerGrade.jo — tento nastroj patfi mezi nejznaméjsi aplikace, které se v ramci
vzajemného hodnoceni uplatiuji. Hlavni dlraz klade na jednoduchost a pfehlednost.
Nahrani prace na hodnoceni, stejné jako ude€lovani a sledovani zpétné vazby je zde
trivialné jednoduché.

SnatchBot — aplikace umoznuje tvorit chatboty, kteff mimo jiné mohou dobre poslouzit
jako zakladni nastroj sebeevaluace. Na rozdil od dotaznik( jsou uziteéni v tom, Ze
sebehodnoceni ma charakter dialogu.

TEAMMATES = je zajimavy tim, ze na rozdil od velké ¢asti své konkurence je bezplatny
a otevreny. Jde o idedlni feSeni, pokud ma clovek k dispozici maly rozpocet a pozaduje
jednoduché reseni.

The Peer Assessment Tool — je open source nastroj, ktery si lze nainstalovat na vlastni
serveravyuzit ho pro vzajemné hodnoceni. Je rychly, jednoduchy a zékladni hodnoceni
ma postavené na smajlicich s dopliujicim komentarem. Idedini predevsim pro mladsi
Zaky.

1. Prvni moznosti, ktera se nabizi, je vyuzit systémy vzajemného hodnoceni. Je nutné

mit na paméti, Ze schopnost hodnotit praci druhého (spoluzaka) neni jednoducha
a zaci se ji musi postupné naucit. Volba vhodného technického reSeni (viz nastroje
vyse) je prvnim krokem, na ktery ale musi navazovat stanoveni vhodnych kritérif
hodnoceni a prace s nimi. Nase zkuSenost fika, ze zacatky vzajemného hodnoceni
jsou malokdy idedlni, ale postupem casu lze dosahnout vyznamnych zlepSeni.
Soucasné jde o formu hodnoceni, ktera ma pro zaky nenahraditelny vyznam a ¢asto
sleduje jiné aspekty kvality a mze mit jinou komunikacni véahu nez hodnoceni uditele.

. Zpétnou vazbu nemusi poskytovat jen ucitelé zakim, ale i Zaci ucitelim. Prace

s dotazniky nebo i jednoduchymi anketami nevyzaduje vétsinou zadné narocné
vyhodnocovani, ale miZze vyrazné pomoci s pochopenim toho, jaké véci v hodiné
funguiji, jak se zaci citi, co se jim libi a nelibi. Digitalni technologie v tomto ohledu nabizi
zasadni vyhodu v rychlosti, anonymité i snadném zpracovani vysledkd. | obycejné
Google Forms dokazi z odpovédi automaticky vygenerovat grafy a prezentovat je
v podobé, se kterou ucitel mize vetSinou hned pracovat.

. Kdyz uvazujeme o konceptu designu hodin a e-learningovych aktivit, je vhodné myslet

na to, Ze rychla zpétna vazba ma mimoradny vliv na to, jakym zplsobem se zak
dokaze ucit a zdokonalovat. Vyplati se proto jednotlivé vzdélavaci aktivity nastavovat
tak, aby v nich byl prostor pro rychlou zpétnou vazbu — drobné kvizy, Ukoly atp.
mohou byt v tomto ohledu velice uzite¢né, pokud je ucitel dokaze nastavit tak, aby
nebyly Skolometsky zkousejici, ale skutecné nabizejici rychlou informaci (a pripadné
pomoc), jak na tom zak v konkrétni ¢asti své studijni cesty je.
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Educational Psychology Review, 32 (2), 481-500.

Jedna z nejlepsich studii na téma vzajemného hodnoceni je analyzou 54 publikovanych
textd na téma vzajemného hodnoceni. Ukazuje, Ze vzajemné hodnoceni ma mirné
pozitivni vliv na akademicky vykon, ale ze pro jeho skute¢né hodnoceni nemame
paradoxné dost dat. Vyzkumy na toto téma jsou vétsinou kusé, neobsahuji dostatecné
informace o kontextech, které jsou ale pro vzajemné hodnoceni zasadni. Casto navic
dochazi k tomu, ze si autori do studii promitaji své vlastni hodnoty a presveédceni.
To, jak bude nebo nebude tato forma hodnoceni fungovat, je mimoradné citlivé
na kontextualnich proménnych (vysvétleni, nastaveni rubrik, role ucitele, klima tfidy...),
které se ale zatim nepodafrilo dostatec¢né dobre prozkoumat.

Wanner, T., & Palmer, E. (2018).

Formative self-and peer assessment for improved student learning: the crucial factors of design,
teacher participation and feedback.

Assessment & Evaluation in Higher Education, 43 (7), 1032-1047.

Studie se opird o vlastni zkusenosti autorl. Tvrdi, Ze sebehodnoceni a vzajemné
hodnocenivyzaduje peclivy navrhaimplementaci,aby je bylomozné pouzit pro skutecné
funkeni formy vzdélavani. Ukazuje, ze tyto formy jsou nezbytnou formou pro rozvoj
kompetenci pro 21. stoleti, ale Zze pfechod k nim neni pro nikoho snadny a vyzaduje
nejen dobry design, ale i ¢as. Studie vychazi z toho, ze jak vzajemné hodnoceni, tak
sebehodnoceni zvysSuji schopnost zakd porozumét viastnimu edukaénimu procesu
a prevzit za n€j odpovédnost.

Zheng, L., Zhang, X., & Cui, P. (2020).
The role of technology-facilitated peer assessment and supporting Strategies: A meta-analysis.
Assessment & Evaluation in Higher Education, 45 (3), 372-386.

Studie pfinasi nékolik zajimavych zjisténi. Souhlasi s tim, ze existuje mirny nebo
stfedni pozitivni vliv na akademicky vykon zakd, kdyz provadéji vzajemné hodnoceni.
Technologie jsou v ¢lanku vnimané jako zasadni pozitivni prvek, ktery umoznuje tuto
¢innost provadét lépe, rychleji a kvalitngji. Kvalitngji znamenad, ze dochazi k rozvoji
kritického mysleni a vyssi kognitivnich narok na zaka, coz aktivizuje jeho edukacni
strategie. Zajimavé je, ze anonymni hodnoceni zcela vychazi jako podstatné lepsi
(kognitivné naroc¢néjsi) nez neanonymni zpétna vazba. To jen potvrzuje vyznam a roli
technologif v této forme zpétné vazby.

VySe uvedené studie se jasné shoduji na tom, ze mytus, ze vzajemné zakovské hodnoceni je
neefektivni nebo méné kvalitni nez od ucitele, je jasné vyvracen. Vzajemné hodnoceni naopak
vtahuje zaky do procesu uceni a kritického mysleni. Vhodné nastaveni procesu zpétné vazby,
edukace zak(, pfiprava toho, Ze a jak hodnoceni probiha, a jeho reflexe je ale pro smysluplnou
implementaci dilezité. To soucasné ale nefika, Ze by se ucitel nemél podilet na zpétné vazbé
nebo ze by jeho prinos v ni byl zanedbatelny. Také DigCompEdu se snazi pracovat s urcitou
vyrovnanosti, s volbou vhodné strategie hodnoceni s ohledem na edukacni cil. Zda se byt
zfejmé, ze i kdyz se nékteré nadeéje nebo ambice vkladané do vzajemného hodnoceni ne vzdy
naplni v o¢ekavané mife, jde o formu zpétné vazby, kterd ma mimoradné velky vyznam a smysl.
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Slovo inkluze ziskalo v ¢eském prostredi silné pejorativni nadech,

St jako by se pro ucitelskou komunitu stalo symbolem néceho
administrativné narocéného, problematického, nechténého. A to
presto, ze se o inkluzi hovori v mnoha mezinarodnich dokumentech,
jako je napfiklad The Salamanca Statement and Framework for
Action on Special Needs Education nebo Listina zakladnich prav
a svobod, jako o nécem zcela pfirozeném. At uz mame na inkluzi
nazor jakykoliv, domnivame se, ze v kontextu modernich technologif
ziskava zcela novy rozmer.

Ve vztahu k tomuto tématu bychom se radi dotkli dvou vyznamnych konceptd, které
technologie do edukace pfindseji — jde o moznost hybridni vyuky (o té byla fe¢ uz v predchozich
kompetencich) spolu s asistivnimi technologiemi a predevsim téma universal design, které
povazujeme v kontextu za zcela zasadni.

Pokud premyslime o technologiich ve vzdélavani, pravdépodobné se ve vztahu k inkluzi jako
prvni vybavi Cloveku asistivni technologie — hlasova CteCka urCena pro nevidomé a slabozrake
uzivatele, rGzné lupy a podobné nastroje. Toto téma je dlleZité, protoze velkou ¢ast ,nakladd”
na tyto technologie nesou sami uzivatelé (musi mit vhodna zarizeni a umét s nimi pracovat).

Pro ucitele je podstatné dvoji. Musi mit o jejich pouziti zakladni prehled, protoze pokud je
v jeho lekci nékdo vyuziva, mize to mit vliv na rychlost prace, dynamiku skupiny nebo na ukoly,
které redlné maze nebo nemzZe plnit. V tomto ohledu je tedy prehled o tom, jaké ndstroje jsou
jednotlivym skupindm k dispozici, velice dllezity, protoZe se promita do ndvrhu dané vzdélavaci
jednotky. Druhy rozmeér je pravdépodobné jeSté podstatnéjsi — materialy do vyuky by mély
byt pfipravované s ohledem na to, aby se tyto asistivni technologie daly smysluplné pouzivat.
Napriklad pracovni list vytvoreny v Canva mUze byt pro majoritni populaci po vSech strankach
atraktivni, ale nevidomému zdkovi pfilis nepomuze — kdyby byl vytvoreny v obyéejném Wordu,
byl by vysledek podstatné pouzitelngjsi. Drobné véci, jako je nahrada obrazku za text nebo tvorba
alternativnich popiskU, pfitom mohou osobam se specifickymi naroky vyznamné pomoci.

Ucitel disponujici touto kompetenci mize byt v prvnim pfiblizeni chdpan jako nékdo, kdo
je schopen prinaset do procesu edukace prvky specidlni pedagogiky tak, ze dokaze vytvorit
vzdéldvaci prostfedi a objekty takového druhu, aby s nimi mohl pracovat také uZivatel se
specifickymi potfebami. Tento pohled na inkluzi a technologie je mozné vnimat jako klasicky
a v dalsim vykladu se ho pokusime rozsifit a transformovat.

Radi bychom jesté zdUraznili rozmér hybridni vyuky, ktera diky technologiim umoziuje
participaci na prezencnim programu takeé lidem, ktefi by se ho jinak neztcastnili nebo zucastnit
vibec nemohli. V prostredi formalniho vzdéldvani (primarniho a sekunddrniho) jde predevsim
0 sportovce a osoby s individualnim studijnim planem, které nemohou byt v daném cCase
pfitomné ve skole napriklad proto, ze jsou na soustfedénich nebo zavodech, pfipadné o zaky,
ktefi jsou nemocni nebo v nemocnicni péci. Na univerzité nebo v knihovné jde typicky jesté
o uzivatele s néjakou specifickou socidlni bariérou, jako jsou matky na matefskeé, pro které je
narocné se na vzdélavaci akci dostavit a byt na ni, pfipadné osoby s psychickymi problémy
nebo zdravotnimi omezenimi. Ti vSichni mohou participovat na vyhodach, které jim inkluze
do vzdélavacich aktivit skrze technologie pfinasi.

DigCompEdu popisuje ucitele disponujici touto kompetenci pomérné detailné: ,Zajistuje pristup
k uceni (vyukovym zdrojdm i jednotlivym ¢innostem) vSem Zakdm, vcetné Zak( se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Bere v Uvahu Zdkova ocekavani, schopnosti, potifeby a nedostatky
a zdroveri jeho fyzické a kognitivni moznosti pracovat s digitalnimi technologiemi a reaguje na né."

Jesté jednou zdUraznéme, ze zajiSténi pristupu neznamend néjakou abstraktni rovnost
(vSichni maji stejny ¢as, mohou si materidly stahnout ze stejného ulozisté atp.), ale skutec¢né
diferencovany, na kazdého uzivatele myslici pfistup. | kdyz vétsinou upravujeme materidly tak,
aby vyhovovaly pravé nasim uzivateldm (napfiklad pokud nemame neslysici zaky, tak na né
specialné nemyslime prepisy podcast), hledani cest zajistujicich obecné kvalitni pristupnost je
zakladem této kompetencni oblasti.
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Koncept universal desingu se poprvé objevil v architekture, konkrétne v tvahach Ronalda Mace.
Behem Uvahy nad tim, jak ucinit budovu pfistupnéjsi osobam s omezenou pohyblivosti, doslo
ke snizenf vysky obrubnik. Velice rychle se ukazalo, Ze vozickari jsou zcela minoritnimi uzivateli
této zmeny — vyuzili ji seniofi, rodiCe s détskymi kocarky, ale i malé déti. Rychle se ukazalo, ze
snizeni obrubnik( maze byt inovace, ze které mohou mit prospéch vsichni, bez ohledu na to, zda
maji néjaké zdravotni omezeni, nebo nikoliv. Ostatné vstup na obrubnik, ktery je vysoky, nemusi
byt pfijemny ani zdravému clovéku. Universal design je tedy formulovany jako presvedcen,
Ze zajisténi pristupnosti nebo snizovani bariér neni nécim, co by pomohlo jen osobam se
specifickymi potfebami (Uprava studijnich materidld pro né), ale mdze byt uzite¢né vsem.

Z hlediska psychologie nebo pedagogické psychologie jde pfi vyvoji vzdélavacich materidld
0 snahu snizit kognitivni zatéz. Pokud se zak musi pfilis soustfedit na rozpoznani zadani,
orientaci v materialu nebo na jeho technické zvladnuti, jiz podstatné méné sil a pozornosti miize
vénovat vliastnimu feSeni ukolu. Cilem navrhu je z tohoto hlediska o vzdélavacich objektech
uvazovat tak, aby mély co nejméné bariér v percepcni nebo pozornostni oblasti, pokud ma byt
cilem rozvoj znalostni domény.

Tak jako zminéné snizeni obrubnikd pomohlo v podstate vsem, tak by se méli autori vzdélavacich
materialll zaméfovat na to, zda podobné bariéry netvofi také. Jejich konstrukce pfitom mdze byt
znacné rlznorodd — od dlouhych vét v zadani pres nekontrastni barvy v grafu az po chaotické
usporadani ukoll na pracovnimlisté. To, co na prvni pohled vypada jako pfijatelna mira ,tvofivosti”
ucitele, ve skutecnosti snizuje moznost, Ze se z materialu budou Zaci ucit radi a efektivné.

Samotny koncept universal designu tedy obraci to, jak o inkluzi vibec premyslet — lidé
s hendikepem mohou byt dobrym zdrojem inspirace, jaké bariéry ve vzdélavacich objektech
odstranovat pro vSechny. Pfikladem mohou byt titulky u videa — pavodni myslenka byla takova,
ze pomohou predevsim neslysicim, ale i slysici je snadno vyuziji pro vyhledavani, strojovy
preklad (pokud nejsou rodili mluvei) nebo ¢tou jen titulky, protoze je to rychlejsi. Otitulkované
video je pak mozné fulltextove vyhledavat, cozZ opét zvySuje moznosti jeho edukacéniho vyuziti.

Druhy priklad je prace s textem: pro nevidomého uZivatele je velice praktické, pokud jsou
studijnimi materidly dobfe utvorené webové stranky — napfiklad oproti PDF souboréim nebo
weblm s reklamou a bannery odkazujicimi na dalsi obsah. Velice rychle se opét ukazalo,
Ze takové materialy oceni vsichni — PDF soubory se na mobilnich zafizenich ¢tou naro¢né,
reklamnich poutacd se zbavujeme pomoci adBlock nastrojl a ¢ast lidi uziva nastroje pro Cisté
Cteni, které ze stranek odstrani vSechny kaskadové styly a s obsahem nesouvisejici obrazky.
Jeho cilem je tedy lepsi vzdélavani pro vSechny a tento cil je zajistovan tim, Ze jsou systematicky
odstranovany bariéry ve studiu vsem.

Obecné je mozné hovorit o sedmi zakladnich pilifich, na kterych je universal design postaveny:

* Spravedlivé pouZiti — pfimo v designu bychom méli myslet na to, Ze uzivatelé jsou rizni,
maji odlisné dovednosti, znalosti, potfeby a studijni styly. Uvefejnéni audionahravky
textové opory je typickym projevem universal design pristupu, ze kterého ale rozhodné
mohou tézit vsichni.

* Flexibilita v pouzivani — nikdy dopfedu nevime, z jakych zafizeni nebo prohlizect
budou k nasemu obsahu pfistupovat uzivatelé. Prace s responzivnim designem by
méla byt samoziejmosti, stejné jako maximalni snaha vytvorit vzdélavaci objekty tak,
aby bylo mozné s nimi pracovat a interagovat je na co nejvétsim mnozstvi zafizeni.

¢ Jednoduché a intuitivni ovladani — nastroje, které maji pfilis mnoho funkci nebo
slozité ovladani, nejsou pro vzdélavani zcela idedlni, zaci o nich musi pfilis pfemyslet,
soustredi se na ovladani nastroje misto na vlastni obsah a mohou je rozptylovat.
Obecné muizeme napfiklad u softwaru vidét tendenci priklonu k minimalismu.

* Vnimatelné informace — klicové informace musi byt snadno dostupné, viditelné
a pochopitelné véem. Casty pfistup, ze ucitel testuje, zda je zék schopen porozumét
zadani, je vetSinou diikazem didaktické nezdatnosti nez pinéni vzdélavacich cild.
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° Tolerance k chybam — studijni materialy by mély byt konstruovany tak, aby umoznily
reagovat na chyby a provadét opravy. Materidly, u nichz kazda chyba znamena nutnost
postupovat od zacatku nebo prepisovani postupu, jsou nevhodné.

* Nizka fyzicka namaha — tento bod se specificky soustfedi na osoby s urcitym
zdravotnim hendikepem a zdUrazriuje, Ze je vhodné uvazit fyzickou namahu pfi pInéni
jednotlivych tkoll a jeji Ucelnost.

* Dostatecny prostor pro studium — zde obsahuje predevsim prostor fyzicky, coz je
ziejmé napriklad u osob imobilnich. Lze jej ale chapat Sifeji jako vytvareni celkového
fyzického prostoru, v némz bude studium pfijemné, bezpecné a nerusené. Situace
ohledné vyuky béhem pandemie ukazala, ze prave tento aspekt je tfeba zvazovat
se zvlastni pozornosti.

7/ téchto zasad a vySe uvedenych uvah také prirozené vyplyvaji nékteré cile, které lze
prostrednictvim universal designu sledovat. Prvnim je urcita socialni integrace a personalizace
— i kdyz je ¢lovék v urcitém ohledu odlisny od svych ,primeérnych” nebo majoritnich spoluzakd,
umoznuje mu tento koncept v kurzu fungovat. Pokud se napfiklad zamyslime nad bodem
spravedInosti, tak jednim z jeho projevt je tfeba pecliva prace s priklady ve studijnich materidlech.
Manual FAO pro e-learning presné z tohoto ddvodu uvadi nutnost pracovat vzdy se dvéma
priklady, které jsou dostatecné odlisné. Dalsim cilem je wellbeing a pohodli pri studiu — universal
desing usiluje o to, aby se ¢lovék béhem edukacniho procesu citil co mozna nejlépe, coz ma
vliv na to, co je schopen se naudit, jak rychle a s jak malou dévkou stresu. Cim lepsi je studijni
prostredi, tim lepsich je mozné dosahnout vysledk( edukace.

Dalsi cile sméruji k personalizaci, coz je pfedmétem dalsi kompetence v DigCompEdu, ale zde
muzZeme naznacit, Ze rozmanitost moznych postupd, studijnich materialt a prikladd neni opét
jen podporou téch, které ,musime integrovat” klasickym jazykem, ale je zdsadnim zplsobem
uzitecna a potrebna pro kazdého. V soucasné teorii inkluze se nékdy zminuje, ze kazdy mame
(alespon v urcité fazi zivota) obdobi, ve kterém mame urcité specifické potreby pro uc¢eni. Cilem
universal design konceptu je navrhovat takoveé vzdélavani, které bude funkeni i pro tyto situace.

V nasledujicim prehledu se pokusime vybrat nastroje, které mohou prvky universal designu
prenést do edukacni praxe a touto formou zkvalitnit vzdélavani zakd. Budeme tedy sledovat
predevsim nastroje, které jsou uréené pro tvlrce libovolnych vzdélavacich objektd.

* Instapaper — aplikace slouzi primarné k odlozenému cteni, ale pro ucely universal
designu velice dobre poslouzi jeji Cteci mod, ktery ponechava Cisty, jednoduse

naformatovany text.
* Koally - instalovana aplikace, kterou si muzete stahnout do pocitace (jde o open

source) a nasledné jejim prostrednictvim analyzovat rlzné webové dokumenty.
Vyhodou je, ze ji Ize pouzit i pro vefejné nedostupné nebo nepublikované soubory.

* Kontrast — aplikace uréena pro Linux, ktera umoznuje sledovat kombinace rdznych
barev a hledat esteticky vhodnou kombinaci s patficné vysokym kontrastem.

* Opendyslexic — bezplatny font ur¢eny pro dyslektiky. Zajimavé je, ze vypada ,témér
normalné’, ale mize zajimavé podpofit urcity aspekt dostupnosti na webovych
strankach.

* Responsivevoice — je zajimavy nastroj, ktery umoznuje velice zdarily prevod textu
na hlas pfimo na webovych strankach. Vyhodou je snadna implementace a velice
jednoduché nastaveni. V zakladni verzi ho Ize pro nekomer¢ni uziti implementovat
zdarma.

* Texttospeech.io — tento nastroj umoznuje provadet bezplatnou syntézu textu v fec.
Vysledek je pak mozné stahnout a vlozit na web. Mezi podporovanymi jazyky je
i Cestina.
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Validator HTML - jednoduchy nastroj pro validaci HTML souborl — umoznuje fici,
zda jsou korektné napsané, coz je dllezité jak napriklad pro SEO, tak predevsim
pro nastroje, které vyuzivaji lidé s néjakou asistivni technologif.

* Wave — je nastroj, ktery je pro universal design zcela nezbytny. Funguje tak, ze mu
vlozite URL adresu, a systém vam nabidne informace o tom, kde na strance se
nachazeji konkrétni problémy — od chybéjicich popiskl az po maly kontrast popisk
nebo odkazl na PDF soubory. Rychlé, jednoduché a bezplatné.

* Webaim.org — jednoduchy nastroj na podporu volby kontrastniho pisma a pozadi.
Zajimavé jsou ale predevsim dalsiinformace na strance, které souviseji s pfistupnosti.

* Whocanuse — zajimavy nastroj, ktery umoznuje nastavit barvy a font a sledovat, jak
je takto upraveny obsah dostupny pro osoby s rliznymi vadami zraku. Lze pomoci
néj velice peknée pochopit, jak se lisi jednotlivi uzivatelé a co to znamena byt zrakove
limitovan pfi praci s webovym obsahem.

Oc¢ima odborné Edyburn, D. L. (2021).
literatury  Universal usability and universal design for learning.
Intervention in School and Clinic, 56(5), 310—315.

se na pfiklady dobré praxe toho, jak mUZe universal design vypadat ve tfidé, pfi navrhu
vzdéldvacich materidl( a v aplikacich. Kon¢i pomérné provokativni otdzkou — pokud
vime, co je to universal design, dokazeme ho v konkrétnich aplikacich rozpoznat?
Pravdépodobné ne, protoze jde o dobry design jako takovy. A prfinasi jesté jednu
duilezitou informaci — aby byli ucitelé schopni zasady universal design pouzivat, musi
vidét konkrétni priklady toho, jak ma vypadat. Velky problém implementace spociva
v tom, Ze ho odmitaji lidé, ktefi o ném nic nevedi.

Roski, M., Walkowiak, M., & Nehring, A. (2021).
Universal Design for Learning: The More, the Better?.
Education Sciences, 11 (4), 164.

Studie upozoriuje na zajimavy problém s universal design — neplati, ze ¢im vice
tohoto pfistupu, tim 1épe. Takovy pfistup je neudrzitelny a je tfeba hledat zpUsoby, jak
ho implementovat s rozmyslem a s ohledem na dlouhodobé moznosti udrzitelnosti
a implementace. Je také slozité, jak takové prvky vlastné méfit a hodnotit. Studie
upozorfiuje, Ze inkluze je sice dilezita, ale bez vyvoje evaluacnich nastrojd mize byt
problematicka.

Coffman, S., & Draper, C. (2022).

Universal design for learning in higher education: A concept analysis.
Teaching and Learning in Nursing, 17 (1), 36—41.

Studie upozornuje, ze hodnoty universal designu se postupné rozsifuji ze zakladnich
skol do celozivotniho a univerzitniho vzdélavani, které v poslednich letech zakousi
rostouci miru diverzifikace. Podle autor(l rozsahlé prehledové studie Ize vyvodit dva
dulezité zavéry: (a) dlraz na flexibilni kurikulum, které bude respektovat rlznost
edukacnich potreb a (b) rozmanitost vyucovacich postupl a materidld, s ohledem na
rlizné ucebni styly, metody, zvyky a potfeby zaka.
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1. Velka ¢ast zakl uziva jako primarni digitalni zafizeni mobilni telefon. To znamen3, ze

prestoze napriklad ve tfidé nemame nikoho, kdo by mél specifické vzdélavaci potreby
(coz dnes jiz neni, mimo gymnazia, zcela bézné), tak prace s pfFistupnosti je velice
dulezita. Je tfeba dokdzat materidly pfipravovat tak, aby s nimi mohli zaci pracovat
na telefonu, ve velké rozmanitosti ¢tecek a dalSich nastrojl. | takova drobnost, jako
je kopirovani textu, mize byt na mobilnim zafizeni problematicka, pokud je material
Spatné pfipraveny. Je proto vhodné, aby byla samotnd tvorba materidl od pocatku
nesena v duchu dodrzovani zdsad o pfistupnosti, protoze takové materialy budou
vSem slouZit Iépe.

. E-learning umoznuje pracovat s rozmanitosti pfiklad. Zatimco klasicka hodina je

omezena Casem a Clovek vétsinou musi vybrat jeden pfiklad nebo jeden postup, ktery
sam vnima (z rGznych ddvodu) jako nejlepsi, tak e-learningové prostredi umoznuje
sledovat rlizné sméry a moznosti postupu, pracovat s rozmanitymi priklady. Ne
vzdy musi mit zaci stejna myslenkova schémata jako my a prace s vétsim spektrem
prikladd je pro né prileZitosti, jak n&jaké téma zvladnout lépe.

. Pokud mame ve tiidé zaka, ktery ma néjaky zdravotni hendikep, je vhodné v designu

digitalnich objektt myslet specificky na to, jak s nim budeme moci pracovat. Zdrojem
opory muZe byt jak Zak sam a diskuse s nim (co mu fungovalo, s ¢im mél problém),
tak konzultace od odbornych spolecnosti, které sdruzuji napfiklad nevidomé
(napt. Tvfloservis). U prvniho takového zdka je to vétsinou obtizné, ale postupné
zjistime to, co jsme psali v prvni inspiraci: mnoho principt je obecné prenositelnych
a nakonec mohou pomoci véem — alternativnimi popisky, snadnou manipulaci
s textem, moznosti strojového prekladu nebo precteni apod.

Universal design predstavuje zakladni myslenkovy ramec, ktery nam umoznuje strukturovat
uvahy o tom, jak by mélo vypadat vzdélavaniv prezenénii digitalni formé. Technologie zasadnim
zplUsobem umoznily sniZit bariéry, na které Zzaci v pribéhu své vzdélavaci cesty narazeji, ale
soucasné musime neustale bojovat s predsudky o ,starych dobrych dobach”. Pro vétsi rozvoj
universal design pfistupu na vSech stupnich vzdélavani je tfeba predevsim dobre promyslena
areflektovana praxe. Jak zddrazriuje Edyburn, dobry universal design na prvni pohled nepozname
— jde prosté o dobre udélané vzdélavaci aktivity, v nichz se vSichni citi dobfe a mohou se
soustredit na to podstatné; v nichz neni nikdo a priori vyloucen; v nichz se inkluze nedéje na ukor
nekoho, ale s ohledem na spolec¢né cile.
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Jednim z rys Skolstvi, které se snazila kurikularni reforma

leerenCIaCG zavadéjici ramcové vzdéldvaci programy zménit, je ddraz

na unifikaci — ocekavame, ze zaci jsou pfiblizné stejni a mohou

a indiVidualizace se nauCit to samé témi stejnymi prostredky. Jisté, nékdo

DigCompEdu 5.2 potrebuje vice procvicovat, jiny je bystrejsi, ale cilem Skoly je urcita
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standardizace, kterou by méla dodrzovat. Ramcové vzdeélavaci
programy proto prisly s myslenkou, ze prvni diference by méla byt
uz na urovni jednotlivych skol, které mohou volit vlastni koncepce
vyuky, dlrazy na metody nebo predméty. Prvni generace Skolnich
vzdéldvacich program( v tomto ohledu nebyla UpIné uspésna, ale
Ize Tici, ze se situace postupné zlepsuje a predevsim ve méstech
dochazi k vyraznéjsi profilaci skol.

To je jisté jev pozitivni, ale stale mdzeme vidét dva limity. Tim prvnim jsou lokalni determinanty
— konkurence skol dobfe funguje na Urovni univerzit, ¢astec¢né u stfednich Skol nebo
u neformalniho vzdélavani, ale u zakladnich skol je stale rozhodujicim parametrem (z mnoha
rliznych dlvodu) vzdalenost skoly od bydlisté ditéte. Soucasné dochazi k jevu, kdy obyvatelé
meést maji na vybér pomeérné slusné, a lidé z vesnic nikoliv. Druhy problém spociva v tom, ze
ani takto diferencované skoly nejsou vnitfné homogenni, také na né chodi nadani spolu s témi,
kdo maji specifické vzdéldvaci potfeby nebo pochazeji z kulturné odlisného prostredi, coz jejich
piistup ke vzdélavani komplikuje.

Digitalni technologie proto mizeme pouzit jako zajimavy ndstroj, ktery umozni provadét urcitou
edukacni diferenciaci a individualizaci i na Urovni jedince. Jde ostatné o krok, ktery by mél
oslabit frontalni vykladové metody, jez jsou stdle neduhem ceského vzdélavaciho systému.
Soucéasné méjme na pameéti, ze tyto dvé zmény nejsou izolované technickym problémem, nebot
tak jako u ostatnich digitalnich kompetenci i zde plati, Ze u nich jde vzdy o kombinaci didaktické
rozvahy, edukacnich postupt a vychodisek, které mohou ¢i musi byt podporeny technologiemi,
ale bez sirsi myslenkové zmény samotna digitalizace zadné pozitivni efekty nepfinese.

John T. Spencer rozlisuje c¢tyri zakladni formy diferenciace obsahu (podrobnéji napriklad na

Spomocnikovi):

° Standardizace — ocekava materidly a edukacni postupy, které jsou urcené vsem.
To mUlze mit dvé zakladni podoby. V pfipadé formalniho vzdélavani jde o unifikaci
edukace tak, aby uspokojovala primeér tfidy, coz znamena, Ze se nemuze soustfedit na
nadané zaky nebo naty, co potrebuji pomoci. Sou¢asné ale miizeme vidét standardizaci
napfiklad v (x)MOOC kurzech, které pocitaji s tim, ze nabidka je dostatecné Siroka
na to, aby si kazdy vybral, co mu bude vyhovovat. Jinymi slovy — standardizace
nemusi byt Spatna, pokud ji pfedchazi vybér edukacniho celku. Soucasné je jasné, ze
i standardizovany pristup, jakkoli je individualné neprakticky, prinasi praktickeé vyhody.

* Diferenciace — ocekava, ze pred zaka jsou predestfeny urcité moznosti studia, z nichz
si mUze vybrat, kterym smérem se vyda. Mlze jit napfiklad o volbu kurzu, vybér
mezi videem a textem nebo radu dalsich variant. Ucitel v tomto modelu pfipravuje
rlizné cesty pro rlizné chapané potreby Zakl. Nevyhodou tohoto modelu je velka
Casova narocnost, kdy pro kazdy smér musime tvorit edukacni koncepci v podstaté
od zacatku. Nékdy je mozné se setkat s variantami méné naro¢nymi, jako je prace
s rozSifujicimi materidly, které mohou vyuzivat ti, ktefi se edukace nechtéji nebo
nemohou Ucastnit v jeji hlavni lince. Z hlediska inkluze sem spada také oblast tvorby
materiall v podobé, kterd bude snadno zpracovatelna pomoci asistivnich technologii.
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° Prfizplsobeni — tento pfistup ocekdva, Zze zak ma urceny edukacni cil, ale muize si
volit zpUsoby a metody, jak tohoto cile dosahnout. Skrze technologie mdze vyhledavat
potfebné zdroje, spolupracovat s Ucastniky edukace prostfednictvim socialnich médif
atp. V této fazi prestava byt vazan na prostredi tfidy nebo pevné vzdélavaci komunity.
Ugitel se stava pomocnikem ve vyhledavani zdroju ¢i privodcem. Sdm Spencer uvadi,
Ze takovy model mUze byt nebezpecény tim, ze ze vzdélavani déla konzumni zalezitost,
ktera ze Zaka ¢ini individualizovaného zakaznika, ktery si sam vybira, co mu vyhovuje.
Technologické pozadi tohoto modelu je zfejmé, nebot je jim samotny internet jako
zdroj velkého mnozstvi zdrojl a informaci, které Ize pouzit pro vliastni vzdélavani.

* Personalizace — posledni ctvrta faze je spojend s tim, Ze je odstranén koncept
vnéjskové danych vzdélavacich cilll, a vzdélani si Zak voli autonomné. Je tedy nutné,
aby existovala podpora instituce, mentora, ucCitele ¢i knihovnika, ktefi ho budou
podporovat v rozvoji dovednosti nutnych pro ,sebeurcené” vzdélavani. Spencer hovori
o posunu od volby, ktera je zakovi predestfena jako v supermarketu, ke svobodé
a odpovédnosti. V této fazi prebira odpovednost za své uceni a vzdélavani. Péknym
prikladem akcentujicim tuto fazi je osobni vzdélavaci prostredi.

Nejde samoziejmé o taxonomii jedinou. Stephen Downes napriklad rozlisuje mezi
personalizovanym a persondlnim ucenim. Personalizované uceni se podoba nakupu
v supermarketu, kde si zak samostatné vybira, co mu vyhovuje. Problémy takového pfistupu
(odpovidajictho pfizplsobeni z predchozi taxonomie) jsou zfejmé — volba vede k izolaci,
individualizaci a k tomu, ze se zak vyclenuje z komunity, konzumuje to, co ho bavi, aniz by
v daném problému meél néjaky osobni zajem. Z hlediska technologii zde mdzeme vidét dliraz na
klasické uceni zaloZzené na datech, které nabizi silné unifikovany pfistup v tom, co komu muze
vyhovovat. Naopak personalni uceni je takové, které skrze technologie umozni zakovi naplfiovat
jeho vzdélavaci potfeby, vede ho k zodpovédnosti a svobodé. Smyslem tohoto pfistupu je, aby
73k prevzal zodpovédnost za svdj proces uceni, aby toto uceni bylo védomé a aktivni. Zatimco
personalizované uceni je podle Downese nekreativni, tak personalni je naopak na tvorivosti
zalozené a chape ji jako jedno z hlavnich vychodisek.

Vsechny tyto Uvahy maji smeérfovat k jedinému — technologie oteviraji velké moznosti
pfizpasobovani vzdélavaciho obsahu, prace s universal designem i podpory jedinct v tom, aby
mohli dosahovat skutecné excelence. Martin Seligman hovori o tom, ze bychom méli vzdélavani
orientovat nikoli na primérné dovednosti splfiujici standard, ale na excelenci a individualni
moznost vyniknout. To technologie umoznuji velice dobfe. Nesmi se ale stat nastrojem
vedoucim k uzavirani se do filtracnich bublin nebo ¢isté neoliberalniho edukacniho diskurzu. To
je ostatné v souladu s tim, co tvrdi DigCompEdu, kdyZ Fika, Ze dobry ucitel ,prizplsobuje vyuZiti
digitalnich technologii studijnim potfebam Zzakd, umoZriuje Zakim postupovat na rozdilnych
urovnich i riznou rychlosti, volit si rdzné cesty uceni a vlastni vzdélavaci cile”

V predchozich taxonomiich a uvahach jsme se soustredilina socialnirozmer vyuzivanitechnologif
pro prizpdsobovani obsahu. Existuji ale také pohledy z druhé strany, které umoznuji Iépe
premyslet o tom, jak technologie naopak pozitivné do procesu uceni zasahuji a v budoucnosti
jesté zasahovat budou. Zacneme proto dalsi taxonomii, ktera bude téma sledovat z druhé strany
nez nase predchozi Gvahy:

* Diferencovany obsah je nejjednodussim zplsobem prace v navrhu online kurzd.
Vychdzi z myslenky, Ze kromé zakladnich materidl( obsahuje kurz pro zajemce jesté
dalsi informace, které si tito Zaci sami voli. Typicky jde o otazky k zamysleni nebo
orozSifujici studijnimaterialy. Prace s diferencovanym obsahem je asito nejjednodussi,
s ¢im se muzZeme v online vzdélavani setkdvat. Slabinou tohoto pristupu je to, Ze
prenasi diagnostiku na stranu zaka, ktery casto nemusi vhodné rozlisit, které materialy
jsou ,pro néj", mlze se citit malo motivovany (protoze déld néco navic) a doplnujict
obsah muze byt zatézujici pro dalsi zaky, nebot zjevné neni v souladu s koncepty
universal designu. Presto jde o dominantni pristup v tvorbé kurz( (nejen u nas) a stoji
na ném také vétSina MOOC, pokud jiz néjaké prizptsobeni riznym zakdm obsahuije.
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* Personalizovany obsah - tento zplisob prace s obsahem dobre znaji pfedevsim autofi
jazykovych kurz(. Vychdzi z myslenky, ze Zak udéla na Uvod vzdélavaci jednotky test
a na zakladé néj se dostane k urcitému obsahu, ktery bude odpovidat jeho uUrovni
amoznostem. Cilem tedy je to, aby zaci nepracovali s prilis lehkymi nebo pfilis tezkymi
cvicenimi a dalsimi vzdélavacimi objekty. Takova prace na kurzu neni Uplné snadna
(vyZaduje mit alespon tfi samostatné vzdélavaci cesty) a fesi jen ¢ast problematiky,
totiz Uroven zaku, ale uz ne napriklad jejich zajmy nebo fakt, Ze Uroven neni mozné
ve velké ¢astivzdélavacich oblasti standardizované méfit a hodnotit. Presto jde o cestu
vyrazné lepsi, nez je cesta diferencovaného obsahu, kterou nelze bez technickych
prostfedk( v bézné tridé témér realizovat.

* Adaptabilni u¢eni — opira se o myslenku, Ze dokazeme diky modernim technologiim
témeér v realném case vyhodnocovat, co se zak uci a jak. Na tyto informace pak Ize
reagovat proménou edukacniho materidlu. Asi nejlepsim prikladem muze byt vyuziti
adaptabilniho uceni pfi vyuce pravopisu, kdy systém relativné snadno identifikuje
jevy, se kterymi ma uzivatel problém, a mizZe mu pro né pfipravovat cvi¢eni na miru
a to, co uci, procviCovat jen okrajovée. Takovy model soucasné pocita s tim, ze zak
muze v pribéhu vzdélavani ménit svoji Uroven, vykonnost, moznosti. Pro redlnou
implementaci tohoto modelu je tfeba pracovat s nastroji umélé inteligence, ktera
dokaze jednotlivé vzdélavaci objekty vybirat a zarazovat na zakladé predchozi prace
Zaka.

Z vySe uvedeného je mozna patrna ona komplementarni perspektiva toho, jak technologie
mohou pracovat s diferenciaci a personalizaci vzdélavani. Umoznuji odstranovat prvky, které
jsou z rliznych ddvodd (vétsinou) nevhodné — napfiklad diktaty v ¢estiné nebo pétiminutovky
v matematice — a které zde existuji predevsim proto, Ze jde o snadny zpUsob, jak pracovat
s celou tfidou soucasné. Technologie ndm v tomto sméru nabizeji zajimavé nastroje, jak
procvicovani a zkouseni délat takovou formou, kterd umozni kazdému jedinci dosahnout jeho
maximalni urovné s mensi davkou stresu. To samoziejmé neznameng, ze by technologie mely
vést k individualizaci vzdélavani samy o sobg, ale ze mohou poslouzit jak nastroj na kvalitnejsi
uceni se samostatné i ve skupindch.

Ve vybéru nastrojl se zaméfime na dvé zajimavé skupiny, které vnimame z pohledu uéitelt jako
zasadni. Totiz na jedné strané na feSeni, ktera pracuji s umélou inteligenci a umoznuji vyvoj
systému pracujicich s adaptabilnim uc¢enim, na druhé strané také na pfiklady konkrétnich Feseni,
které s umélou inteligenci jiz dnes pracuji. Zkusenost s nimi je zasadni pro uvahy nad celou
problematikou.

* Azure Machine Learning Studio — soubor velkého mnozstvi pfipravenych nastrojd, které
Ize vyuzit pro tvorbu vlastniho projektu vyuzivajictho umélou inteligenci. Soucasny
trend je takovy, ze velkou vétSinu komponent ¢lovék neprogramuje, ale vyuziva jiz
hotova feseni, ktera spojuje a prekvapivé aplikuje do situaci, které se jeho aplikace
shazi resit.

* Deepl — velice popularni preklada¢ mezi jazyky. Nepreklada jednotliva slova, ale
celé vety nebo odstavce, diky cemuz dokaze byt citlivy na kontext a v pfekladu ho
zvazit. Velkou vyhodou neuronovych siti obecné je pravé vyuziti systéma pracuijicich
s kontextem.

* Duolingo — populdrni ndstroj na vyuku cizich jazykd, ktery se snazi adaptovat na chyby,
jez uzivatel délg, a podle nich upravovat cviceni tak, aby byla co nejefektivnéjsi.

* Google Cloud AutoML — nesmirné zajimavy produkt v tom slova smyslu, Ze umoznuje
vyuzit predpfipravenych neuronovych siti, které si lze upravit dle vlastni potreby
a nasledné je trénovat pro vlastni ucely. Cilem je vytvofit neuronove sité bez nutnosti
znalosti pokrocilého programovani.
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* Grammarly — slouzi pro automatickou korekturu v anglictiné. Jeho cilem je pochopit
kontext textu a nabidnout co nejlepsi slova s ohledem na planovanou cilovou skupinu
nebo styl textu tak, aby vyznél optimisticky nebo tfeba analyticky podle zaméru autora.

* PhotoMath — aplikace, ktera umi vyfotografovat text, rozpoznat ho, nalézt v ném
rovnici a vyresit ji véetné doporu¢eného postupu. Jde o zajimavy ndstroj na kontrolu
vlastnich postupl nebo tfeba na diskusi o tom, pro¢ dany pfiklad Fesit pravé timto
zpUsobem.

* Scratch — je nastroj na rozvoj algoritmického mysSleni a umoznuje pracovat také
s umélou inteligenci. Jde o vyborny nastroj, pokud ¢lovek potrebuje pochopit, co je to
umeéla inteligence, jak pracuje a k cemu je to vSe dobreé.

* TensorfFlow — asi nejznaméjsi prostiedi pro vyvoj neuronovych siti, jehoz vyhoda
spociva v tom, Ze existuje témé&r nekone¢né mnozstvi prikladd, ndvodl a inspiraci, co
s timto ndstrojem délat. Velice dobfe poslouzii pro mnoho profesionalnich pripadu.

* Umime cesky — projekt z Masarykovy univerzity je zameéreny na procvicovani
gramatickych jevl. SnaZi se konstruovat cvi¢eni podle chyb, které déla uzivatel, tak
aby ho naucil pravé potfebné pravopisné jevy.

* Umime matiku — projekt z Masarykovy univerzity, ktery se soustfedi na vyuku
matematiky na ZS. Adaptuje se na chyby, které dél& Zak, a podle nich mu upravuje
edukacni obsah.

0O¢&ima odborné Atif, Y., Benlamri, R., & Berri, J. (2003).
literatury Learning objects based framework for self-adaptive learning.
Education and Information Technologies, 8 (4), 345—368.
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Clanek se hodné technicky, ale sou¢asné zajimavé dotyka problematiky, jak vytvaret
skute¢né funkéni adaptabilni systémy pro vzdélavani. Pro nas kontext jsou ddlezita
dveé zjisténi — modelovat vzdélavaci cesty pro kazdého jednotlivého zaka je extrémnée
narocné, ale lze pracovat s modelovymi priklady, které tento problém pro vétSinu
uzivatel( efektivné obchazeji. A za druhé bychom méli vice premyslet o tom, s jakymi
materidly vibec pracujeme, jak je popisujeme, strukturujeme, jaké informace o nich
shromazdujeme.

Apoki, U. C., Al-Chalabi, H. K. M., & Crisan, G. C. (2019, October).

From digital learning resources to adaptive learning objects: an overview.

In International Conference on Modelling and Development of Intelligent Systems (pp. 18-32).
Springer, Cham.

Autori studie zajimavé porovnavaji pristup k tvorbé objektl, které jsou tvoreny jako
statické ucebni materialy, a téch, které vznikaji jako procesualni entity. Ty druhé maji
konkrétnéjsi a jasné vzdélavaci cile, jsou modularni a flexibilni, je mozné je vicekrat
pouzivat v rlznych kontextech. Text nabizi pomérné detailni pohled na soucasné
adaptabilni systémy a zdlrazruje, Ze adaptabilita neni jen otdzkou techniky, ale
promény celého edukacniho pristupu.

Arsovic, B., & Stefanovic, N. (2020).
E-learning based on the adaptive learning model: case study in Serbia.
Sadhana, 45 (1), 1-13.

Studie se zaméruje na vyvoj adaptabilnich metod implementovatelnych do LMS,
konkrétné do Moodle. Na zakladé testu ukazuje, ze zaci, kteri vyuzivali adaptabilni
funkce, dosahovali lepSich vysledk( nez ti ,tradiéni”. Je zfejmé, Ze i kdyz adaptabilni
ucenf je ve svém aplikaénim dopadu stéle na zacatku (byt ma za sebou pres dvacet
let soustavného vyvoje), objevuji se zde akademicky relevantni pristupy, které dokazuji
praktickou edukacni funkénost.
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1. Ruzni Zaci se rGzné uéi z odliSnych médii — nékomu vyhovuje podcast, jinému
video Ci text. | kdyZ je teorie ucebnich styll problematicka, urcitd ndklonost nebo
preference je zfejma a pocituje ji asi kazdy. Zatimco v klasické hodiné jsou omezené
moznosti, jak s takovym pozadavkem pracovat, tak v e-learningu lze na rozmanitost
forem jednoznacéné dbat a mizZe vyrazné pomoci nejen v roviné studijnich vysledkd,
ale také v motivaci nebo zazitku ze studia jako takového. Nemusi nutné jit o obsah
tvofeny uditelem, ale tfeba i o odkazy na zdroje od jinych tvdrcl nebo o materialy,
které postupné participativne vytvareji sami zaci — pro sebe a své spoluzaky.

2. Existuje velké mnozstvi vzdélavacich aplikaci, které jsou hotové a designované
tak, aby Zaky bavilo s nimi pracovat. Prikladem mdze byt Duolingo, ale asi v kazdém
pfedmétu Ize podobné nastroje identifikovat a vyuzit. V nékterych pripadech mohou
predstavovat lepsi bazi domaci pripravy nez klasické ukoly a procvicovani. Jejich
edukacni design je otestovany a propracovany, usporadani zabavné a predevsim
predstavuji Sanci, protoze zaky bude prace s nimi bavit natolik, ze se nebudou fixovat
jen na ,povinné” aktivity, ale budou s nimi pracovat dobrovolné dale.

3. Tak jako se nékdy ¢te urcita kniha a v hodiné se s ni pracuje, tak mdze fungovat
také prace s online kurzy k urc¢itému tématu. Ucitel mize vybrat balicek dvou az
péti kurzl, které budou Zaci studovat online (typicky na Futurelearn, Coursera, ale
tfeba i na Humanitn/ vedy dokordn a podobnych platformach) a v hodindch se
s nimi bude dale pracovat — od diskuse o tom, jak vlastné online kurz studovat, az
po spolecnou pripravu na test, projekt nebo diskusi o tom, co se zrovna uci a probira.
Ucitel se v takovém pripadé mdze soustfedit na rozvoj kompetenci k uceni, reflexe
a diskuse a vlastni vzdélavani mize probihat na platformach mimo vyucovaci hodinu
tak, ze si zak mUze sam stanovovat tempo, postup a predevsim vybér konkrétniho
vzdélavaciho sméru.

Vyvoj adaptabilnich metod, které by bylo mozné implementovat do vyukovych systém, se bude
s rozvojem projektl, jako je AutoML, zjednodusovat a zrychlovat. Jiz na vybranych studiich je
patrny silny diraz na technicky diskurz vyvoje téchto systémU. Soucasné zde existuje silna
pedagogicko-sociologicka skupina autort, ktefi zddraznuji rizika izolovaného vzdélavani, prilisné
personalizace a komercionalizace vzdélavani. Tato kompetence tak bude nesporné rozhodovat
o tom, jakou tvar ziska vzdélavani v blizké budoucnosti — zda se vyda nékterou z kritizovanych
cest, nebo zda se dokaze orientovat na aktivni praci jedince ve skuping, na technické parametry
nebo na promysleni novych edukacénich postupt, které by umoznily transformaci toho, jak
vypada dnesni vzdélavani.

domnivame se, Ze mimo pozornost by nemély zUstat ani muzea, galerie nebo knihovny. Rozvoj
adaptabilniho a personalizovaného uceni jim umozni zcela novym zptsobem uchopit vzdélavaci
programy a mozna vice nez dfive akcentovat svoji roli nejen pamétovych instituci, ale také center
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a personalizace obsahu mohou pfinaSet pozitivni i negativni
zkusenosti nebo aspekty —, mohlo by se zdat, Ze aktivizace zakul je
nécim, co nemize 7adné kontroverze vzbuzovat. Takové Zaky by
chtél snad kazdy ucitel. | v tomto bodé se ale zaméfime na nékteré
aspekty edukace, které mohou byt spojené s jistou kriticnosti nebo
problemati¢nosti.

Kdyz se podivame na vliastni vymezeni, jak s nim pracuje DigCompEdu

v Ceské verzi, tak fika, Zze kompetentni ucitel je takovy, ktery:

,Prostfednictvim digitalnich technologii podporuje aktivni ucenf
zakd. Pouziva digitalni technologie v ramci pedagogickych strategii, které podporuji prifezové
dovednosti, vyssi formy mysleni a tvarci projev. Otevira uceni novym situacim z realného svéta
— takovym, které zapojuji samotné zaky do praktickych ¢innosti, védeckého zkoumani a reseni
sloZitych probléma nebo jinym zplsobem zvysSuji aktivni Uucast Zakd ve vyuce.” Jde o témata
velice komplexni. K fadé z nich se pak Ize vratit jesté v Sesté dimenzi tohoto kompetencniho
ramce, kterd je zamérend na rozvoj konkrétnich dovednosti zaka.

My se pokusime zamérit na dva fenomény, které spolu velice tésné souvisi a navazuji na sebe
a které je mozné z hlediska prace se Zaky povazovat za jednoznacny trend, jehoz zvladani bude

a na gamifikaci, které z tohoto konceptu prirozené vychazeji.

Educational entertainment je obtizné prelozitelné souslovi, které lze chapat jako zabavné
vzdélavani (to by ale mélo byt asi kazdé), vzdélavani prostfednictvim zabavy nebo vzdélavaci
zdbava. Budeme se drzet anglického terminu, a to pfedevsim proto, ze kazdy z prekladd mirné
posouva vyznam a kontext tohoto souslovi. Poprvé je spojovan s rokem 1954 a spolecnost!
Walt Disney, ktera od druhé svetové valky zacCala natacet zabavné-vzdélavaci filmové serialy
jako True-Life Adventures. Hlavni myslenka, jak ji formuloval sam Walt Disney, spocivala v tom,
Ze film uz neslouZzi jen pro zabavu (tento rozmér si musel ponechat), ale svym vzdélavacim
potencialem mél promeénit celou americkou spole¢nost. Cilem bylo, aby jednotlivé snimky byly
tvoreny tak, aby pracovaly s konkrétnimi spolecenskymi prekoncepty, které mohly napravovat
a ménit. Film se stal nikoliv ztélesnénim zabavniho priimyslu, ale také soucasti edukace.
V evropském prostredi na tyto aktivity navazuje napriklad slavna francouzska produkce // était
une fois od Alberta Barilleho, tvofena mezi léty 1978 a 2008.

Nejde o didaktické nebo vzdélavaci filmy, které byly v Ceském prostfedi produkované
v 80. a 90. letech jako doplneék do vyuky, protoze nemaji soustavny didakticky vyklad. Jejich
cilem je vzdéldvat prostrednictvim pribéhu, ktery umozni divakiim si nékteré véci zapamatovat
trvaleji a v SirSich souvislostech. Klicovy je stale ale rozmér zabavy — pokud ¢lovéka néco bavi,
dokaze se vice soustredit, snaze se uci, dokaze se vzdélavat ve volném Case a vysledky jeho
ucenijsou lepsi.

Koncept educational entertainment ma ale také své kritiky. Ti uvadéji, ze vzdélavani pak neni
soustavné, stava se povrchni a ze zabava samotnému procesu vzdélavani nepomaha. Akcentuji
vyznam logické vystavby védeckého poznani, které neni mozné timto zplisobem zprostfedkovat,
a skuteCnost, ze soucasti systematického vzdélavani jsou i ménée zabavné cinnosti — trénink
vypocty, kritické systematické ¢teni, badani v archivech atp. Domnivéame se vsak, Ze jde o uréitou
formu neporozumeéni. Educational entertainment by nemél byt jedinou edukaéni formou nebo
jedinym zplsobem, jak ke vzdélavani dochazi, ale mél by pfedstavovat jeho duleZity a funkéni
doplnék. Mozna pfi jeho vhodné aplikaci nebudou ani ony ,nezabavné a vazné" ¢innosti tak
nepfijemné nebo obtizné. Domnivame se, Ze jde o dllezitou doplhkovou formu vzdélavani, ktera
ma — stejné jako ostatni metody — své pevné misto v procesu edukace.
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Pokud se podivame na to, jak vypadaji kvalitni videa, ktera jsou v této oblasti tvofena, Ize
zde najit podstatné &iréi paletu zdrojli nez jen ,pohadky pro déti‘. Casto jen zménéna forma,
prostredi nebo priklady, se kterymi se pracuje, umoznuje téma zpfistupnit zakdm, ktefi jsou
pred nami. Jednim z dulezitych socidlnich posund, ktery nyni zakousime, je postupna ztrata
monopolizaéniho postaveni skoly — ta neni jedinym zdrojem informaci a v fadé socialnich skupin
dochdzi k postupné erozi jeji dilezitosti. | Skola by z tohoto dlvodu méla s urcitym rozmeérem
zabavy poditat a sou¢asné nemuUze byt oddélena od kulturniho svéta, v némz sama existuje
a existuji takeé jeji zaci.

Educational entertainment vnimame jako zdsadni prvek edukacniho designu v oblasti
neformalniho vzdélavani. Jeho cilem by mélo byt zaujmout, nadchnout a soucasné vzdélavat.
Zatimco formalni vzdélavani disponuje fadou nastrojd, jak zajistit disciplinu zak, tak knihovna
nebo muzeum nikoliv. Jejich vyhodou ale mlze byt praveé program kombinujici vzdélavani,
zdbavu a interaktivitu, ktery nemusi pInit dopfedu dané parametry vystupl z uceni.

Specifickou formou educational entertainment je gamifikace. Jeji podstata spociva v tom, ze
se snazi motivovat uzivatele k tomu, aby vice studoval (nebo viibec studoval), tim, Ze mu nabizi
urcitou motivaci formou hry. Péknym prikladem mdze byt Duolingo, které usiluje o to, aby se jeho
zaci ucili cizi jazyk, a to formou pomerné blizkou klasickému drilu. Aby je studium vice bavilo,
je soucasti prace s programem sbirdni zkusenosti (za kazdé cvicenf), odmén, prace s diamanty,
Zebricky, nutnost pracovat s omezenym mnozstvim Zivotl (omezené mnoZstvi chyb) nebo
prace s fadami dni, ve kterych ¢lovék udéla alespon jedno cviceni. To vSe smérfuje k tomu, ze
si Clovék — i kdyz se mu pfilis nechce — kazdy den néjaké cviceni udéla a docela snadno je
motivovan k tomu, aby dosahl ,vySsi ligy” nebo postaveni v zebricku. To vSe neni bezucelné, ale
smeruje to k podpore pravidelného a aktivniho studia.

V tom spociva klicovy prvek gamifikace — musi smérovat k vytyCenému cili, podporovat aktivity,
které chceme u 7akd rozvijet. Nékdy se pracuje s pfedstavou, Ze podstata gamifikace spociva
v tom, Ze se do kurz( umisti Zebficky, odznaky nebo bonusy. Takovy zplsob prace sam o sobé
nefunguje, pokud neni spojen se skute¢né promyslenym designem, ktery zvazuje cile i hodnoty,
se kterymi chce pracovat.

Obecné je mozné chapat gamifikaci jako uziti prvkd herniho designu v nehernim prostredi.
To znamenad, Zze dochazi k pfenosu urcitych principt nebo mechanik znamych z her napriklad
do e-learningu nebo vzdélavacich aplikaci. Jde o technologicky fenomén (prvni zminky
0 gamifikaci pochazeji z 80. let), ktery ale pfimo navazuje na Komenského didaktickou metodu
Skoly hrou — tedy hledani oblasti, které Ize vhodné didakticky transformovat do hry, kterou si zaci
snadno, rychle a trvale osvoji. | kdyz jsou kritici, ktefi rikaji, ze jde o mddni vystrelek nebo praci
s Pavlovovym reflexem, je vétSina akademického prostredi implementaci i vyzkumu gamifikace
naklonéna. A to pfesto, Ze pro jeji pIné pochopeni nebo systematické méreni chybi modely,
teorie nebo konceptualni ramce, které by umoznily o dopadech gamifikace skutecné hloubéji
premyslet.

Pokud se podivame na nejcastéjsi formy uplatnéni gamifikace, pak Ize hovofit predevsim
0 nasledujicich komponentach:

* Ziskavani bodld a odznackd - tento pfistup mdzeme chapat jako vnéjsi pozitivni
motivaci, kterd vede uzivatele k tomu, aby se ucil i tehdy, kdyZz nechce. Nebo mize
pomoci edukacni aktivity nastavovat tak, ze si zak vybira riizné cesty, za néz ziskava
body nebo jind ocenéni, kterd mohou byt na konci proménéna v néjaky diplom,
certifikat nebo znamku. Jde asi o nejcastéjsi a nejjednodussi formu gamifikace.

* Prace s Urovnémi — tento pristup pracuje s predstavou, ze ¢lovék musi spinit urcitym
zpUsobem jistou Uroven a pak se m(iZze posunout vyse, oteviou se mu nové moznosti.
Praci s urovnémi dobre znaji hraci pocitacovych her, ale pouziva se napriklad pfi praci
s rozvojem ctenarskych kompetenci, kdy ucitel ¢i knihovnik rozdéli knihy do kategorif
dle urovni a mlady Ctenaf musi prokazat vzdy urcité dovednosti a kvalitu ¢teni, aby
mohl &ist ty lepsi” (ndro¢néjsi) knihy. Vyhodou téchto pristupl je, ze umoznuji dobré
budovani pevnych zakladl — nestava se, na rozdil od bézného frontalniho vzdélavani,
ze by zak resil problém, pro néjz nema zadné vhodné predchozi zkusenosti.
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° Ukazatele pokroku — jedna z nejstarsich metod, kterou dobre zna kazdy ¢tenar knih.
Jde o zobrazeni toho, kolik (typicky procent) ma zak jesté splnit z urcité edukacni
jednotky. Tyto ukazatele mohou byt bud' statické (pocitaji pocet stran, materidld...),
nebo dynamické (méri uroven dovednosti, takze pokud zak umfi danou latku rychle,
neni tfeba, aby pracoval se vsemi materidly).

* Kooperativni hry — jsou zalozené na myslence, ze zaci musi spolupracovat a spolecné
se snazit proto, aby dosahli spoleéného cile. Napfiklad muze jit o aktivitu spocivajici
v tom, Ze si Zaci méfi pocet krokl a jako tfida chtéji spole¢né dojit do Santiaga. Klicové
zde je, ze zaci nehraji proti sobé, ale spolu pIni tkol nebo cil, ktery je spojeny s obecnym
dobrem ¢i blahem.

* Konkurenéni hry — vychazi z myslenky (ocefiované i zatracované), ze pro vzdélavani
je dllezitd soutéz. Z&ci pracuji na svych aktivitach, svych studijnich pokrocich a snaz
se porazit vSechny ostatni.

* Zebficky — na podobném principu jako konkurenéni hry stoji zebficky, které ukazuiji, jak
si vedou jednotlivi Zaci (nebo tfidy, skupiny, tymy), a mohou se mezi sebou srovnavat.
Casto mohou mit charakter kooperativné (v tymu) konkurenéni (proti jinym tymam),
ktery je, zda se, jednou z nejefektivnéjsich forem gamifikace.

* Odmeény — mohou byt zamérené na jednotlivce, ktery danou aktivitu vyviji, ale také
na obecné dobro. Pravé druhd varianta (napf.: studuj, aby nékdo druhy dostal hrnek
ryze) je vétsinou efektivnéjsi.

V podobném vyctu aktivit by bylo mozné pokracovat dlouho — nezminili jsme virtualni menu,
participativni aktivity nebo tfeba vylepsovani avatar(l. To vSe patfi do oblasti gamifikace. Jak
ukazujeme v kapitole zamérené na odbornou literaturu, zasadnim problémem soucasnych
gamifikacnich metod je absence sirsiho teoretického ramce, ktery by umel popsat, jak presné
funguje, kdy funguje a k cemu se gamifikace hodi, k cemu jiz méné. Faktem je, ze herni prvky
do vzdélavani nesporné patfi, a digitalni technologie umoznily o nich premyslet v SirSim
a pestrejsim vybéru nez kdy dfive. Soucasné ménici se spole¢nost, diraz na zabavnost je
nespornym sociologickym faktem, se kterym by vzdélavani na cesté k rozvoji zaujeti a zapojeni
mélo pracovat. Domnivame se, Ze jde soucasné o jednu z moznosti, jak do procesu edukace
vtahnout také ty, ktefi by o jeho ,seri6znéjsi“ formy nemeéli zajem nebo se v nich nedokazali
dostatecné efektivné uplatnit.

Na tomto misté bychom radi ukazali nékteré nastroje, které Ize uzit pfimo pro gamifikaci Gi
educational entertainment, ale také pfiklady aplikaci a sluzeb, které s gamifikaci samy urcitym
zpUsobem pracuji. Tak jako v jinych oblastech lidské ¢innosti i zde plati, Ze osobni zkuSenost
s timto fenoménem je zcela zasadni, pokud se chceme dale sami poustét do néjakého navrhu
nebo implementace.

° Animaker — slouzi k tvorbé animovanych videi nebo pfidani animaci do videi stavajicich.
Nabizi moderni vzhled, funkeni bezplatnou verzi a relativné snadné ovladani.

* Classcraft = umoznuje tvorbu avatard ve tfidé (nebo v mensich skupinkach), které
se vylepsuji podle toho, jak zvladaji konkrétni ukoly nebo aktivity béhem vzdélavani.
Aplikace je kolaborativni, vyuziva toho, ze pro Uspéch je potfeba spoluprace celé
skupiny.

* Duolingo — aplikace slouzi k vyuce cizich jazykd. Zajimavy je na ni gamifikacni prvek,
ktery spociva v soutézeni jak se sebou samym (kolik ziskdm bodd, nau¢im se slov,
budovat ,fadu dni s u¢enim se bez preruseni”), tak s ostatnimi uzivateli.

* Fitbit — aplikace umoznuje sebe-kvantifikaci v pohybovych aktivitach, nabizi detailni
informace o sportovnich vykonech, spanku nebo nachozenych krocich. Data z ni je
mozné sdilet s ostatnimi uzivateli.
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° Forest — aplikace se snazi podporit uzivatele v tom, aby na telefonu neprokrastinovali.
V aplikaci je mozné sledovat rdst stromu (stromd), pokud na ném nedéldme nic, co
jsme si zakdazali (typicky napfiklad pfijem hovoru rdst neznici). UZivatel takto péstuje
les a za dosazeni urcitého skore tvlrci aplikace skutecné nékde na svété strom vysadi.

* Habitica — umoznuje tvorit si avatara, ktery je vylepSovan podle toho, jak se uZivateli
dafi (nebo nedari) plnit ndvyky, které si sdm stanovil. Navyky mohou byt jak pozitivniho
(precist 20 stran knihy, naucit se do matematiky), tak negativniho (cely den nekourit,
nemluvit hrubé) druhu.

* Open Badges — jde o nastroj od spoleCnosti Mozilla, ktery umoznuje vytvaret,
organizovat a spravovat odznaky spojené s urcitou ¢innosti. Autofi mohou pomoci
tohoto nastroje vydavat certifikaty za splnéni svych aktivit, Zaci je v ném mohou
organizovat a pfipadné je prezentovat.

* Powtoon — slouzi k tvorbé animovanych videi. Ovladani je pomérné jednoduché
a cilem mohou byt kratka animovana videa motivujici ke studiu néjakého tématu nebo
vtipna vysvetleni ¢i objasnéni urcitého problému.

* Umime cesky — uci ¢estinu tak, Ze uzivatel pIni rlizna cvi¢eni (sama o sobé ¢asto
zabavnad), ve kterych shira tzv. stity, které ukazuji, jaké se mu v dané oblasti podafilo
dosahnout Urovné.

* YouTube — misto, kde najdeme pravdépodobné nejvice entertainment obsahu. Asi
na zadném jiném misté na svété neni tolik témat, ktera by byla zpracovana neotfelovu,
originalni, zdbavnou ¢i hravou formou. Jen je tfeba umét peclivé vybirat.

O¢ima odborné Sailer, M., & Homner, L. (2020).
literatury The gamification of learning: A meta-analysis.
Educational Psychology Review, 32(1), 77-112.

Metastudie si kladla za cil prozkoumat, jaky vliv na u¢eni ma gamifikace. Ukazuje se, ze
alespon maly vliv maji témér vsechny formy jeji implementace, a to na rdzné struktury
(kognitivni, behavioralni, motivacni). Pritomnost herni fikce a jeji kombinace principd
soutézeni se spolupraci byly zvlasté ucinné v ramci podpory vysledkd behavioralnich
aspektl uceni. Efekty konkurence rozsifené o spolupraci mohou byt funkéni
i pro motivacni vysledky uceni. Zda se, ze pravée konkurencné-kooperativni gamifikace
je statisticky idealni formou.

Zainuddin, Z., Chu, S. K. W., Shujahat, M., & Perera, C. J. (2020).

The impact of gamification on learning and instruction: A systematic review of empirical
evidence.

Educational Research Review, 30, 100326.

Studie ukazuje na tfi zajimavé prvky, které je pfi reflexi gamifikace tfeba brat v tvahu.
1) Gamifikace mulze podporovat angazovanost a motivaci zaku, jejich akademické
dovednosti a socialni propojeni. Tyto tfi oblasti jsou ostatnimi vyzkumy akcentované
jako funkéni. 2) Idedlni formou gamifikace je kooperativné-konkurenéni hra. 3)
Zasadnim zplsobem chybi teoretické ukotveni gamifikace, které by vysvétlovalo
vysledky jednotlivych vyzkumd, design gamifikace a jeho pedagogické a psychologické
aspekty.
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Zaver

Lo, C. K., & Hew, K. F. (2020).

A comparison of flipped learning with gamification, traditional learning, and online independent

study: the effects on students’ mathematics achievement and cognitive engagement.
Interactive Learning Environments, 28 (4), 464—481.

Studie ukazuje limity gamifikace. Implementace gamifikace na jedné strané zvysila
kognitivni aspekty uceni, ale jeji uziti ve formé prevracené tfidy nemelo zcela priikazny
charakter. Jinymi slovy — zaci sice ocenovali ve, co je s gamifikaci spojené, jako je
socialni interakce, motivace a propojeni, ale soucasné fikali, Ze za vétsinu Uspéchd
muze funkéni model prevracené tfidy, nikoli gamifikace samotna. To pravdépodobné
odkryva dulezity aspekt — kdyZz gamifikaci nékdo implementuje, pravdépodobné
o vyuce pfemysli, provozuje ji celkové inovativné a kvalitné. To mZze mit vliv na celkovou
percepci gamifikace, kterd ale nemusi byt zaky vnimana zdaleka tak dulezité, jak se
z diléich mérenf (predevsim psychometrickych) mize zdat.

1. Jiz samotna prace s technologiemi ve vyuce je aktivujici a stale nema charakter

néceho, co by bylo zcela bézné a samozrejmé. Prestoze se (zcela spravné) rika, ze
vyuziti technologii ma byt uvazlivé a smyslupiné, stale plati, ze inovativni pfistup
v implementacich je pro zaky zajimavy. M{ze pro né zvysovat atraktivitu predmétu
jako takovou, stejné jako mizZe preddvat zkusenost v hledani implementace
technologii do rliznych oblasti lidského zivota. | drobné experimenty a zkousky maji
velky smysl v tom, co si ze Skoly zaci mohou odnaset.

. Technologie umoznuji pracovat se Skolnimi daty velice zajimavymi zpdsoby.

Jednou z variant mohou byt soutéze mezi tridami, které Ize snadno porovnavat
prostfednictvim znamek, absenci, mnozstvi pochval, aktivit a dalSich parametrd.
Takova srovnavani maji samozfejmé své limity, napfiklad v rdzné mire ,pfisnosti”
znamkovani jednotlivych pedagogt. Jinou cestou mohou byt gamifikaéni projekty
zamérené na konkrétni ¢innosti zakd — pocty nachozenych krokl, naucenych
slovicek nebo spocitanych prikladd, s tim, Ze data jsou agregovana (Gastec¢né nebo
zcela) z elektronickych systémd. Tento druhy pristup je vice motivujici a soucasné

pracovat vyrazné nad ramec nezbytnych povinnosti.

. Spolupracujici aktivity predstavuiji tfidu uloh, kdy pro splnéni urcitého cile musi

vsichni zaci skoly (nebo jejich ¢ast) néco dokazat — mdze jit o cile environmentaini,
socidlné prospésné nebo tfeba rozvijejici Skolu jako takovou. Pomoci rdznych
nastroju se Skola jako celek mdze rozhodnout, ze snizi emise CO, diky zméné chovani
vSech svych ¢lenl (od vedeni po zaky) i ¢innosti Skoly jako instituce, a bude tento cil
v ramci celého roku sledovat. Digitalni technologie pak umoznuji jednotlivé aktivity
snadno vizualizovat a sdilet v prostiedi Skoly. Cilem je v takovém pripadé nejen
zmeéna chovani a konkrétni environmentalni dopad, ale také podpora ¢innosti jedince
a budovani komunity skoly.

Educational entertainment sice zacinal jako produkt filmového prdmyslu, ale s ndstupem
vzdélavacich technologii se zédsadné transformoval a rozsifil. Dnes ho mizeme vnimat jako
jeden z klicovych trendl, se kterymi je mozné se v oblasti technologii ve vzdélavani setkat.
Jednotlivé aplikace ukazuji, Ze pravdépodobné funguje, coz potvrzuje také rfada vyzkumda. Je
ale treba mit na paméti, ze silné zalezi na konkrétnim designu a situaci, stejné jako na faktu, ze
nam chybi robustni systematické teorie, které by problematiku gamifikace nebo educational
entertainment dostatecné reflektovaly a nabidly jasna voditka v tom, jak s nimi pracovat. Uceni
v této oblasti jednoznacné neni inzenyrskym podnikem, ale spiSe se blizi umélecké improvizaci.
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Schopnost  porozumét promeénlivému  sveétu,

InfOI‘maEni a me diéll’li vnémz Zijeme, sejevijako jednaz nejdulezitéjsich

kompetenci, které si ze Skolniho prostredi

gramOtHOSt (ale nejen z néj) mohou Zaci odnést. Téma

DigCompEdu 6.1 informacni gramotnosti je v ¢eském (ale nejen
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v ném) prostredi pozoruhodné tim, ze stavi

pfirozeny most mezi vzdélavanim v knihovnach

a ve Skolach. Jiz od konce Sedesatych let

se knihovny postupné stavaji centry rozvoje

informacni gramotnosti — ukazalo se, Ze jejich
funkci jiz nem(ze byt jen zpfistupnéni dokument(, které uzivatelé potfebuji, ale pfedevsim
rozvoj schopnosti takové dokumenty nalézt a pracovat s nimi. Tak se formuje rozvoj informacni
gramotnosti jako zakladni pozadavek zapadajici do celku tzv. funkénich gramotnosti, tedy téch,
které jsou nezbytné pro pobyt v informacni spolec¢nosti.

Relativné rychle také dochazi k presvédceni, ze informace nelze ziskavat jen z knih v knihovnach,
ale Ze pro informacni gramotnost jsou technologie zdsadnim fenoménem, bez kterého si
informacni gramotnost nedovedeme predstavit. Rlzné koncepce se pak pousti do spord, zda
jsou digitalni kompetence nadrfazenym pojmem k informacni gramotnosti (pohled vétsiny
zapadnich odbornik(), nebo jsou naopak jeji diléi ¢asti (vychodni pohled). Rdmec DigComp
i DigCompEdu se priklani k prvnimu pojeti — informacni gramotnost zde ma vyhradni postaveni,

Pro vymezeni, se kterym pracuje DigCompEdu, je tfeba zminit rok 2013, ve kterém vySel
dokument od UNESCO s ndzvem Global Media and Information Literacy Assessment Framework:
Country Readiness and Competencies. Ten pfinasi nékolik dtlezitych paradigmatickych zmén —
predevsim zdUraznuje nutnost chapat medialni vychovu nebo medidini gramotnost a informacni
gramotnost jako jeden propojeny integrovany celek — cilem obou je dobra orientace v komplexnim
globalizovaném svété propojeném informacemi. Média tvofi jednu — ale soucasné extrémnée
ddleZitou — ¢ast informacniho prostredi, ve kterém se Zaci musi umét dobfe orientovat.

Podle implementace tohoto ramce do Skolniho prostredi Ize sledovat tfi obecné cile:

1. Znalost a porozumeéni médiim a informacim slouzicim k tvorbé demokratickych
diskurzd a socialni participaci.

2. Hodnoceni medialnich textd a informacnich zdroju.
3. Tvorba a pouziti médii a informaci.

Na tomto misté je mozné jednotlivé body stru¢né okomentovat. Prvni bod vysvétluje, pro¢ a jak
s touto kompetenci zachazet. Cilem je rozvoj demokratického diskurzu a socialni participace,
tedy to, co by Athénané oznacili jako prospéch obce. Primarnim cilem tedy neni ani ekonomicka
adaptabilita, ani zisk nebo akademické dovednosti, jak by nabadal stale silné zastoupeny
neoliberalni diskurz Skoly, ale prospéch spolecnosti. Ramec se vlastné vraci k Deweyho
predstave demokraticke skoly jako mista, kde jsou prostrednictvim vzdelavani vychovavani novi
demokraté. To je pfistup, ktery muzeme vidéet také u Jarvise a dalsich autor(. Cilem medidlni
a informacni gramotnosti je rozvoj obcanské spolecnosti, schopnosti participovat na spolecné
sdileném prostoru hodnot.

V prvnim kroku je zdlraznény také koncept znalosti — je tfeba, aby zaci méli dostate¢né znalosti
jak jednotlivych ndstrojd, metod a postupl slouzicich pro rozvoj informacéni gramotnosti, tak
zakladnich informacnich zdroja, které vytvareji jejich elementarni myslenkovy orientacni prostor.
Koncept osobniho vzdélavaciho prostredi vzdy pocita s tim, ze jeho autor dokaze vytvaret
strukturu zdrojd, které pro né&j budou relevantni, dlvéryhodné a pomohou mu orientovat se
v ménicim se svéteg, sledovat novinky, mit informace. Edukace by méla — bez ohledu na to, zda
je formalni, ¢i neformalni, ve Skole, v knihovné nebo kdekoliv jinde — smeéfovat k tomu, ze zak
bude schopen si takovou informacni strukturu sam vytvaret, rozvijet a dopliovat.
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Druhym dulezitym aspektem je dovednost hodnotit informace. Souc¢asny model skolniho
vzdélavani je zaloZeny (stdle jesté do velké miry) na tom, Ze ugitel zprostredkovava presné
a kvalitni informace, které berou zaci jako fakta, s nimiz je mozné dale pracovat. Cilem MIL
je ale rozvoj takového zplsobu vzdélavani, v némz studujici systematicky kriticky nahlizi
na obdrzené informace a ma vétsi zodpovédnost za jejich ziskavani, ale musi sou¢asné dokazat
pomoci rliznych formalnich i neformalnich mechanismu rozliSit pravdu od 1zi, kvalitni zdroj
od nekvalitniho, validni od nevalidniho. Domnivame se, ze s timto aspektem uceni se pfimo
ve Skolnim prostredi pracuje jen velice omezené a zména pristupu by méla za nasledek nejen
zlepSeni procesu edukace a informacni gramotnosti, ale i odstranéni diskurzu moci, se kterym
je Skola spojena.

Soucasné data z rGznych mezinarodnich vyzkum( ukazuji, ze prave do této oblasti je treba
napnout velke mnozstvi pozornosti — schopnost hodnotit informace je v ramci celé struktury
informacni gramotnosti uzivateli nejvice nadhodnocovana. Jde pfitom o ¢innost, ktera ma jasny
a nezpochybnitelny dopad na hodnotovou i konativni strukturu ¢loveka, ktery se podle informaci
musi rozhodovat. Jeden z konceptl informacéni chudoby proto zdlraziuje, Ze jeji potiz spociva
v tom, ze lidé maji Spatné informace a na jejich zakladé délaji rozhodnuti, ktera maji negativni
vliv na kvalitu Zivota jich samotnych i spolecenstvi, ve kterych Ziji.

Domnivame se proto, ze neni jiné cesty, nez koncept kritické prace s informacnimi zdroji
a prameny, respektive jejich systematické hodnoceni a vyhodnocovani, prenaset do kazdodenni
edukacni praxe v ramci vSech forem vzdélavani.

Treti rovina se pak opira o schopnost informace vyuzivat a samostatné produkovat. Nejde jen
o tvorbu Skolnich ¢asopist nebo ndstének, dopad této slozky je podstatné sSirsi. Pfedné nas vede
k souvislosti s demokratickym diskurzem — Zaci musi produkovat informace, které pfispivaji
ke kultivaci informacniho prostredi, nikoliv hoaxy ¢i fake news. Tvorba novych vystupl neni
hodnotové neutralni, kazda komunikace je vzdy spojena s ovliviiovanim druhych. Schopnost
pfijmout a nést takovou formu odpovédnosti neni trivialnim, ale zasadnim ukolem pro sdileni
spole¢ného svéta.

Za druhé je zde vyznam produkeni. Nékteré teorie kreativity, jako napriklad Rogersova, fikaji, ze
tvorivost je spojena s tvorbou, s existenci nejakeho dila. Mysleni, prace s informacemi, médii,
ma smysl jen tehdy, kdyz se neodehrava uvnitf nds, v nekonec¢ném prostredi fantazie, ale kdyz
je spojena s tvorbou urcitych artefaktl, které mohou druzi vnimat, interagovat s nimi, vyuzivat
je pro vlastni rozvo;.

V neposledni fadé je zde zfetelny dliraz na urcitou nastrojovou gramotnost, na dovednost tyto
myslenky a ndpady pretavit do néceho praktického, funkéniho. V aristotelovsky orientované
tradici jsme si navykli silné rozlisovat formu a obsah, ale v oblasti informacni a medialni
gramotnosti zde ostré hranice neexistuji — slovy Marshalla Mcl.uhana, | méedium je zprava. To, jak
dané véci chapeme, co s nimi miZeme délat, jak s nimi pracujeme, je tésné zavislé na zvolené
formé, kterou musime umét prizpdsobit potfebam daného cile. Tvorba informace nebo média
neni nikdy bez cile, vzdy sleduje urcity zamér, kterému je urcena.

Z vySe uvedenych dtvoda hovori DigCompEdu v této kompetenéni oblasti o tom, Ze ucitel ,zavadf
do vyuky takové aktivity, koly a hodnoceni, které vyZaduji, aby Zak vyjadril potrebu informaci, nasel
informace a jejich zdroje v digitalnim prostredi, organizoval, zpracoval, analyzoval a interpretoval
informace a aby srovnaval a kriticky hodnotil divéryhodnost a spolehlivost informaci a jejich
zdroji".
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Jak prakticky
rozvijet
informacni

a medialni
gramotnost?

Priklady
uZite¢nych
nastroji

Z definice této kompetence jasné plyne, ze rozvoj informacni a medialni gramotnosti je tésné
spojeny s rdznorodymi aktivitami. Neni to néco, co se mlze realizovat pomoci jednoduchého
algoritmického postupu nebo frontalni vyukou, ale je nutné hledat kroky, které povedou
ke skutecné pestrému rozvoji. Z literatury je mozné ziskat napriklad tato doporucent:

¢ Je tfeba pracovat s tématy, kterd jsou pro zaky dullezitd - tato zdsada zni banalné,
ale je velice vyznamna. Jednim z dlvodU, pro¢ je slozité pfipravit néjaké ucelené
ucebnice informacéni gramotnosti, je fakt, Ze je tfeba neustale ménit obsah, se kterym
se v edukaci pracuje. Dobry ucitel proto dokaze reagovat na potreby a zajmy konkrétni
skupiny a pracovat s nimi.

* Je tfeba, aby vyuka byla prakticka — relativné velice malo funguiji teoretické prednasky
a frontalni vyuka. Ty mohou tvorit obsah ,navic’ nebo dotvaret Sirsi kontexty toho, co
zaci prakticky délaji, ale je nutné se soustredit na to, aby se ucilo ,vyhledavani”, a nikoli
,0 vyhledavani®, aby si takovou aktivitu vyzkousel kazdy jednotlivy zak.

* Je tfeba respektovat nastroje, se kterymi zaci pracuji. Toto pravidlo je naro¢né, ale
pfirozené navazuje na vySe popsané. Pokud Zaci pracuji s TikTokem, je tfeba se
soustrfedit na négj, a neucit vyhledavani na Twitteru, ktery je sice lepsi a informace ma
relevantnéjsi, ale pro zaky neni blizkym nastrojem. Lektor méni uzivané nastroje jen
tehdy, kdyz vyznamné umoznuji Iépe pinit artikulované potreby zakd.

* Vyuka by méla pracovat s reflexi zkuSenosti. Rozvoj téchto kompetenci témér nikdy

nezacina na zelené louce, ale opira se o predchozi znalosti, zkusenosti, dovednosti.
Reflexe vlastniho postupu je pro efektivni vyuku klicova.

Didakticky je cenné pracovat s védomim, ze jde o téma, které nema ostrou hranici
mezi Skolou a praci, mezi osobnimi zajmy a profesnim uplatnénim. Tomu by mél
byt uzplsoben vybér témat, pfistup k nim, ale mélo by to vést i k tvorbé bezpe¢ného
prostredi pro vlastni vyhledavani informaci.

° Za zasadni je mozné povazovat komplexitu pfistupu — pokud se téma dafi rozvijet
na vice stupnich, v riznych kurzech nebo institucich, dochazi k prekracovani hranice
oborovosti, coz je pro toto téma podstatné.

* Méli bychom vidét odlisné potieby 7zakl - to, co je potfebné pro jednoho, nemusi byt
zajimavé pro druhého. Je tfeba hledat cesty, které povedou k rozvoji téchto gramotnosti
v ur¢ité standardizované podobé (AASL nebo jiné ramce) a soucasné umozni hlubsi
profilaci a specializaci jednotlivych zaka.

Tyto body nejsou kompletnim seznamem vsech vhodnych didaktickych postup(, ale spise
vybérem, jenz se snazi akcentovat zasadu, kterou Ize vidét v odborné literature velice zietelné —
potfebujeme zde pracovat s jasnym konstruktivistickym pristupem a s jednoznacnou orientaci
na zaka, nikoliv na studovanou latku. Vyzkumy, které se vztahuji k rozvoji téchto gramotnosti,
jasné ukazuiji, ze jina cesta efektivné neexistuje.

V niZze uvedeném souboru nastrojl se pokusime nabidnout pfedevsim takové, které jsou méné
znamé nebo ne tak obvyklé a na které jsme prozatim neupozoriovali (nebo ne tak ¢asto)
v pfedchozich prehledech. Opét nam nejde o reprezentativnost, ale spiSe o inspiraci, jakym
smérem se vydat. Radi bychom upozornili pfedevsim na kategorii vyhledavacd se socidlnim
impaktem, které se snazi ¢ast svych prijm0 transformovat do vysadby lesd, ochranu ocedand
a zalesriovdni nebo obecné ekologickych projektd.

* Baidu — s jakymi informacemi mohou pracovat lidé v Cing? Co védi o svété a jak
vypada jejich nejvétsi vyhledavac (ktery jako by z oka Google vypadl)? Pokud mame
v prohlize¢i nainstalované rozsifeni pro strojovy preklad, neni prace s nim vibec
obtizna.

* Boardreader — vyhledava¢ zaméreny nikoli na webové stranky nebo jiny ,relevantni”
obsah, ale soustredici se na prochdzeni diskusi, diskusnich for a dalSich uzivateli
generovanych kratkych interakei.
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Oc¢ima odborné
literatury

* Ecosia — zajimavy vyhledavag, ktery maze slouzit jako motivace pro zaky, aby skute¢né
aktivné vyhleddvali informace. Jeho pouzivanim pfispivaji na vysazovani strom,
a eliminuji tak svoji uhlikovou stopu.

° Fkoru—vyhledavac,jehoZ pouzivam uzivatel pfispiva na ochranu oceanti a zalesnovani.
Jeho ¢innost ma tak smérovat ke snizovani emisf a tim také k ochrané klimatu.

* Google Factcheck - jednoduché, ale pékné ovérovani faktl skrze specializovany
Google vyhledavac.

* Shazam — aplikace do mobilniho telefonu, kterd umozni rozpoznat pisen, pokud praveé
hraje kolem nas. Ukazuje, ze fenomén vyhledavani zacina byt stale komplexnéjsi

* Snopes - anglickd databaze faleSnych zprav, dezinformaci, hoaxd a dalsich
nepravdivych informaci. V globalnim propojeném svété predstavuje zasadni zdroj
poznani.

* SoundHound - aplikace, které stacéi zabroukat nebo zazpivat kousek melodie,
a nabidne mozné pisné, které se takto snazime reprodukovat.

* Swisscows — je vyhledavac, ktery nejenze podporuje anonymitu, ale také se snazi
alespon ¢astec¢né nabouravat informacni bubliny tim, ze nabizi dalsi moznosti, na co
se zeptat, pokud vas dané téma zajima. Pomoci filtracnich tlacitek se tak ¢lovék rychle
dostane k obsahu, ktery by byl pro néj bézné neviditelny.

* TinEye — nastroj na tzv. reverzni vyhleddvani obrazkl. Jeho cilem je nalézt vSechny
stranky, na kterych byl dany obrazek pouzit, a umoznit tak vysledovat jeho plvodni
kontext a vyznam.

Sample, A. (2020).
Historical development of definitions of information literacy: A literature review of selected
resources.
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The journal of academic librarianship, 46 (2), 102116.

Pravdépodobné nejlepsi pfehled definic a pfistupl k tomu, co to informacéni gramotnost
je, s jakymi je spojena problémy a proc je tak narocné ji rozvijet, prestoze vnimame
velice silné jeji spolecenskou relevanci. Autorka studie neusiluje o jedinou definici, ale
naopak se snazi ukdzat, Zze pluralita pohledd a pfistupl muze byt pro redlnou praxi
zdsadnim zplsobem dilezita.

Julien, H., & Barker, S. (2009).

How high-school students find and evaluate scientific information: A basis for information
literacy skills development.

Library & Information Science Research, 31 (1), 12-17.

Studie ukazuje nékolik zajimavych fenoménd. Predné ucitelé kladou velky ddraz
na vysledek, a nikoli na proces uvnitr celé edukace, coz vede ke znemoznovani rozvoje
skuteéné informacni gramotnosti, nebot je vyhodné ,opakovat po ugiteli’, ne hledat
vlastni informace. Tento pfistup se ve Skolach musi zasadné zménit. Studie také
upozornuje, e zaci zaménuji Google a internet, coz miize vést k vyznamnému omezeni
vyhledavacich strategii, ale také k urcité monopolizaci védéni. Poslednim zajimavym
bodem je vyzva k tomu, aby zaci dokazali kombinovat vyhledavani v materském jazyce
a v anglictiné a vysledky se snazili porovnavat.

De Jesus, I. Q., & Hubbard, J. (2021).
Media Literacy for Elementary Education Students: Inquiry into Fake News.
The Social Studies, 112 (3), 136—145.

Prehledovy ¢lanek se zamérfuje na to, jak u Zakl na druhém stupni rozvijet medialni
gramotnost, pfedevsim pak v oblasti kritické prace s informacemi. Podstatné je, ze
celé téma je zde ramovano demokratickym diskurzem — medialni gramotnost je
nezbytnym predpokladem pro zivot ve spole¢nosti, pro volby a rozhodovani, které
mame ¢init. Autofi silné pracuji s propojenim dovednosti a hodnotovych postojd zakd,
coz mUze byt jisté inspirativni pristup.
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1. Je to pravda? V online prostiedi existuje velké mnozZstvi informaci, které jsou

nepravdivé, zavadéjici, manipulativni. Jednou z nejjednodussich véci, které Ize
délat, je, Ze 7aklim predlozime urcitou informacia nechame je, aby ji ovéfili a zdGvodnili
svUj postup. Spole¢na diskuse je zasadni, protoze mlze pomoci se sdilenim strategii
postupu, s odhalovanim chyb i se vzajemnym ucenim se.

. Jednim z ddlezitych prvkd v rozvoji informacéni gramotnosti je schopnost

argumentovat. Zakim muzeme zadat jednoduchd nesmyslna tvrzeni jako ,Zemé je
placatd’, ,o¢kovani zplsobuje autismus” atp. V druhém kroku je nechame vyhledat
argumenty, které podpiraji tato tvrzeni, a ve tfetim budou hledat informace, které
mohou vést k jejich vyvraceni. Tato aktivita je dlleZita v tom, Ze Zaci ziskaji schopnost
vetsi citlivosti k argumentiim druhych a nauci se s nimi pracovat. Ve skute¢nosti ani
tak banalni véc, jako je tvrzeni o placaté Zemi, nemusi byt touto cestou na vyvraceni
Uplné snadna. Pokud chceme aktivitu dale rozvijet, mizeme omezit vyuzivané
vyhleddvaci nastroje (at stale nevyuzivaji pouze Google, Bing a Seznam) nebo zdroje
na anglicky psané atp. Zalezi na konkrétnich dalSich vzdélavacich cilech.

. Diskuse mohou byt zajimavym bodem k rozvoji informacni gramotnosti. Zatimco

ubézné diskuse ocekavame, ze obé strany maji dopredu jasno ve svych argumentech,
zde rozdélime Zaky do dvou skupin (idedlné dle losu), které budou zastavat opacna
stanoviska. Jejich cilem je vyhledavat argumenty pro svoji pozici a soucasné
argumentovat proti argumentim druhé strany, vzdy vcetné podepreni zdrojl.
Idealnim mistem takového stretu je sdilena tabulka. Opét je cilem ziskat schopnost
vyhledavat, hodnotit a pouzivat informace v konkrétni diskusi ¢i polemice, vedené
pisemnou formou (aby byl ¢as pravé na dohledavani a ¢ten).

Ukazuje se, ze i pres vSechny snahy a projekty (v ¢esku jmenujme alespon KISK Onlife a Zvol si
info) je medidlni a informacéni gramotnost jednim z Ustrednich bod( celého procesu edukace.
Pokud bychom méli jasné pojmenovat dva zasadni ukoly pro ucitele v této oblasti, pak by jisté
Slo o vyrazné vétsi dlraz na praci s informacemi (jako proces) v pribéhu vzdélavani a mensi
ddraz na vysledky. Tato procesudinost ve vzdélavani je zasadni a tézko si bez ni Ize predstavit
rozvoj jakychkoliv kompetenci. Druhym aspektem je prace najejich rozvojiv rliznych pfedmétech
tak, aby dochazelo k jejich rozvoji na konkrétnich problémech, které jsou pro zaky relevantni
a dilezité. Jde tedy o zalezitost zmény celého systému, nikoli o téma, které je mozné uspokojiveé
resit na urovni jedince. Ten ale musi byt pro takové zmény dostatec¢né kompetencné vybaven,
otevren jim a schopen prekracovat pohledy vlastni vzdélavaci oblasti.
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Jakkoli to mozna na prvni pohled pfi precteni nazvu

Digitélni komunikace této kompetence nemusi byt Uplné patrné, v centru

pozornosti v této kompetenci bude rozvoj osobnosti

L e
a SpOluprace vzdélavaného, jeho digitalni identity. Martin Buber

DigCompEdu 6.2 spravné upozornil na skutecnost, ze nase ja — to, ¢im
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jsme a stdvame se — neni véci samo o sobg, ale vzdy
se utvari skrze urcitou propojenost a vztahovost. Buber
hovori proto o vztahu Ja-Ty a Ja-Ono. Jsou to vztahy
s druhymi lidmi, komunikace a spoluprace s nimi, které
utvari nas samotné. Cilem této kompetence, jak o ni
budeme premyslet, proto neni prace s komunikacnimi
nastroji (ty jsou ostatné podobné jako ty, které vyuzivajf
ucitelé), ale otazky vlastni komunikace a utvareni toho,
co Ize oznacit jako digitalni identita.

Digitalni identita je problematicky pojem, protoze odkazuje ke dvéma pomeérné odliSnym
konceptdm. V oblasti informatiky jde o nastroje, které umozfiuji provadét autentizaci
a autorizaci urcité osoby, jde tedy o technicky prostfedek, ktery vede k tomu, Ze se jedinec
dokaze prihlasit k ur¢itym nastrojim nebo sluzbdm. Tuto oblast ponechame zcela stranou —
souvisi s obcansky chapanymi digitalnimi kompetencemi a pfilis se nevztahuje k problematice,
kterd je nyni pfed nami. Druhym konceptem digitalni identity je to, jakym zplsobem vystupujeme
a komunikujeme v digitalnim prostoru, lapidarné feceno, jaké je naSe facebookové nebo
twitterové j4, jaka je nase digitalni stopa.

Celou problematiku ale miZeme nahlizet komplexnéji a pro edukaci velice prakticky, totiz
konceptem Luciana Floridiho, ktery pracuje s konceptem byt onlife. Tento italsky filozof
upozornuje, Zze hranice mezi online a offline jsou stale méné jasné, ze mezi nimi neni mozné
Casto jasné diferencovat a Ze v obou vzajemné se propojujicich prostfedich vystupuje urcité
ja. Toto ja odpovida realistickému pojeti self, neni jen dil¢i fasetou vystupujici v konkrétnim
prostfedi nebo konkrétni roli, ale shihaji se v ném vsechny nase rizné role, zkusenosti, socialni
vazby. Ja je otevfeny vztahovée urceny koncept.

Floridi zdlraznuje dvé podstatné véci. Pfedné o naSem byti, o nasi identité musime uvazovat
jako o jednom celku v onlife perspektive. Nelze fici, Ze se nékdo projevuje zvlastnim zplisobem
na socialnich sitich, ale ve skute¢nosti je to fajn ¢lovek. To, jaci jsme, je dano syntézou, integraci
vSech téchto aspektd. To, jak nékdo vystupuje na Facebooku, je neoddélitelné od toho, kym je
ve skute¢nosti. Virtualita je redlnd. Toto pojeti ma pro pedagogiku mnoho praktickych dopadd.
Jednim z nich je, ze kybersikanu je tfeba brat vazne, protoze je skutecna. Jednim z velkych
socialnich, politickych i edukaénich problému soucasnosti je, Ze nedokazeme docenit redlnost
interakci v kyberprostoru.

Druhy aspekt, na ktery upozormiuje Floridi, spociva v tom, ze velkou ¢ast interakci nebudou zaci
jiz realizovat jen s dalSimi lidmi, ale se systémy, které disponuji umélou inteligenci. Hranice
mezi ¢lovekem a strojem je jisté ontologicka i etickd, ale z hlediska vzajemné spoluprace ¢asto
neznatelnd. Zaci musi byt schopni moderni technologie aktivné vyuZivat, pracovat s nimi, byt
schopni porozumét tomu, jak — v ur¢itych obecnych rysech — funguje technizovany svét. Rozvoj
informatického mysleni, na ktery klade ddraz tzv. mala reforma kurikula, sméfuje pravé timto
smérem.

Takto uchopené zmény nas vedou k zasadnimu pedagogickému zavéru, se kterym bude
naroc¢né se v budoucnosti jesté vyporadat — kognici nebo schopnost fesit problémy nemzeme
jiz fixovat jen na vykon jedince (jakkoli je to standardizované méritelné), ale vice na vykon tymu.
Inteligence, kognice, schopnost feseni problému — to vSe ma jen velice omezeny efekt, pokud
neni spojeny se schopnosti komunikovat a spolupracovat.
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Kdyz se podivame do ramce DigCompEdu, tak podle néj je kompetentni ucitel takovy, ktery ,zavadi
do vyuky takové aktivity, ukoly a hodnoceni, které vedou Zaky k efektivnimu a zodpovédnému
pouzivani digitalnich technologii pro komunikaci, spolupradci a zapojeni do obcanského Zivota“.
Tyto kompetence se tedy vztahuji k tomu, o ¢em jsme hovofili jako o onlife koncepci lidského
byti. V dalSich bodech je pak mozné se zamérit na konkrétni aspekty takové prace — na praci
s citacemi, etickou praci se zdroji, etické sdileni dat a obecné péci o svoji digitalni identitu
i identitu druhych. Soucasné v dilcim vyctu vidime i akcent, ktery jsme analyzovali u pfedchozi
kompetence — jde o rozvoj demokratického mysleni studujiciho.

Ve skolnim, ale i knihovnickém prostredi |ze téma, které vySe nastiriuje zminéna kompetence 6.2,
dobfe ilustrovat na problematice citacni etiky. Nepdjde nam pfitom jen o to, ukazovat, jak maji
vypadat jednotlivé zplsoby citovani dle konkrétnich norem nebo ¢im se lisi citace a parafraze,
ale pfedevsim o to, ukazat, jaké hodnoty a pfistupy stoji v pozadi celého procesu citovani.

Pro¢ vlastné mame uvadet néjaké zdroje, citovat? Dlvody existuji pfinejmensim tfi. Tim prvnim
je vlastni divéryhodnost a tento zplsob odkazovani je znam uz ze starovékych textd. Pfiznani
autorstvi nékomu jinému je cestou k podpore vlastni pozice. Stfedovéci myslitelé se odvolavali
na Aristotela, Jezis ¢asto odkazoval na Mojzie a dalsi proroky. Toto odkazovani tedy zvysuje
predevsim vliastni divéryhodnost toho, kdo néco fika, protoze to nefika sam za sebe, ale ukazuje,
Ze podobny nazor ma nékdo jiny, typicky diveéryhodny. Pokud je cilem libovolné komunikace
presvédcit (in-formovat) druhého, pak pravée takové odkazovani ma velky smysl, protoze cely
proces vyznamnym zpUsobem urychluje a ¢inni efektivnéjsim.

Druhym ddvodem, pro¢ odkazovat na zdroje, je snaha pomoci pfijemci ziskat informace -
zjednodusujeme mu cestu k plvodnim zdrojdm, pramentm, datlim. Pokud je imperativem
dnesni informacni vychovy poznavat kvalitni zdroje, odliSovat dezinformace a faleSné zpravy,
pak odkazovani na zdroje predstavuje otdzku zakladni slusnosti. Davame druhému moznost
udélat si vlastni nazor na zakladé toho, co jsme myslenkové nashromazdili. Sekundarné se pak
opét dostavame k dlveryhodnosti — pokud dokazeme prokazat plvod nasich dat a informaci,
stavame se seriéznéjsimi partnery. Nikoli proto, ze se zastitujeme autoritou druhych, ale protoze
prokazujeme existenci néjakého evidovatelného faktu. Data zde bud' jsou, nebo nejsou, neni
mozné mit vlastni nazor odtrzeny od vztahu ke skute¢nosti.

Tyto dva prvni dlvody jsou spolu tésné propojeny a ukazuji odkazovani a citovani jako otazky
komunikacniho procesu. Jde o urcitou formalizaci komunikacniho procesu, ktera vede k tomu,
Ze vzajemna informacni vymeéna je dlvéryhodnéjsi, a proto dava smysl ji provozovat. S druhymi
mluvime, piSeme si, sdilime informace pravé proto, Zze se s nimi chceme domluvit. Tento
aspekt je tfeba pfi praci se zaky neustéle zdlrazriovat, nebot tyto dva body maji zasadni vliv
na to, jak bude vypadat nebo jak vypadéa informaéni prostredi socidlnich médii. Urodnou plidou
pro dezinformace, fake news a dalSi poplasné zpravy jsou prave prispévky s nedostatecnymi
zdroji plvodu informace.

Treti rovina souvisi jiz s urcitym akademickym diskurzem, ale ma také vztah ke komunikaci —
citovat, odkazovat na plvodce zdroje je cenné a uziteéné proto, ze plvodci pfizname jeho prava.
Nejde tedy jen o benefit nas, ale o uvédomeéni si pomérné moderniho fenoménu, ze i myslenky
jsou né¢im majetkem, Ze zde existuje jejich plvodce, ktery si zaslouzi byt uveden a pfiznan.
Toto prokazani Ucty zdroji je také komunikacnim aktem, nécim, co béhem interakce s druhymi
vnimame podobné prirozené jako pozdrav. Od bézného pozdravu se citace lisi tim, ze napfiklad
v akademickém prostredi je vymahana sankci — at uz autorskym pravem, nebo zvykem.

Pokud jde o autorské pravo, tak to se obvykle v oblasti citovani uplatriuje tam, kde nejsou
odcitovany dlouhé pasaze, kde je Ctenar zamérneé na velkych objemech dat uvadén v omyl
vice uplatiiuje otdzka zvykova ¢i kulturni, kterd klade ddraz na to, Ze by kazdy mél pfiznat, jaké
myslenky jsou jeho a jaké jsou cizi. Tato oblast se velice rychle vyviji a stava se stale pfisnéjsi

autorskych prav stéle prisnéjsi, protoze pravé informace tvofi dnes priméarni ekonomicky statek.
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Je zde ale jesté jeden aspekt, ktery s komunikacnim paradigmatem a citacni etikou souvisi.
Neni totiZz podstatné jen to, pro¢ vibec odkazujeme na urcité zdroje, ale také na jaké, tedy jde
o otazku kvality. Sekundarnim efektem odkazovani je relativné vysoka mira transparentnosti
v oblasti kvality zdrojl — kazdy si mlze rychle udélat obrazek o tom, zda dany ¢lovék pracuje
se zdroji relevantnimi, kvalitnimi a serioznimi, i nikoliv. Pfitom je evidentni, ze tato hranice bude
jind pro vedecky Clanek, pro seminarni praci a pro prispeévek na socialnich médiich. Komunikace
je vzdy kontextualni.

Citovat kvalitni zdroje vede k tomu, Ze samo sdéleni mUZze byt kvalitni, jde tedy opét o prvek
komunikace, na které nam zalezi. Soucasnd doba je nékdy oznacovana jako postfaktickd. Jan
Sokol opakovane zdurazrioval, ze to neni dobré oznaceni. Lidem o fakta jde. Kdyby nam o né
neslo, nedavalo by zadny smysl spolu mluvit. Specifickd na této dobé je ale rychlost Sifenf

Je soucasti zakladniho etického profilu kazdého ¢loveka, aby prispival do vefejného prostoru jen
informacemi, které jsou skute¢né kvalitni.

Socialni média, ale i védecka komunikace nebo bézne weby se staly nové uchopenym verejnym
prostorem, za né&jz vsichni neseme odpovédnost. Bubrova myslenka propozi¢niho utvareni
ja jako vztahu s druhymi nebo Floridiho koncepce informacnich interakci vedou k podobnym
zavérim - to, v jakém svété budeme Zit, je otdzka nasi odpovédnosti. Teorie informacnich
horizontl pak pomérné jasné umozriuje fici, Ze nejde o problém, ktery by byl mimo moznosti
naseho feSeni. | zmény na urovni jedince nebo skolni tfidy mohou vyrazné pomoci k tomu,
Ze prostfedi, v némz se nachazi, bude kvalitngjsi, vérohodnéjsi, pravdivéjsi. | to je efekt tvorby
filtracnich bublin, které jsou jinak jednim z nejvice negativnich fenoménd sou¢asného internetu.

Ve vybéru nastrojd se soustiedime na ty, které umoziuji uréitou praci s akademickym obsahem
- od hledani protichtidnych nazor(, pfes generovani citacnich zaznamd a jejich spravu, az
po hledani pribuznych a souvisejicich textd s uréitou problematikou. Domnivdme se, Ze pravé
rozvoj akademickych dovednosti v této oblasti mdze byt pro celkové schopnosti vyzkumnika (at
je jim minén kdokoliv) zasadn.

* AnyStyle.jo — nastroj, do kterého je mozné online vlozit citacni zaznamy v témeér
libovolném formatu, a on je pfevede do format(, které Ize importovat do nastrojd, jako
je Zotero nebo Mendeley. Velice dobre se hodi predevsim v prvnim okamziku, kdy se
Clovék rozhoduje, Ze chce pracovat s citacnim manazerem.

* Citace.com — online nastroj, ktery ma ale i zasuvny modul do Wordu. Plnou verzi maji
pFistupni uzivatelé z univerzit nebo vétsich knihoven v CR. Vyhodou je pfizpdsobeni se
Ceskému uzivateli.

* Connectedpapers — nastroje slouzi pro vizualizaci souvisejicich dokumentd
s vybranym konkrétnim ¢lankem. V jednoduchém prostredi Ize snadno vidét, na koho
dany text odkazuje, jaké jsou vazby mezi pouzitymi zdroji atp. Velkou vyhodou je prave
graficka podoba vystupu. Hodi se ale jen pro praci s jedinym dokumentem.

* Inciteful — slouzi pro analyzu a hledani podobnych nebo pribuznych textd k uréitému
védeckému ¢lanku. Dokaze pracovat s vice texty soucasné, podporuje praci s klicovymi
slovy a fadu dalsich nastrojd, které umoznuji (byt ne ve vizudlné prehledné formé)
analyzovat urcité téma pomoci sité vztahU a referenci.

° Litmaps — aplikace umozriuje import citacnich zaznamu a jejich naslednou vizualizaci.
Myslenka je takova, ze pomoci importovanych citaci Ize nalézt zajimavé vztahy

¢lanky ¢i autory, ktefi ovliviuji chapani urcitych témat a fenomeénd.

° Mendeley — citacni manazer a socidlni sit v jednom. Umoznuje nejen spravovat
citace, ale také podporuje ¢teni a anotovani dokument a jejich sdileni v pracovnich
tymech. Prave to, Zze védecka prace se neomezuje na praci jedince, ale na komunikaci
a spolupraci v tymu, je silnou strankou tohoto nastroje.
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Oc¢ima odborné
literatury

Polar — nastroj kombinuje klasicky citacni manazer, systém s umelou inteligenci
a anotacni funkce. Vysledkem je, ze prdce se zdroji se stava organickym propojenim
a hledanim myslenek ve velice hezké grafické podobé. Slabinou je mensi komunita
uzivateld a zatim experimentalni vyvoj. Zdsadnim rozdilem od vétsiny konkurence je
moderni grafické rozhrani.

Qigga — tento nastroj se snazi kombinovat vlastnosti citacniho manazera, systému
s hierarchickou strukturou tagl a klicovych slov s nastrojem pro vyhledavani
podobnych (pribuznych) textl. Velice dobre se tak hodi pro podporu studia predevsim
u zadinajicich védcl nebo pro orientaci v novych tématech.

Scite.al — aplikace se snazi podporovat kritickou praci se zdroji. Jejim cilem je pomoci
uzivateli nejen vhodné oznacit pasaze a zdroje, které bude chtit v budoucnu citovat,
ale také pracovat s tim, zda jednotlivé zdroje nabizeji konzistentni, nebo protichddné
pohledy na urcitou problematiku.

Zotero — open source citaéni manazer, jehoz hlavni vyhodou je jednoduché ovladani
a predevsim obrovskd zasoba citacnich styld, se kterymi Ize pracovat. Témér vsechny
Casopisy pracuji s tim, ze vyuzivaji existujici citacni styl Zotera nebo umoznuji jeho
stazeni a import do systému.

Wren, J. D, Valencia, A., & Kelso, J. (2019).
Reviewer-coerced citation: case report, update on journal policy and suggestions for future

prevention.
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Bioinformatics, 35 (18), 3217-3218.

Citace maji mimo vyse zminované obecné komunikacéni funkce jesté velky vliv
vakademickém prostfedi. Po¢et pozitivnich citacnich ohlast je zasadni pro porovnavani
odbornosti a vyznamu jednotlivych odbornikd. Tato studie ukazuje, Ze existuje zvlastni
praxe mimoradné neetického chovani spocivajiciho v tom, ze recenzenti si vynucuji
citace vlastniho dila, ¢imz podminuji uverejnéni ¢lanku ve védeckém casopise.
V takovém pripadé citace evidentné neslouzi ke komunikaci, ale vyznamné ji poskozuiji.

Satija, M. P, & Martinez-Avila, D. (2019).
Plagiarism: An Essay in Terminology.

DESIDOC Journal of Library & Information Technology, 39 (2).

Pomeérné rozsahla esejvenujici se problematice plagiatorstvi prinasi nékolik zajimavych
vysledkld. Predné identifikuje jedenact dlvodl, pro¢ se lidé mohou plagidtorstvi
dopoustét, a ukazuje, Ze jde o velice komplexni fenomén, ktery m(ze byt ¢asto
zpUsobeny nesikovnosti nebo neznalosti, ale samoziejmé i jasnym zameérem a touhou
po zisku. Souc¢asné upozoriuje, ze cestou k odstranéni vétsiny problémi muze byt
rozvoj informacni gramotnosti na vsech stupnich edukaéniho procesu.

Subaveerapandiyan, A. (2022).
Plagiarism Software is a Creator or Destroyer for Effective Writing.

DESIDOC Journal of Library and Information Technology, 42 (2).

VétsSinou je pfistup k plagiatorstvi spojeny s tim, ze jde o negativni jev — urcitou
zameérnou neetickou ¢innost, kterou je tfeba vymitit. Tato studie ale upozornuje na dvé
dulezité charakteristiky spojené se softwarem na jejich detekci. Nikdy nelze dosahnout
stoprocentni, a dokonce ani vysoké miry spolehlivosti takovych nastrojd. Jsou
cennymi pomocniky, ale nikoli nastroji ménicimi pravidla hry. Soucasné ale mohou byt
uzitecnym pomocnikem pro samotné autory, kterym umozni Iépe hledat a analyzovat
souvislosti vlastnich textd.
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Zaver

1. Citovani je dovednost, kterou Zaci potrebuji v rocnikovych pracich a projektech, nékdy

v referatech a semindrnich pracich i v zacatcich svého bakalafského studia. Prvni
krok, ktery se nabizi, je nechat je, aby vyhledali odborny ¢asopis v oblasti, ve které se
chtéji profilovat (budouci studenti mediciny v Iékarstvi, fyzici ve fyzice...), a v casopise
zjistili, s jakou citacni normou se v ném pracuje, a vytvorili citacni zaznamy alespon
zakladnich véci — c¢lanku, knizky a webu. Samozfejmé je mozné jit dale praci
s citatnimi manazery a generatory citaci nebo citacemi véci, jako jsou mapy, zakony
atp. Pocitat je tfeba s tim, ze pokud jde o historiky, tak vétSina jejich norem nema
zastoupeni v citacnich manazerech a je tfeba pracovat ru¢ne.

. Soucasti spoluprace muze byt i zjisténi, kdo je odbornikem na téma, které Zaky

zajima. Cilem aktivity je, aby definovali oblast zajmu (idedIné spise Uzeji — chirurgie
ruky, dogmaticka teologie, Ceska literatura 19. stoleti) a k ni nasli alespon pét lidi, kteri
se tématu vénuji. U kazdého pak vytvori urcity medailonek s tim, co je jejich skute¢né
jasnym oborem zajmu, a hlavné se pokusi dohledat kontakty. Pokud maji Twitter,
LinkedIn nebo Researchgate, mohou se s nimi propojit a zacit je sledovat.

. Prace na spolecné prezentaci. Z4ci jsou obvykle zvykli, Ze si mohou Ukoly jasné

oddélit, a kazdy pak udéla ¢ast, kterou mlze pfipojit do celku. Tato aktivita ma vést
k tomu, Ze zaci v omezeném ¢Case musi vytvorfit spolecnou prezentaci v n&jakém
online nastroji na spolupraci (Google Prezentace, PowerPoint 365) a svij postup
online koordinovat. Typicky jde o omezeni prace na jednu vyucujici hodinu, coz
vyzaduje nutnost prace v jednom dokumentu ve vice osobach a intenzivni vzajemnou
koordinaci.

Pokusili jsme se na nékolika fasetach ukazat, jakym zpldsobem jsou konstituovany vazby mezi
raznymi aktéry v infosfére. Citace a odkazovani na zdroje jsme chapali jako projev péce o kvalitu

komunikacniho prostredi, vySe uvedené studie zamérené na vybrané negativni jevy pak ukazuij,
Ze tato péce neni samozfejma ani v akademickém prostfedi. Pfitom plati, Ze jen maloco mize
byt pro dalsi akademicky rozvoj nebo politickou kariéru tak diskvalifikujicim parametrem jako
prave plagiatorstvi ¢i obecnéji porusovani zasad citacni etiky.

Nase digitalniidentita je utvarena interakcemi, které mame s dalSimi informacnimi agenty, zdroji,
prvky v informacnim prostredi. Siemens hovori o siti jako o zdroji poznani, ale také ji mizeme
chapat jako prostredi utvareni naseho ja. Péce o takovou sit se proto stava stejné dilezitou jako
Patockuv idedl pece o dusi, péce o blaho obce, prostredi, v némz Zijeme.
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Dnesni optikou se muze zdat, Ze tvori témeéer kazdy

TVOI'ba digitélniho a temer cokoli — od kratkych videi na TikToku

obsahu

pres fotografie na Instagramu az po software
zpfistupfiovany skrze GitHub. Jestli néco informacni

DigCompEdu 6.3 revoluce prinesla do sebeuchopeni $koly, tak je
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to vSeobecny priklon k tvorbé a tvofivosti, coz
prvorepublikové, ale ani socialistické skolstvi neznaji.
7/ kreativity a tvorivosti se postupné stalo heslo,
jedna z klicovych kompetenci pro 21. stoleti, ktera
ma zfetelny vztah k technice (dnes skrze ni tvofime
vétsinu objektl, ale také tato vytvorena dila skrze ni
sdilime a konzumujeme), ale celkové nepfilis jasny
obsah.

Co to tedy kreativita je? Cambridge Dictionary definuje kreativitu jako schopnost produkce
a/nebo uziti originalnich a neobvyklych myslenek. Podle tohoto slovniku jde tedy o originalitu
a neobvyklost. Kreativita je zde zalezitosti mysSleni. Navaznost na schopnost pracovat
sinformacemia vyuzivat technologie je zde nasnadé — vétsi dostupnost informaci, jejich snadné
propojovani muize vést k podpore této neobvyklosti. Technika soucasné predstavuje ndstroj,
jak tuto novost sledovat — cilem neni znovuobjevit kolo, ale dosahovat skutecné originality
v globalnim méfitku.

S takovou definici ale neni mozné daleko dojit, protoze pfilis nefika, jak s kreativitou pracovat.
Arthur Koestler, ktery se ve své analyze kreativity soustiedil pfedevsim na umélecké prostred;,
se domniva, ze ke kreativité dochazi tehdy, kdyz se prolnou dva znacné odlisné myslenkové
ramce (to oznacuje jako hisociaci). Ty jsou aplikovany na jeden fenomén, jehoz chapani je
najednou zcela odlisné od toho, jak jsme ho chapali doposud.

Koestlerlv koncept jiz uréitou formu prace s kreativitou v edukaénim prostfedi umoznuije.
Je zaloZeny na myslence opousténi jednoho standardizovaného postupu feSeni problému
a hledani alternativnich postupl a cest k jeho feseni. Zatimco socialistické Skolstvi
a behavioralistické pristupy silné zdlraznovaly uceni jako replikaci spravného postupu,
ktery vede co nejrychleji k cili, podle Koestlera bychom méli naopak podporovat maximalni
rozmanitost. Z hlediska digitalnich kompetenci to znamena predevsim rozvoj informacni
gramotnosti — zaci musi hledat vlastni postupy, informace, zdroje, hodnotit je a sledovat
spole¢nou perspektivu daného tématu. Cormier rika, ze ucebnice jsou vetsinou neprilis dobrymi
zdroji ke studiu, protoze sleduji jen jednu preferovanou linku postupu. Nechat zaky budovat si
vlastni strukturu informacnich zdrojd tak, aby jim samotnym byly ku prospéchu, rozvijet jejich
schopnost vyhleddvat, hodnotit a vyuzivat informace pfedstavuje zcela zasadni predpoklad
pro takto chapanou kreativitu.

Souc¢asné chceme zdUraznit, Ze klicem ke kreativité je heterogenita. Kreativita je — dle naseho
soudu — zdlezitosti socidlni a edukacni prostredi by ji mélo podporovat. Josel Mestenhauser
proto zddraznoval, ze nase kognitivnl _mapy musime neustale rozsifovat tim, Ze budeme
v kontaktu s lidmi z jinych kulturnich prostredi. Diskutovany fenomén inkluze nebo zdmérného
rozsifovani informacnich interakci napfiklad i mimo narodni (¢esky psané) zdroje je nesmirné
prakticky. Mozna mdze i pomoci zakdm s pochopenim, na co se jim bude hodit druhy cizi
jazyk. VétsSina z nich s nim pravdépodobné ¢asto nebude hovorit, ale ziska diky nému pfistup
k odlisnym stanoviskiim a perspektivam. Digitalni technologie, otevfenost a dostupnost zdrojd
tyto moznosti zasadnim zplsobem rozsifuji a zpfitomnuji v témér libovolné edukacni aktivité.

Koestler hovofi o nutnosti prolnuti dvou ramct. To neni samozifejmé a edukacéni prostredi
by mélo systematicky podporovat ulohy, postupy a nastroje, které s takovym spojovanim
perspektiv mohou pracovat. Jako velice praktické se mohou jevit riizné kreativni techniky, jako
jsou myslenkové nebo konceptualni mapy, které umoznuji v jednom mentalnim schématu
systematicky a chténé vidét vice perspektiv soucasné. Pravé prace s takovymi technikami je
pro skolni i mimoskolni prostredi dilezitd, nebot vede k uréitému habitu; kreativita ve vétsiné
pfipadl nema povahu jednorazového zablesku, ale je to ¢innost, kterd ma kontinualni charakter.
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Kreativni techniky predstavuji dllezity ndstroj v rozvoji kompetenci k ucéeni, ale i v feseni
problém a rozvoji kreativity vibec. Vétsinou kombinuji praci s asociacemi, moznost (nutnost)
promyslet urcitou problematiku z vice pohledt a rozmér spojeni vice médii (obraz, text). Jde
o pomeérné jednoduché postupy, které podpori aktivni uceni a také povedou k systematickému
rozvoji onéch Koestlerovych prekryvi mentalnich schémat. Opét plati, Ze digitalni technologie
umoznuji s témito nastroji pracovat podstatné Sifeji a v fadové vétsim mnozstvi situaci, nez
umoznovalo jejich Cisté ,papirové” vyuziti.

Edukacnérelevantnipohled s ohledemnatutokompetencinabizi CarlRogers, ktery pise: Kreativita
se nesoustredi na jeden partikularni obsah, neni zadny fundamentaini rozdil mezi kreativitou
uméleckou a védeckou. Na prvnim misté pro me jako veédce musi byt néco pozorovatelného,
néjaky produkt kreativity. ACkoli moje predstavy, sny, fantazie, mohou byt extrémné nové, nelze
je uzitecné definovat jako kreativni, pokud nevyustuji v néjaké pozorovatelné dilo. Moje definice
tviréiho procesu je tedy takovd, Ze se v aktivité objevi novy vztahovy produkt, ktery vyrista
7 jedinecnosti jednotlivce na jedné strané a véci, udalosti, lidi nebo okolnosti jeho Zivota.”

Tato definice je zajimava dvojim. Pfedné se zde vracime k tomu, Ze kreativita ma socidlni
charakter. Pokud chceme, aby zaci byli tvorivi, méli bychom je podporovat v tom, aby prostred;,
ve kterém pracuji, uc¢i se, jsou aktivni, bylo dostate¢né rliznorodé a komplexni, aby je k takové
tvorivosti ponoukalo. To znamena provadét systematicky takové aktivity, které umozni pracovat
s heterogenni zkusenosti, jez nas nebude uzavirat do filtracnich ¢i informacnich bublin. Jejich
zasadni nebezpeci je — z hlediska kreativity — v tom, ze se potkavame jen s namety, které jsou
blizké nasemu zpldsobu mysleni, nasim nazordm. Jakkoli se vétSinou zdlraznuje riziko spojené
s polarizaci spole¢nosti, tak pravé eliminace podnétl pro tvofivost neni dalS$im nemalym
nebezpecim.

Rogers upozornuje jesté na jeden zajimavy aspekt — kreativita je spojena s tvorbou dila, s nécim,
co je pozorovatelné. To s sebou pfinasi nutnost vybavovat zaky kompetencemi pro tvorbu
rizného digitdlniho obsahu, tedy rozvijet u nich tzv. nastrojovou gramotnost. Obecné plati, ze
¢im mame Sirsi paletu ndstrojl, které mdzeme vyuzit pro zpfedmétnéni urcitého fenoménu,
tim lépe mUze ke kreativité dochdzet. Kreativita neni ,brainartem”, prostym fantazirovanim, ale
je spojena s tvorbou néceho, s ¢im muze druhy pracovat. To znamena, Ze produkty kreativity
jsou hmatatelné a hmotné, Ze je mozné je ,objektivné" zkoumat a hodnotit (podle Rogerse Ize
kreativitu skrze artefakty pozorovat a snad i méfit).

To je — jak pfipomind napfiklad Ken Robinson — jeden ze zakladnich argumentd pro vyuku
vytvarné nebo hudebni vychovy. Jde o ¢innosti, kterymi se mdzeme vyjadrit, kterymi mizeme
tvofit néco, co je zde pro nas i pro druhého. Sou¢asna spole¢nost vyznamné rozsifuje oblasti
tvorby, takZe nase pozornost se muize soustredit napriklad na oblasti, jako je:

* Programovani — ¢innost, kterd je silné spojena s formalnimi pravidly, mize byt
prekvapivé kreativni, jak ukazuji napriklad softwarova studia. Moznost vytvorit
algoritmus, ktery dokaze vyresit ur€ity problém nebo strukturu generujici umelecké
dilo, patfi nesporné mezi lakavé ukoly, které kreativitu mohou vyznamnym zpldsobem
podporit. Velice silné Ize doporucit praci s takovymi jazyky, které maji praktické
uplatnéni (Python, JavaScript...).

* Tvorba videl — existuje bezpocet koncepty, jak uplatnit video ve vzdélavani; od tvorby
dokumentarnich filmd pres rozhovor se svym budoucim ja az po filmy mapujici
néjaky socialni fenomén. Tvorba videa je mezi mladymi uzivateli pomérné rozsifena,
ale jednotlivé kroky vedouci k tvorbé zajimavych a dobrych videl nejsou vSeobecné
zZname.

* Fotografovani — kazdy zak ma na svém mobilnim telefonu fotoaparat, coz ale
neznameng, ze vi néco o kompozici nebo ze dokaze upravovat snimky, zbavovat je
Sumu nebo provadét drobné retuse. Vyhodou prace s fotografii je velka rozsifenost,
mnozstvi dostupnych nastrojd i rychly pokrok.
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* Podcasty — jeden z velice populdrnich formatl neni naro¢ny ani na tvorbu, ani
na postprodukci, pokud tedy hleddme né&jaké zakladni prvky. Naucit zaky tvorit
podcasty Ize za par hodin. Jde o formu, kterd mtze byt hloubava a intelektudini.

urcitych myslenek, ale jejich vyhoda spociva v pomérné snadné konstrukci vlastniho
vizualné orientovaného svéta.

° Tvorba digitalni hudby — koncept(, jak tvofit hudbu na pocitaci, je vice. Od prace
S notovym zapisem pres syntetizéry az po mixovani. Velkd ¢ast ndstrojl je dostupna
zdarma a vytvorit si vlastni hudebni dilo (byt zde neposuzujeme kvalitu) neni nic
nedostupného.

3D modely — umoznuji jednak tvorit véci zcela nové, jednak si vytvaret modely, které
jsou vytisténé na 3D tiskarné a dale zkoumané nebo mohou slouzit jako komponenty
Sirsiho celku. Tvorba objektl v nastrojich, jako je Autodesk 123D, Tinkercad ¢&i
SketchUp, neni naroénd a moznosti svého skute¢ného ,zhmotnéni“ maze byt pro zaky
velice pritazliva.

totiz tvlréipsani. Také pro néjexistuje velké mnoZzstvinastroj, atjiz jde o specializované
ndstroje na kompozici pfibéhd, nebo minimalistické textové editory.

Jednim z cild soucasného vzdélavani (a o této oblasti uvazuje i DigCompEdu) je nesporné
podporovat kreativitu zakd — mimo zminéné nastroje, oznacované jako kreativni techniky
a podporu prace s informacemi je to jednoznacné tato nastrojova oblast, ktera mize moznosti
7ak0 v oblasti kreativniho sebevyjadreni osobniho rozvoje silné podpofit. Nemusi to jisté
znamenat, ze kazdou lekci nebo kazdou hodinu budeme pracovat s radikalné jinym pfistupem,
ale urcité se vyplati pracovat s jejich rozvojem.

Domnivame se, ze pokud néco patii mezi cile souCasného vzdélavani, tak je to kreativita.
Ve vySe nacrtnutém rozvrhu vzdelavani s vyuzitim modernich technologif jiz nejde v zadném
pfipadé o proklamativni pojem, ale o redlny edukacni program. Radi bychom zddraznili jesté
jeden aspekt — moci tvofit neni jen otdzkou cCinnosti vztazené k sobé samému, kreativitu je
tfeba vzdy chapat ve vztahu ke spolecnosti, k tomu, ze sméfuje k pomoci a rozvoji druhych,
vzdélanosti, uméni, zkuSenosti. Ma tedy silné socialni a demokraticky charakter.

V prehledu ndstroji se soustfedime — v rdmci velice komplexniho a Sirokého tématu — na ty,
které nabizeji konkrétni postupy, funkce a komponenty pro rozvoj kreativity. Od myslenkovych
map az po neobvyklé zapisniky.

* Adobe Sketch — velice zajimavy nastroj na kresleni od Adobe. | kdyz vyvoj byl jiz
ukoncen, tak nabizi jeden z nejlepsich pomérl cena (nulovd) a vykon. Velice pékné
rozhrani a moznosti tvofit jednoduché nacdrtky, ale i sofistikované kresby.

* Ayoa — naslednik iMindMap nabizi moznost tvofit objekty vice druhd, nejen myslenkové
mapy, ale prave v nich je asi nejlepsi na trhu. Nevyhodou je vysoka cena, pozitivem
naopak to, ze jde o nastroj tvofeny podle zasad Tonyho Buzana.

v Javé, takze je velice dobre prenositelny mezi platformami. Vyhodou je, Ze jde o open
source nastroj a velice rozsifeny format pro prfenos dat — mm. Nevyhodu naopak
predstavuje velice zastaraly vzhled.

* Gitmind — bezplatny nastroj s online i offline verzi plsobi jako velice dobfe vizualné
modernizovany Freemind. Nékteré inspirace stale nezapre, ale ovladani je celkove

* MindMaster —online nastrojnatvorbu myslenkovych map dokaze velice dobre pracovat
s odkazy v mapach, a predevsim tézi z konceptu kolaborativni prace v tymech.
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Oc¢ima odborné
literatury

* MindNode — nastroj je ur€eny pro praci na mobilnim telefonu nebo tabletu. Nabizi
zakladni funkce pro tvorbu myslenkovych map ve vizualné primérném designu.
Hlavnim pozitivem je prave prace na pfenosnych zafizenich.

* Notability = poznamkovy nastroj urCeny pro zarfizeni od Apple. Nabizi moznost
anotovat PDF soubory, ale také psat poznamky, sketchnoting, tvorbu jednoduchych
nacrtkl a schémat.

* OneNote — komplexni systém na praci s poznamkami od Microsoftu. Pracuje
s modelem volné plochy, na kterou je mozné psat, kreslit nebo na ni tvorit libovolné
popisky. Vyhodami je prace s vice platformami i sofistikované sdileni.

° Sketchboard.io = nastroj na podporu vizualniho mysleni. Vychazi z tradice nastroji na
tvorbu UML schémat, ale umitoho mnohem vice. Pokud ¢loveku nevadi vice technicke
pojeti a dokaze ho vyuzit, mdze jit o skvély nastroj pro kazdodenni praci. Nevyhodou je
vy$Si cena pri pravidelném uzivani.

* Wisemapping — online open source nastroj na tvorbu myslenkovych map. Nabizf
relativné malo funkci, coz ale neni na skodu, naopak to mize maximalizovat pfijemné
vyuziti nastroje. Vyhodou je podpora emedovani, nevyhodou vice technicistni vzhled
mapy.

Henriksen, D., Creely, E., Henderson, M., & Mishra, P. (2021).
Creativity and technology in teaching and learning: a literature review of the uneasy space of
implementation.
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Educational Technology Research and Development, 69 (4), 2091-2108.

Studie ukazuje, ze existuje velice malo studii, které by kladly do pfimé souvislosti
technologie, uceni a kreativitu. VSechny tfi aspekty jsou tésné navazané
na proklamované jako dulezité pro 21. stoleti, ale sou¢asné nevime, jak je efektivné
a smysluplné propojit do realné praxe ve tfide nebo do jiného prostredi. V této oblasti
chybi zasadnim zpldsobem vyzkumna data, ktera by umoznovala praktikim se ve své
praxi efektivné orientovat a volit vhodné postupy.

Bereczki, E. O., & Karpati, A. (2021).

Technology-enhanced creativity: A multiple case study of digital technology-integration expert
teachers’ beliefs and practices.

Thinking Skills and Creativity, 39, 100791.

Vyzkumna studie se soustfedi na presveédceni ucitell, Ze technologie a kreativita spolu
pozitivné souviseji. Sou¢asné nabizijasné perspektivy dalsi promény praxe a vzdélavaci
politiky. Ucitelé v této oblasti potfebuji podporu, chybi jasné empirické postupy, které
by ucitelllm pomohly se zlepSenim jejich vlastni praxe. V jistém kontrastu tak stoji
obecné presveédceni o smysluplnosti spojeni technologii a kreativity v prostredi skoly
s tim, Zze zde chybi systematicka a smysluplna podpora v této oblasti.

Pedota, M., & Piscitello, L. (2021).

A new perspective on technology-driven creativity enhancement in the Fourth Industrial
Revolution.

Creativity and Innovation Management.

Studie se snaziukazat, ze zde existuje urcité konzervativni paradigma vztahu technologif
a kreativity. Technologie jsou chapdny jako urcité rozsiteni smyslt nebo pole moznosti,
které tvarci jedinec ma. Technika je tedy instrumentem podporujicim kreativitu jedince.
Autofi upozornuji, ze je tfeba toto paradigma preklenout v tom slova smyslu, ze se
musime soustredit na interakce. Jsou to pravé interakce, které jsou pro kreativitu
zasadni, které propojuji jedince mezi sebou, s doménou, s prostfedim, ve kterém
pracuji. Prave odklon od individudiniho chapani kreativity k techno-socialnimu je necim,
co musi Skoly zdsadnim zplsobem v blizké budoucnosti promyslet.
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1. Nékteré skoly (napf. Smichovska stredni primyslova skola a gymnazium) maiji vlastni

produkéni studio, ve kterém se Zaci staraji o tvorbu propagacénich material( skoly,
mensi webové projekty, ale mize jit o cely skolni web, stranky Gasopisu atp. Z&ci
jsou Casto schopni produkei jednotlivého obsahu — pro Twitter, Instagram ¢i TikTok
— vytvaret objekty zajimaveéjsi a lepsi nez skola samotna nebo obasné placena PR
agentura. Dat zakim davéru a prostor je investici, na které se mohou sami mnoho
naucit a soucasné vyrazné pomoci sSkole. Vzdy je ale nutné pracovat se supervizi
a také s tim, aby skola méla ke ,svym" objektlim vytvorenym jako skolnf dilo pristup
a dokazala s nimi pracovat. Idedini je, pokud Skola v této oblasti dokaze pracovat
s urCitou kontinuitou, kdyz si nékteré véci predavaji zaci mezi rocniky, takze trvale
danou sit ¢i jiné médium obsluhuiji.

. Jiz pfed mnoha lety (v roce 2012) se na Spomocnikovi objevil ¢lanek 10 napadi pro

tvorbu videa ve vyuce, ktery je v. mnohém inspirativni také dnes. Video je formou
komunikace, ktera je zakim c¢asto bliz§i nez text nebo malba, a sou¢asné muze
rozvijet digitalni kompetence a slouzit jako zajimavy prvek reflexe sebe sama nebo
studia jako takového. Velkou vyhodou videa je to, ze ho zaci vétSinou tvofi sami
a dobrovolné a spojit ho s edukacnim rozmérem pro né neni naro¢né, ale naopak
motivuijici.

. Postery predstavuji ¢asty akademicky format prezentace vysledkii vlastniho

badani, ale i ve skolnim prostredi mize byt jejich priprava velice zajimava. Jako
idealni se jevi nastroje, jako je Microsoft Publisher, Scribus nebo LucidChart. Kromé
rozvoje digitalnich kompetenci pfi tvorbé, nutnosti pracovat se zdroji a prezentovat
vysledky své prace je mozné vysledky vytisknout (idedlné ve formatech A2 ¢i A1)
a mohou poslouzit jako komunitni edukacni nastroj na Skolnich chodbach. Dochazi
tak ke spojeni schopnosti vytvorit — asto pomeérné komplikovany — objekt s obrazky,
diagramy, grafy ¢i mapami s informacni gramotnosti.

Vyuziti technologii otevira velké pole kreativity, které ale zatim neumime, jak ukazuji vySe
uvedené studie, plné pochopit a popsat. Zda se, Ze rozvoj kreativity a vzdélavani v technologiich
jsou klicovymi kompetencemi, které by mélo vzdélavani brat v potaz, pokud chce nabizet
vystupy odpovidajici potfebam svéeta, v némz se pravé nachazime. Soucasné ale zfetelné chybi
jak empiricka evidence vhodnych postupl (a tedy odpovéd na otdzku, jak to redlné délat), tak
dostatecné robustni teoreticka baze, o kterou by bylo mozné skolni praxi opfit, a to navzdory
tomu, ze sami ucitelé takovou ¢innost povazuji za smysluplnou a uzite¢nou.
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Martin Heidegger pfed nas stavi otazku, zda jsme to my, kdo

v #
OdeVEdne ovlada techniku, nebo zda technika ovlada nas. Odpovédi

mohou byt rlizné, ale radi bychom naznacili alespori dva

pouiiVé.ni digitélniCh ddlezité sméry uvah. Hranice mezi ¢lovékem a technikou

se obecné zmenSuji, tésna interakce, spoluprace, vyuzivani

[ X
tEChnOIOgll techniky na feseni rlznych problémd na jedné strané

DigCompEdu64 akceleruje informacni revoluci, rozvoj blahobytu a snad
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i vzdélanosti, ale souCasné nds zbavuje predstavy, ze
s technikou miZzeme zachazet jako s kladivem. Kladivo,
pise Heidegger, mzeme pouzit pro dobrou véc (postavime
s nim ddm) i pro Spatnou (utlu¢eme jim souseda), volba
je vzdy pouze na nas, kladivo je hodnotove neutralni.
Jenze charakter techniky se proménuje a nase moznosti,
perspektivy, mechanismy, kterymi fesime urcité problémy,
jsou tak silné technizované, ze od tohoto procesu
provazanosti nemuzeme snadno odhlédnout.

Jan Sokol fikal, Ze pokud by nas nékdo zbavil vsi techniky a vysadil nékde uprostred savany, tedy
do prostredi, které bychom mohli oznacit jako prirozené pro nas zivocisny druh, pravdépodobné
by vétsina z nas dlouho nezila. Pro Clovéka je prirozené nedozivat se vice nez Ctyficeti let
(v primeéru), jen diky technice je nyni Sance na doziti priblizné dvakrat tak vysoka. Techniku tedy
uzivame k tom, abychom si vytvareli prostredi, ve kterém se nam bude dobre zit. Sokol tvrdi, ze
jista afinita k Zivotu je spole¢na vsem druhdm a Ze pravé na ni bychom mohli zaloZit zacatek
urcitého spolec¢ného etického hledani vhodného chovani.

Prvni odpoved na otazku Heideggera je tedy sloZita — neni to tak, Ze by technika ovladala nas,
nebo my techniku, ale technikou ménime svét, ve kterém Zijeme, i sami sebe. Sam koncept
vzdélanosti se diky technice v poslednich dvou stech letech zasadné proménil.

Druha ¢ast odpovédi ma ale jiny kofen. Technika se postupné stava lakavou zalezitosti, ktera
ma za nasledek rozmyvani hranic mezi Skolou a volnym ¢asem, mezi praci a zabavou. Jsme
neustale online, nepfetrzité k nam sméruje tok informaci, které musime vyhodnocovat. Nestat
se tim, kdo je ovladan technikou, nenf jen otazkou néjakych ,tvrdych dovednosti®, ale predevsim
kompetence, kterou DigComp oznacuje jako digital wellbeing — tedy urcité schopnosti dosahovat
rovnovahy mezi technikou a nami.

Rada autor(, jako napriklad James Bridle, upozortiuje, Ze technologické spole¢nosti se snazi, aby
uzivatele psychologicky ovliviiovali tak, aby v jejich sluzbdch travil vice ¢asu, nez mél plvodné
v planu. Pro ilustraci uvedme tfi pfiklady: 1) Na YouTube se zobrazuji videa, ktera by mohla
zajimat Clovéka, s cilem, aby klikal na dalsi. Mnoho uzivatell tak konzumuje mnohem vice
obsahu, nez mélo plvodné v planu. 2) Pokud na Wikipedii hleddme néjakou informaci, velice
Casto se na néekolik kliknuti dostaneme nékam Uplné jinam — hodina studia na Wikipedii je tak
sice pfinosna a zajimava, ale ¢asto nemifici do potrebné oblasti. 3) Facebook vybird prispévky,
které zobrazi na zdi tak, aby korespondovaly s nazory konkrétniho uzivatele, takze ho uzavira
do filtra¢ni bubliny, ale sou¢asné tim vyznamné prodluzuje Cas, ktery uzivatelé budou na této
platformé travit.

Vsechny tfi priklady maji spolecny kofen — principem urcité zabavnosti a zajimavosti, které
dokazeme jen malo odolavat, dochazi k tomu, Zze na téchto platformach travime mnohem vice
Casu, nez bychom sami radi. Stojime tak pred vyzvou nikoli jak se od techniky jasné oddélit
(jak si to asi predstavoval Heidegger), ale jak si osvojit kompetence k tomu, abychom techniku
vyuzivali co nejvice k nasemu prospéchu a s nasim konkrétnim planem.

V jiném kontextu tak mUzeme nahlizet paradox produktivity, o kterém v roce 1987 psal Robert
Solow: ,Vék pocitact vidite vSude, jen ne na statistikach produktivity prace.” Solow upozorfioval
na skutecnost, ze samotna pritomnost techniky nijak nezvysuje efektivitu prace, nebo alespon
ne hned. Ve skutecnosti je zfejmé, Ze v delsi ¢asové Skale technika produktivitu zasadnim
zpUsobem akceleruje. Je k tomu ale potfeba, aby dochdzelo k vhodné edukaci zaméstnanct
tak, aby s ni uméli dobfe zachazet. Ono dobré zachazeni ma samoziejmé mnoho rovin, ale
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ve Skolnim prostredi i ve firmach se stale vétsi pozornost soustredi na to, jak najit rovnovahu
mezi vyuzivanim techniky a ¢asem bez ni, jak ji vyuzivat, aby prinasela benefity, ale ¢lovéka
neovladala a nestresovala.

Zacali jsme Heideggerovou otazkou, ktera mohla plsobit odtazitym filozofickym dojmem, ale
ve skute¢nosti je zdsadnim zpUsobem aktudlni — bez nalezeni nového vztahu k technice se
budeme potykat sinformaénim pretizenim, s rostoucimi psychickymi problémy, s technostresem
nebo syndromem vyhoreni ve velice nizkém véku, pripadné se zavislostmi na vyuzivani techniky,
s naru$enim pozornosti a dalSimi negativnimi jevy. Jejich spoleCnym jmenovatelem je pravé
absence schopnosti urcité technologické umirnénosti, na kterou jsme ale doposud nebyli
dostatecné pripraveni — ani evolu¢né, ale zatim ani edukacné.

Pokud DigCompEdu hovofiotom, Zze digitalné kompetentniucitel s pouzitim digitalnich technologii
prijima takova opatreni, ktera vedou k zajisténi fyzické, psychické a spolecenské pohody Zakd.
UmoZnuje Zzakdm zvladat rizika a pouzivat digitalni technologie bezpecné a zodpovédné”, neni
tim mysleno nic mensiho, nez ze bez zvladnuti této kompetence nedava nic dalsiho v oblasti
technologii ve vzdélavani smysl. Véfime, ze i kdyz jde o kompetenci ponékud defenzivné
vymezenou, neznamena to, ze bychom na ni méli nahlizet jako na negativni aspekt techniky.
Naopak — vhodny digital wellbeing povede k vétsi spokojenosti, svobodé, informovanosti,
pracovni efektivité. Cilem kompetence je naucit se i vzdélavani k Zivotu v informacni spolecnosti.

Cilem digital wellbeingu je pomoci najit jistou rovnovahu mezi bytim online a offline,
mezi pouzivanim techniky a praci s ,papirovymi* nastroji. Neni to pfitom néjaky vymysl popularni

kompetenci, které Evropska komise zaradila mezi ty, kterymi by mél disponovat kazdy obcan
v EU. To samo o sobé je pomérneé silny diivod se problematikou zabyvat. Hovofi o nilidé z Google,
Apple, ale i dalsich firem, najdeme na toto téma mnoho vyzkumd z oblasti akademie a napriklad
University of York pod vedenim Susan Halfpenn na toto téma na Future Learn provozuje MOOC.

Tim Cook, $éf Apple, prohlasil, Ze si na svem iPhonu vypnul notifikace. Tedy pfesné tu funkci, ktera
iPhone dokazala proslavit a prinést mu obrovské mnozstvi uzivateld a zcela zménit zpUsoby
interakce ¢lovéka s aplikacemi. Dlvody jsou jasné — chce mit moznost se soustredit na to,
co déla, a nenechdvat se neustale rozptylovat a rusit. Google se poprvé zacal vénovat digital
wellbeingu v roce 2018, kdyz do Androidu umistil aplikaci, kterd monitorovala ¢as straveny
v jednotlivych aplikacich. Na tu nyni navazuje soubor nastrojl Digital Wellbeing Experiments,
jejichz cil je jasny — dat uZivateli zpétnou vazbu o tom, kolik ¢asu travi s mobilnim telefonem
Vv ruce, a pomoci mu tento ¢as redukovat.

V pozadi celé problematiky stoji psychologicka Skola, ktera se oznacuje za pozitivni psychologii.
Myslenky, na kterych stoji, formuloval Martin Seligman a je mozné je (s jistym zjednodusenim)
shrnout ndsledujicim zplsobem: Bézna psychologie se hodné zaméfuje na problémy,
na negativni véci. Pozitivni mysleni, prace na svych silnych strankach, schopnost uvédomovat
si dobré véci je prekvapivé silnym nastrojem, ktery umoznuje fadu véci zlepsit; od prabéhu rymy
az po uceni. Seligman pracuje s tzv. PERMA modelem, ktery ma pozitivnim emocim dopomahat:

° Positive Emotions (pozitivni emoce) — méli bychom délat véci, u kterych pocitujeme
pozitivni emoce. To samozfejmé neznamena vyhybat se vSemu, co neplsobi libost,
ale systematicky do svého dne zapracovavat prvky, které pozitivni jsou. Ve vztahu
k technice zde mzeme vidét jasny dlraz na uréité rozliSovani — pfinasi nam uzivani
dané sluzby (nase informacni praktika, zvyk) pozitivni emoce? Nebo kvili ni mame
vycitky, zlost, nelibost?

° Engagement (zaujeti) — soucasti nasi prace, aktivit, studia musf byt ¢innosti, které nas
zaujmou. Mihaly Csikszentmihalyi proto hovoril o Flow — cilem edukace, ale i prace
s technikou by mélo byt usilovani o flow nebo byti v jeho okoli, tedy prace s pfimérene
slozitymi a zajimavymi ukoly.
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* Relationship (pozitivni vztahy) — téma, o kterém se ve vztahu k technologiim ¢asto
hovori ponékud problematicky, ale presto je zdsadné dulezité. Také v digitalnim
prostredi je tfeba budovat s lidmi sité vztaht, které nam budou pfipadat smysluplné,
pratelské, bezpecné. Socialni média mohou vytvaret dojem, ze pratel mame obrovské
mnozstvi, ze mame dostatek lajkl a dalsiho socialniho uznani, ale to pozitivnimu
nahledu na svét prilis nepomaha. Vyplati se proto investovat do vztahd, které maji
urcitou hodnotu a trvanlivost.

* Meaning (smysluplnost) — Seligman zdUraznuje, ze bychom méli délat aktivity, které
nam davaji smysl. Dlraz na projektové orientovanou nebo badatelskou vyuku ma
jeden ze svych koren( prave zde, stejné jako Cormierovo pojeti oddenkového uceni. Je
treba celé vzdélavani koncipovat tak, aby zaci méli pred o¢ima dlraz na smysluplnost
svého jednani jak v subjektivni, tak v objektivni roving.

* Accomplishment (Uspéch) — Seligman zdUrazriuje, Ze klicem k efektivnimu vzdélavani
je zkusenost s Uspéchem, ktery musi zakouset kazdy studujici. Je treba hledat vzdy
takové postupy, které povedou k tomu, ze v kazdém edukacnim celku idealné bude
moci kazdy studujici zazit uspéch.

PERMA model je jen jednim z mnoha, které se snaZi urcitym zplsobem zachytit, Ze
psychologickd stranka prace a studia je mimoradné dilezita. Pfi pohledu na vySe uvedené
body je zfejmé, Ze technika mdze byt v mnoha ohledech uzitecnym a kvalitnim nastrojem,
ktery zlepsi psychologickou pohodu jednotlivych studujicich. A s ni se bude zvySovat také
vykon. Cilem pozitivni psychologie neni, aby ,vSichni byli v pohodé a nikdo po nich nic nechtél’,
ale systematicka prace s pocitem smysluplnosti a urcitého optimismu, ktery vede k vy$Sim
vykonUm, spokojené&jsimu Zivotu, lepSimu zdravotnimu stavu.

Z hlediska samotnych technologil nabizi napriklad Borivoj Brdicka, na zakladé reflexe vyse
anoncovaného kurzu z Future Learn, nasledujici body k Uvaze:

° vypnout si notifikace;

° délat si poznamky;

° méné mailovat;

* odstranit si mobilni telefon z dosahu, kdyZ pracujeme nebo studujeme;
° aktivné odpocivat;

° nastavit si pravidla prace s technikou a dodrzovat je;
° vybirat si vhodny obsah, sluzby, socialni vazby;

° byt sam sebou v oblasti socialnich médii;

* vymanit se z filtracnich bublin;

* necist nezadouci obsah;

* svobodné odejit z hadek;

* komunikovat;

* kultivovat internet.

Podobné seznamy si jisté mUlze sestavit kazdy sam, ale je uZitecné o nich systematicky
pfemyslet a zapojovat je do edukaéniho schématu. Mdzeme byt ¢asto vystaveni tomu, Ze
budeme hledat pro kazdou ¢innost specialni technologii. Ale sou¢asné musime mit na pameti,
Ze tim vsim muzZeme ,zaplevelovat” digitalni prostfedi, ve kterém Zijeme. Také to je ddvod,
pro¢ se hovofi o digitalnich detoxech nebo dietach, o dovolenych bez signalu atp. Jde o snahu
zvladnout informacni pretizeni, pokusit se vystoupenim a dirazem na digitalni minimalismus
najit novy status quo.
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V tomto seznamu se soustfedime na rdzné ndstroje a sluzby, které maiji za cil rozvijet digital
wellbeing — od prace s mindfulness az po soustfedéni se a omezovani technologii. Jesté jednou
bychom radi zdlraznili, Ze se nedomnivéame, Ze cilem by mélo byt odstfizeni se od technologii,
ale nalezeni urcité rovnovazné polohy, ve které budeme technologie schopni vyuzivat a soucasné
budeme po psychické, fyzické i dusevni strdnce v rovnovaze sami se sebou a nebudeme mit
poskozené socialni vazby ¢i motivaci.

ActionDash — aplikace umoznuje nastavit, kolik Casu chceme stravit v jednotlivych
aplikacich. Automaticky je pak zablokuje poté, co dany limit prekrocime. Nejde
o ,détsky zamek", ale o nastroj pro podporu seberegulace.

Calm — aplikace, ktera nabiziuceleny kurz meditaci. Je velice prakticka pro systematické
vyuzivani.

Flux — jednoduchy nastroj funguje jako filtr modrého svétla na poditaci. Hodi se
predevsim pro vecerni praci, pokud po ni trpi uzivatel nespavosti.

Google prehled cinnosti — abychom mohli usoudit, jaké zmény potrebujeme ve svém
uzivani technologii délat, potfebujeme mit informace o tom, jak na tom jsme. Prehledy
¢innosti v Androidu ¢i i0S poskytuji dobry prehled o tom, co vlastné na telefonu
delame.

Head Space — nastroj, ktery uci ¢lovéka meditovat; na vybér je pfitom z réiznych témat
Ci sérii a jednotliva cviceni se vam mohou v pribéhu dne pfipominat. Vede ¢lovéka
k tomu, ze se v idedlnim pripadé nauci meditovat sam a ziskd dobrou baterii réizné
zamérenych témat.

Mood Meter — aplikace slouzi k zaznamenavaninalady pomoci jednoduchych smajlikd.
Cilem je ziskat evidenci o emociondlnim stavu a jeho proméndach na rliznych mistech
¢i pfi rliznych ¢innostech.

Noisli — aplikace, kterd umoznuje vytvaret a mixovat rdzné zvukové kulisy k praci —
od hluku kancelare po praskaniv krbu ¢i dést. Funguje jako zasuvny modul do Chrome.

Paper Phone — zajimavy experiment od Google, umoZzfiuje vytisknout si na papir
dulezité informace na pfisti den (od kalendare se schizkami az po telefonni ¢isla).
Cilem je snizit mnozstvi Gasu, ktery na telefonu v praci stravime.

Pause — jednoducha aplikace s relaxacnimi cvicenimi na prsty. Jde o velice prakticky
nastroj pfi delSi praci na pocitaci.

Tune — aplikace vyuzivd umélou inteligenci a umoznuje nastavit, jaky ton prispévkd
v komentarich se mé uzivateli (vanglicting) zobrazovat. Lze tak ¢ist diskuse a souc¢asné
se vyhnout explicitnim nebo agresivnim komentarim.
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Vanden Abeele, M. M. (2021).
Digital wellbeing as a dynamic construct.

Communication Theory, 31 (4), 932-955.

Autor studie upozornuje na skutecnost, ze digital wellbeing neni jen nedostatkem
negativnich jevl, ale Ze ho musime promyslet déle. Zijeme v paradoxnim svété,
ve kterém na jedné strané zakousime propojenost s ostatnimi jako chtény a zadoucf
jev, ale soucasné citime, Ze snizuje nasi autonomii rozhodovani. Na zakladé téchto Gvah
nabizi definici digital wellbeing, o kterém tvrdi, Ze je subjektivni individualni zkusenostf
dosahovani idealni rovnovahy mezi vyhodami a nevyhodami mobilniho pripojeni. Tento
zkusenostni stav se sklada z afektivnich a kognitivnich hodnoceni integrace digitalni
konektivity do kazdodenniho zivota. Lidé dosahuji digitdlni pohody tehdy, kdyz zazZivaji
maximalni kontrolované potéseni a funkcni podporu, spolu s minimaini ztratou kontroly
a funkénim poskozenim.

Al-Mansoori, R. S., Naiseh, M., Al-Thani, D., & Ali, R. (2021, July).
Digital Wellbeing for All: Expanding Inclusivity to Embrace Diversity in Socio-Emotional Status.

In 34th British HCI Conference 34 (pp. 256—261).

Studie se snazi analyzovat vztah mezi inkluzivnim designem a digital wellbeing.
Upozornuje, ze jde o propojené fenomeény, pricemz se ale kazdy sleduje a analyzuje
na jiné urovni. Autofi upozornuji, Ze digital wellbeing je jako socio-emocni status nécim,
co stoji na dobfe provedené inkluzi v roviné kognitivni a fyzické. Zda se, ze by ale mél
platit predpoklad z universal design pristupu — pozitivni zmény sméfujici k odstranovani
bariér (obecné spise problému) jsou prospésné vétsinou pro sirsi kohorty osob, nez
pro které jsou designované.

Blake, H., Mahmood, I., Dushi, G., Yildirim, M., & Gay, E. (2021).
Psychological Impacts of COVID—19 on Healthcare Trainees and Perceptions towards a Digital

Wellbeing Support Package.

International journal of environmental research and public health, 18 (20), 10647.

Studie upozorfuje (mimo jiné) na dva dulezité aspekty, které musime u digital
wellbeingu ajeho promyslenibrat v vahu. Pfedné nejde o fenomén izolovany od dalsich
socialnich pohybl ve spolec¢nosti. Spolecenské zmény, organizacni kultura instituce,
ale i subjektivni vstupy zasadné meéni pocity rovnovahy. To znamena, ze feSeni se
musi rychle a efektivné ménit a pfizplsobovat potfebam danych zaku ¢i uciteld. Druhy
aspekt je interkulturni — nékteré kultury (véetné nasi) vnimaji psychologickou pomoc
stdle jako stigmatizujici a problematickou. Proto je tfeba hledat cesty, jak odstrafiovat
bariéry v jejim poskytovani, coz mlze byt pro kazdou kulturu jiné.
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Zaver

1. MUzete vyzkouset vyhlasit ,tyden evidence" — se Zaky mluvte o tom, jakym zplsobem
vyuzivaji své digitalni technologie a co s nimi délaji. Dulezité je nepostupovat
restriktivné nebo jednostranné (,technologie jsou zlo"), ale nabidnout prostor pro
diskusia spolecné zamysleni. Tyden evidence spociva v tom, ze zak sikazdou interakci
s technologii eviduje (zarizeni, divod, ¢as) a vysledky po tydnu sdili a diskutuje o nich.
Vysledkem muze byt napriklad nahled na to, jak se chovaji jeho spoluZaci, zda sam
nema problém, nebo vyhodnoceni aktivit, kterych by se rad zbavil. Zajimava mohou
byt srovnani mezi tfidami a ro¢niky.

2. Podobnou cestou muze byt diskuse se zaky, ktery ndstroj z Digital Wellbeing
Experiments sejim libi nejvice a chtéli by ho vyzkouset. Je mozné se ve tfidé shodnout
na jednom nebo kazdy mdze vybrat svij a tyden ho zase pouzivat. Vystupem aktivity
je opét diskuse o tom, zda maji takoveé nastroje néjaky smysl, co se dozvedeli sami
0 sobé a jak by se jim libilo s technologiemi nadale pracovat. Projekt Ize pripadné
rozdélit do dvou tydnl, kdy po prvnim tydnu je prvni ¢ast reflexe a volba jiného
nastroje (tfeba dle inspirace spoluzaky) a kolecko se jesté jednou opakuje.

3. ,Tyden s atyden bez" - tato aktivita spoc¢iva vtom (je treba domluva s vedenim skoly,
pfipadné s rodici), Ze jeden tyden Zdci vyuzivaji mobilni telefony ve Skole zcela bez
omezeni (o pfestavkach, v hodinach, v jidelné...) a dalsf tyden je nesmi pouzit nikde
v prostorach skoly. Vystupem ma byt diskuse o tom, jak by si sami predstavovali
idedlni stav, i o tom, co jedna i druha forma prace s telefonem pfinasi za vyhody
anebo problémy. | pfes mozna vseobecné sdilenou predstavu adorace telefon( zaky
si velka ¢ast z nich bezpecné uvédomuje rizika a nevyhody, které jsou s takovym
zarizenim spojené.

Vanden Abeele sive své studii vsima dUlezité véci — klicovym pojmem, na ktery bychom se vrozvoji
digitalnich kompetenci méli soustredit, neni jen digital wellbeing, jista ochrana psychologicka,
ale i technologicka ochrana pred negativnimi jevy spojenymi s technizaci spolecnosti. Mozna
sama Heideggerova otazka, kterou jsme zacinali, nedava smysl. Otazkou je, co je to digitalni
blahobyt a jak ho dosahnout. Autor pritom upozornuje, Zze zde narazime na kulturni problém —
blahobyt vnimame jako néco, ¢eho bychom radi dosahli, ale co je z hodnotovych divodi tabu.
Avsak je to mozna tato zména perspektivy, ktera nam umozni s nasi situaci néco skutecné
adekvatniho délat.
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Jakkoli ma cestina obecné pomérné bohatou slovni

~ v P , o
Resenl prOblemu zasobu, s prekladem anglického pojmu ,problem"

si poradi jen velice omezené. Ceské slovo problém

pro Stf‘e dniCtVim v sobé totiz nese negativni konotace, jako by bylo blize

Jssue” (tj. neprijemnost, néco k reseni) nebo trable,

digitélniCh teChnOIOgii totiz nesnaz. Takovou kontaci ale anglické ,problém”

DigCompEdu 6.5 nezna — jde o néco, co je pfed nami, nad ¢im je mozné
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premyslet, co vyzyva k urcité interakci. Proto i tfeba
Ceské souslovi problémova uloha mize odkazovat
k dvojimu — bud k uloze, se kterou maji zaci problemy,
tedy je pro né z né&jakého divodu pfilis obtizna, nebo
k tomu, ze je narocna, pro jeji prekonani nestaci bézna
znalost.
A pravé k tomuto druhému konceptu smérfuje feSeni problémd, o kterém hovofi tato digitaini
kompetence. Domnivame se, ze bychom meéli zménit cely jazyk uvazovani o tom, jak chapeme
feSeni problém — nejde (nutné ¢i primarné) o néco neprijemného, do ¢eho se nikomu nechce,
ale spiSe o vyzvu k urcité aktivité, k interakci se svetem, ve kterém se nachazime. | kdyz se
,oroblem solving” do ¢estiny bézné preklada jako ,feseni problémd”, domnivam se, Ze jednou
z vyzev, pred kterymi stojime, je pravé odstranéni onoho pocitu neprijemnosti Ci obavy, ktery
v Cestiné nese.

musi fesit urcité ukoly, které pred néj ucitel klade, hledat vhodné postupy pro jejich zvladani,
orientovat se v nich. Podobnou uUvahu jiz dfive proved| Peter Jarvis, ktery hovoril o tom, ze kazdy
Cloveék je vybaven svymi zkuSenostmi a dovednostmi, se kterymi vstupuje do interakce se
svétem, ve kterém Zije a v némz je vystavovan urcitym situacim, které musi zvladnout. Jarvis
tyto situace diferencuje nasledujicim zplsobem:

* Ocekdvané vnimani a realita jsou ve shodé — v takovych situacich k zadnému ucent
nedochazi, problémy muzeme fesit pomoci predem naucenych a pfipravenych
modeld, které jsme si jiz dfive osvojili. Ve Skolnim prostfedi m(ze jit o procvicovani
nebo upevriovani toho, co jiz umime Ci vime.

* Ocekavané vnimani a realita jsou v nesouladu — existuje mezi nimi urcity odstup, ktery
neumoznuje nase mentalni modely, postupy ¢i emoce aplikovat pfimo. Zde zacina
proces uceni jako priblizovani zkusenosti a reality. Tento nesoulad ale nenf pfilis velky
a uceni maze mit charakter drobného experimentovani nebo neformalniho uceni,
rychlého dohledani postupu, informace.

* Ocekavané vnimani a realita jsou od sebe oddélené — v této fazi jsou jiz tak velké
rozdily mezi nasi zkusenosti, dovednostmi a nastroji, které jsme schopni vyuzivat,
a realitou, 7ze si musime klast otdzku, co se to déje, respektive jak mizeme vibec
postupovat. Jarvis tvrdi, Ze zde zac¢ina védomé uceni, které vede k zisku nastrojl
pro to, abychom se se situaci Ci problémem, pred ktery jsme postaveni, vyrovnali.
UcCeni uz neni neveédomé Ci neformalni, ale ma charakter zamerné vybavy Cloveka
k dalSimu postupu.

* Ocekdvané vnimani a realita jsou odlisné — v této fazi je mezi nimi tak hluboky pfikop,
ze Clovék nedisponuje schopnosti adekvatné porozumét situaci, do které je postaven.
Nezbyva mu nez rezignovat nebo zahajit proces zamérného systematického uceni.
Kdyz Jan Sokol tvrdi, Ze jednim z cild skoly je naucit Clovéka zvladat neintuitivni situace,
ma na mysli prave tento stav odliseni zkusenosti a reality.
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Model Cynefin
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Je zfejmé, Ze tato distinkce ma vice skolsky nez redlny vyznam, nebot hranice mezi étyfmi
fazemi vztahu ocekdvané skutecnosti a reality nejsou ostré. Presto jsou uzitecnym edukacnim
modelem, ktery umozriuje premyslet o vzdélavani v mnoha rtznych konceptech. Lze pracovat
se systematickym vystavovanim ¢lovéka nesouladnym situacim, ve kterych se postupné uci
a zlepsuje, mlzeme se ale setkat i s konceptem oddéleni (typické pro heuristickou vyuku) nebo
s vysoce teoreticky narocnym pojetim odliseni.

Technika vyznamnym zpUsobem rozsSifuje moznosti edukace, kterd je diky dostupnosti
svét, ve kterém Zijeme, mnohem komplexnéjsim, propojenégjsim a komplikovanéjsim. Zda se,
Ze situace souladu se stavaji stale vzacnéjsimi, a naopak vétsinu Casu zijeme mezi oddélenim
a odlisenim, coz vyvolava mimoradné naroky na schopnost se ucit cely zZivot.

74dné z velkych témat poslednich let — od globalniho oteplovani a ekologické krize pres epidemii
COVID-19 az po kaceni destnych pralest — nema néjaké jednoduché reseni, jednovéty navod,
co délat, aby vse bylo dobré. Casto chybi i dostupna definice zminéného dobrého cile. Tento
dusledek technizace spole¢nosti s sebou pfinasi na vzdélavané i vzdélavajici mimoradné naroky,
spojené se zasadni zménou koncepce toho, jak si proces uc¢eni viibec predstavuii.

Model DigCompEdu o uciteli v této oblasti uvadi: ,Do vyuky zarazuje takové ucebni a hodnotici
aktivity, které vyzaduji schopnost Zaka rozpoznat a vyresit technicky problém a své dosavadni
poznatky z prace s technologiemi tviréim zplisobem aplikovat pri feseni novych situaci.” Tato veta
je obtizné rozporovatelng, ale mozna ¢astecné zamlzuje, s jak narocnou a komplexni zménou
v edukaci se musime — s vyuzitim digitalnich kompetenci — vyporadat.

Mozna jesSté nazornéji prinasi pohled na zmeny, u kterych je tfreba premyslet o nastrojich nafesent
problém0, model Cynefin, ktery se bézné uziva v managementu pro fizeni zmén a rizik. Lze
ho ale velice efektivné implementovat také do vzdélavani. Tento model popisuje Ctyfi zakladni
kategorie, u kterych je mozné o problematice zmén uvazovat. Za zasadni je mozné povazovat
to, Ze kazda kategorie zmén vyzaduje vlastni nastroje pro jejich zvladani.

° Zfejmé situace — nabizeji jasny vztah mezi akci a reakci, mezi pfedmétem, na ktery
reagujeme, a nasi odezvou. Typickym nastrojem pro zvladani zfejmych situaci jsou
algoritmické postupy, pfedem osvojené a nau¢ené zpUsoby, jak urc¢ity problém fesit.
Problémy maji jasné popsana analyticka reseni, ktera umoznuji podrobnou diskusi
o tom, pro¢ dany postup pracuje pravé timto zptsobem.

je typicky spojené s tim, Ze existuje zkuSenost priklad( dobré praxe, které je mozné
replikovat. Lékar ma jen velice pribliznou predstavu, jak pracuji 1éky, které pacientovi
podava, ale velice dobrou orientaci v tom, v jaké situaci je mozné Iék podat a co by
mél zplsobit. Komplikované situace kladou ddraz na uc¢eni zkuSenosti, na schopnost
pracovat s priklady dobré praxe, které nasledné prenasime do vlastniho pracovniho
prostredi.

* Komplexni situace — jsou zajimave tim, Zze jsou vysoce provazané. Pro jejich zvladnuti
neexistuji uz dopredu nachystané postupy nebo priklady dobré praxe, ale ¢lovék musi
byt schopen vytvofit vhodny abstraktivni model, se kterym mdze o ur¢itém problému
uvazovat. Typicky vede ke schopnosti hledat vhodné simulace systémd s mnoha
proménnymi, aproximace, odhady. Reseni nikdy nejsou idedlni, ale méla by byt dost
dobra na to, aby uspokojivé vyresila dany problém. Typické ulohy jsou zde oteviené
a nejasné strukturované.

* Chaotické situace — jsou edukacné nepredvidatelné, nemaji jasnou vazbu
mezi podnétem a reakci. Jedinou moznosti, jak v nich pracovat, je zkouset riizna
feSeni a intuitivné hledat takovy postup, ktery by pfiblizné mohl fungovat.
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Priklady
uzitecnych
nastroji

Svét kolem nas je vzdy mixem vSech vySe uvedenych situaci. S rozvojem spolecnosti, technizaci
a globalizaci se ale rychle méni pomér mezi situacemi, které se v ném vyskytuji. Zatimco na
zaCatku minulého stoleti byla vétsina situaci zfejma a byly doplnéné o komplikované situace,
dnesni svét se nachdzi na pomezi komplikovanych a komplexnich situaci (jak doufame). To
znamena, ze zatimco pred pulstoletim bylo dilezité uc¢eni memorovanim, prace s elementarnimi
postupy, trénink, dril, peélivost, dnes mdzeme fici, Ze tyto véci jsou sice uzitec¢né a praktické, ale
nemohou tvorit jadro edukacni praxe.

Predstava, ze dokdzeme vzdélavani budovat jako logicky navazujici konzistentni celek, jak
0 ném uvazuji pfirodni védy, se ukazuje byt jako nepfilis dobre udrzitelna. Predne exponencidlné
roste mnozstvi poznatku, coz znamena, ze takovy pristup nevytvari dostatecné presny model
svéta (viz vyse Jarvis), ale také proménlivost situaci je natolik velkd, Ze logicka konzistence
sama o sobé nepredstavuje dostatecnou hodnotu.

Vzdélavani se musi podstatné soustredit (na vSech stupnich) na komplexni situace. To znamena,
Ze 74ci by si méli osvojovat schopnost vymezit feSeny problém, identifikovat moznosti cilé jeho
feSeni a pfedevsim naucit se hledat modely jeho chovani. Pravé diraz na schopnost abstraktné
uvazovat Ize vidét jako jeden ze zaveér(, které z modelu Cynefin pfirozené vyplyvaiji.

To mizeme ilustrovat na pfikladu. Zaci maji zpracovévat projekt zaméreny na zlepseni zivotniho
prostredi. Zcela logicky nemohou zlepSovat prostredi jako celek, ale méli by z néj umét vytycit
pfimérenou oblast, ktera je néjak uchopitelna. Nasledné musi nalézt vhodné teorie a modely
projejipopis. Z nich pak mohou sestavit navrhy akci, které povedou ke zlepseni Zivotniho prostredi
ve zvolenych parametrech. Kazdy z ndvrh( pak musi podrobit kritické analyze nezamyslenych
Ucink(. AZ na zékladé této netrividlni intele https://www.mdpi.com/2079-9292/10/4/514

ktualni prace mohou identifikovat konkrétni postupy, které mohou vést ke zlepSeni urcitych
aspektl Zivotniho prostredi.

Pro praci s takovym navrhem ale neni pravdépodobné zadny zak vybaven vSemi potfebnymi
znalostmi a dovednostmi, které si musi umeét ad hoc doplhovat a osvojovat. Klicem k tomu, aby
takovy model vzdélavani mohl fungovat, by méla byt vysoce rozvinuta schopnost ucit se, rychle
nachdzet vhodné zdroje, pomoci kterych ¢lovek ziska (vétsinou ne zcela slozitou a velice izkou)
znalost nebo dovednost, kterda mu umozni vyfesit zvoleny problém. Vracime se tak k uvodni
otazce, zda je mozné rozliSovat mezi kompetenci k uc¢eni a k feseni problémd. Domnivame se,
Ze na zakladé vyse provedené diskuse nikoliv. Jde o dve strany téze mince, na kterou by se mélo
vzdelavani na vsech svych stupnich a formach soustredit.

Kdyz Americky sociolog Rober B. Reich hovofi o povolanich budoucnosti, piSe o tom, ze
dominantni pracovni tfidu budou tvofit symboli¢ti analytici, tedy takova povolani, pro néz bude
schopnost abstraktni manipulace s modely, jejich tvorba a zpracovani ,dennim chlebem”. Mozna
i tato perspektiva dava odpovéd na to, proC tak moc potrebujeme napriklad stfedoskolskou
fyziku nebo biologii — vibec v nich nejde o partikularni znalosti, ale o rozvoj tvorby abstraktniho
mysleni a modeld svéta, se kterymi je mozné dale pracovat.

V tomto vybéru nastroji se pokusime zaméfit na dvé skupiny aplikaci, které povazujeme v této
kompetenci za zasadni. Prvni se tyka ndvodl a zdroji k uceni se, pokud potfebujeme rychle
ziskat ur¢itou kompetenci, dovednost ¢i znalost. Druha skupina nastrojl se soustredi na tvorbu
modell a simulaci, které maji pomoci s rozvojem abstraktniho mysleni a teoretickych modelU.

° Code.org - rozsahly portal na vyuku programovani (pfedevsim skolakd) se soustredi
na praci s hernim designem. JavaScript, praci s Al, ale i fadu dalSich ¢innosti si Zaci
odnaseji pfi praci na konkrétnich hernich projektech.

* KhanAcademy — nabizi nespocetné mnozstvi lekci od matematiky po fyziku ¢i
informatiku. Velkou vyhodou je, Ze na pomérné malém rozsahu je kompletné
vysvétlené téma ,krok za krokem", takze ¢lovék muaze prakticky pochopit, jak urcita
procedura funguje nebo co znamenaji klicové pojmy, se kterymi musi pracovat.
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* Netlogo — komplexni simulaéni nastroj, pomoci kterého lze snadno modelovat
jednoduché jevy s mnoha aktéry — od epidemie ¢i pocitacového viru az po zmény
v zastoupeni Zivoc¢isnych druhd. Vyhodou je velké mnozstvi dostupnych modell
a otevrenost kodu, stejné jako bezplatna licence.

* Algodoo - slouzi k tvorbé jednodussich i slozitéjsich modell fyzikélnich systém
a simulaci toho, co se v nich déje. Velkou vyhodou je jednoduché prostredi a snadné
ovladani, které podporuje rozvoj predstavivosti. Z&aci tak nejen vytvoii model
skuteénosti, ale ziskaji diky nému predstavu o jeho abstraktnim primétu na dalsi
situace v realném svéte.

* Quora — témeér nekonecna zasobarna otazek a odpovédi na jednoduché dotazy, ale
i velice komplexni problémy. Hodi se nejen na rychlou orientaci, ale ¢asto i jako dobry
rozcestnik dalsich zdrojd.

* Researchgate — socidlni sit pro védce se v této oblasti velice dobfe hodi pro zjisténi
postupt pfi praci na konkrétnim experimentu, pfi analyze dat nebo hledani vhodného
Casopisu ¢i spolupracovniki.

* Step — je skolsky orientovany bezplatny otevieny nastroj na tvorbu simulaci. Mdze
pomoci podpofit pfirodoveédnou a fyzikaini predstavivost.

* Vensim - je aplikace na tvorbu dynamickych modell a simulaci. Hodi se pfedevsim
pro optimalizaci procest v konkrétnich institucich.

* WikiHow — pracuje s obrazkovymi navody na vétSinou velice praktické ¢innosti. Pokud
se Clovék potfebuje naucit uvazat motylka, vypadat starsi nebo napsat esej, jde o zdroj
dobrych zakladnich informaci, které jsou strukturované jako navod.

* Wikipedie — nejvéetsi encyklopedie na svété je otevienym kolektivnim dilem, coz by
mohlo vést k pfedstaveé nizké kvality. Obecné jde o dobry zdroj informaci pro pocatecni
orientaci a prehled, ale nikoliv o zdroj pro védeckou praci. Problematické jsou také
prispévky reagujici na aktualni problémy.

Every pandemic has a silver lining: Examining Covid-19's effect on digital pedagogy using

Autor uziva model Cynefin nikoli na teoreticky popis zmény zplsobu uceni, ale analyzuje
pomoci néj naruseni, na ktera ucitelé narazeli ve vyuce béhem covidové epidemie.
Zajimaveé je, ze zatimco naruseni v béznych tridach bylo soustfedéné na zjevné
a komplikované situace, které ucitelé mohou zvladat na zaklade reflexe své hézné
praxe, situace v online vzdelavani se jevi jako komplexnéjsi a lezici mimo zkusenostni

dos Santos Neto, J. A., & de Almeida Junior, O. F. (2021).
Information Mediation and Its Role in the Development of Complex Societies.
In Role of Information Science in a Complex Society (pp. 65-80). IGI Global.

Autofi upozorfiuji, ze existuje tésny vztah mezi dostupnosti informaci a tim, jak
urCita spolecnost vypada. Dostupnost neni jen otazkou néjaké proklamované sluzby,
ale znamena skutecné prekroceni vSech bariér a doruceni konkrétnich informaci
potfebnym osobam. Roli informacnich védcl ma byt pfispivat k rozvoji komplexni
spolecnosti, ke které se postupné blizime.

O¢ima odborné  Bakker, D. (2021).
literatury
the Cynefin Framework.
Alberta Academic Review, 4 (1), 4—4.
ramec uciteld.
-122-
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Inspirace do praxe

-123-

Arcagni, A., Fattore, M., Maggino, F., & Vittadini, G. (2021).
Some Critical Reflections on the Measurement of Social Sustainability and Well-Being in

Complex Societies.
Sustainability, 13 (22), 12679.

Prispévek analyzuje koncept blahobytné spolecnosti a upozoriuje, ze svet, ve kterém
Zijeme, je podstatné komplexnéjsi nez metriky, které jsme pro jeho méreni pfed mnoha
lety vytvorili. Jinymi slovy — ¢asto méfime néco zcela jiného, nez si myslime, ze méfime,
a klademe ddrraz na pfilis atomické, jednoduché a staré struktury. To néam znemoznuje
skutecné adekvatné rozumeét svétu, coz se projevuje selhavanim hospodarskych
i socidlnich politik statl. Toto tvrzeni Ize snadno rozsifit i na politiky vzdélavaci, které
ulpivaji na metrikach a hodnotach starého svéta a vedou k hlubokému strukturnimu
neporozumeéni sou¢asnym zaklm i socialni realite.

1. Oddenkové uceni Davida Cormiera predstavuje zajimavy vzdélavaci moment

vhodny do projektové vyuky. Ucitel zada obecné téma, zaci se rozdéli do skupin
a stanovuji si, co je na daném tématu zajima. Prostrednictvim technologii pak
vyhledavaji informace, tvofi digitalni objekty nebo realizuji jiné formy vystupu. Finaini
fazi je sdileni. Technologie umoznuji volit velice rozmanité formy realizace takovych
projektl a sou¢asné nabizeji pfistup k mimoradné Sirokému spektru informacnich

a zajimavéjsi.

. Vybér vhodného nastroje pro fesSeni problému — zaci maji za ukol ve svém skolnim

dni a Ukolech v ném najit néjaké misto, ve kterém by jim pomohlo vyuziti technologie,
nalézt spravny nastroj a aplikovat jej — pro nékoho mize jit o digitalni zapisnik,
jiny sahne po Math Solver. Cilem je, aby se naucili identifikovat mista ve své praxi,
ve kterych jim mlze byt néjaka aplikace uzite¢na, a najit ji, idediné i tehdy, kdyz
dopredu nevédi, co presné za nastroj potrebuji. Pravé toto neurcité vyhledavani
povazujeme za jednu z klicovych dovednosti pfi feseni problému skrze technologie.

. Simulace do vyuky - umoznuje zakim, aby si sami rozhodli, jaké nastroje by

radi v konkrétni hodiné vyuzili. Pro tyto Ucely jsou nejvhodnéjsi predmeéty, jako je
matematika, fyzika, zemépis, chemie ¢i déjepis. Zaci maji najit vhodny ilustrativni
nebo simulacni nastroj a vyuzit ho pro dokresleni nebo objasnovani jevu, ktery
v hodiné prave probiraji. Typicky by pfi takové praci mélo dojit k lepSimu porozumeéni
vlastni latce, rozvoji schopnosti vyhledavat nastroje a uzivat je pro feSeni konkrétnich
situaci. Lze doporucit, aby nalezené nastroje a postupy byly nékde evidovany a sdileny
s dalsimi zaky i uciteli. Nalezena feSeni mohou byt Casto velice napaditg, a tim, ze
jsou od zakdy, uzitecna vsem spoluzakim.

VysSe analyzované studie maji spolec¢ného jmenovatele — svét, ve kterém zijeme, je komplexni,
neni mozné pro jeho popis nebo analyzu uzivat metriky, které byly funkéni pred deseti nebo
dvaceti lety. Respektive mira jejich popisnosti je velice omezena, proménuje se jak zkoumany
fenomén, byt je stdle oznacovan stejné, tak vzajemné vztahy téchto fenomeénd. Schopnost fesit
problémy komplexniho druhu se tak jevi jako vyzva vyzkumnicka, metodologicka i edukacni.
Bude po vzdélavacim systému vyzadovat zasadni proménu postupl, zplsobu hodnoceni
a pravdépodobné i predmétové skladby. Zda se, ze bez takové promény neni ale mozné
o vzdélavani jako o smyslupiném projektu z pozice humanistické i socialné-ekonomickée
uvazovat.
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