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Stredni skoly skoli své instruktory praktického vyucovani
Vzdéldvanim pro instruktory prosla vice nez tisicovka lidi, oporu Skoldm poskytuje kurz
pro lektory

Martina Karidkovda, Narodni ustav pro vzdélavani

Letitd profesni zkuSenost, trpélivost, zodpovédnost a chut preddvat dovednosti
mladym lidem. Takhle by asiv kostce mél vypadat sprdavny instruktor praktického
vyucovdni. Nemély by mu ale chybét ani znalosti pedagogické. A protoZe za
kvalitu praktického vyucovadni ruci skola, respektive jeji feditel, fada skol ,,svého”
instruktora sama skoli.

Praktické vyucovani, nedilnou soucast programu stfedniho odborného vzdélavani, je mozné realizovat
jak ve skole, tak na pracovistich zaméstnavatell. Spolupracovat se zaméstnavateli skolam pfimo od
roku 2017 uklada zakon (novela $kolského zakona, §57). Skoly se o to zcela jisté snazily s vétsim ¢i
mensim Uspéchem jiz podstatné drive. V poslednim roce se s ohledem na nizkou miru nezaméstnanosti
navic vyznamné zvysil zdjem zaméstnavatelll o poskytovani praktického vyucovani s cilem ziskat
kvalifikovany personal. Nezfidka tak skoldam tyto pfileZitosti sami nabizeji. O to vétsi by mél byt kladen
dlraz na kvalitu a relevanci obsahu praktického vyucovani. | proto, Ze tim, kdo odpovida jak za
teoretické, tak praktické vyucovani, a to i v pfipadé, Ze se realizuje na pracovistich zaméstnavatelq, je
vylucné feditel Skoly.

Jednou z moiZnosti, jak zajisténi kvalitniho obsahu praktické pfipravy Zzaka ovlivnit, je cilené
proskolovani instruktorl praktického vyucovani, a to jak v oblasti odborné, tak pedagogické.

Uci Zaky, ale pedagogicky pracovnik to neni: kdo je to?

Instruktorem praktického vyucovdni oznacujeme zpravidla povéreného zaméstnance firmy, na jejimz
pracovisti probihd praktické vyucovani. Jde tedy o osoby, které vstupuji do kazdodenni interakce se
zakem. Instruktor za Zaky nese pfi praktickém vyucovani plnou odpovédnost, eviduje jejich dochazku
a podili se na jejich hodnoceni. DlleZitou roli ma i pfi ziskdvani a upeviiovani spravnych pracovnich
navykl a pfi identifikaci mladych lidi se zvolenym oborem. Skole navic pomaha naplfiovat jeji $kolni
vzdélavaci program. Pokud pfi praktickém vyucovani nemuze byt pfitomen ucitel odborného vycviku,
je jeho role jesté vyznamnéjsi. Pfesto neni pro vykon prace instruktora potieba zadny kvalifikacni
predpoklad pedagogického charakteru. Zdkon o pedagogickych pracovnicich totiz instruktora
praktického vyu¢ovéani nezmiriuje. Cést kol — pokud vibec své instruktory vzdélavaji — se tak zamétuje
jen nato nejnutnéjsi, zpravidla tedy BOZP a PO. A je to dano i tim, Ze delsi proskoleni instruktor( nejsou
firmy vétsinou ochotné akceptovat.

V roce 2016 zvefejnilo MSMT metodické doporuéeni k zabezpeéeni jednotného postupu pfi uzavirani
smlouvy o obsahu, rozsahu a podminkach konani praktického vyucovani. Je zde mimo jiné uvedeno, Ze
Skola ve spolupréci s poskytovatelem zajisti prokazatelnym zplsobem seznameni instruktord zaka se
zakladnimi pojmy, zdsadami a zpUsoby pedagogické prace s zaky, dale s obsahem, zplsoby a cili
provadéni praktického vyucovani zakl a také s obsahem ramcovych vzdélavacich programd, skolnich
vzdélavacich programi a s organizaci vyuky. Skoleni by tedy mélo byt $ir$i nez zmifiované BOZP a PO,
které metodické doporuceni ovsem také zminuje.



Resenim je vyskolit lektory, ktefi dale $koli instruktory $kole & firmé ,,na miru”

Roste pocet Skol, které proto vzdélavani instruktor(i pojima komplexné a je soucdsti jejich smluvniho
vztahu se spolupracujicimi partnery. Rada $kol také vyuziva gkoleni lektord, které nabizi Narodni Gstav
pro vzdélavani (NUV). Tito lektofi pak dale gkoli pfimo instruktory praktického vycviku ve firmach, které
se $kolami spolupracuiji. Ze je tato cesta opravdu efektivni, prokdzala praxe.

Kurz Instruktor praktického vyucovani vznikl v roce 2015 v projektu Pospolu (Podpora spoluprace skol
a firem). PGvodné byl uréen pfimo pro instruktory z firem. Po jeho ovéreni se skupinou 21 ucastnik(
z rlznych firem z oblasti sluzeb i primyslu se ukazalo, Ze to neni dobra cesta. Potfeby ucastnikid se
znacné lisily a bylo jasné, Ze vysilat takto rdznorodou skupinu na prakticky nacvik/exkurzi do jedné
zvolené firmy nepfinese kyZzeny efekt. Problémem byly i vstupy zaméstnancd konkurencnich firem do
provozu jiné firmy. Z toho ddvodu pfipravil NUV novou pilotaZ. Tentokrat se tvQrci kurzu zamé&fili na
vyskoleni lektord — tedy uditeld pfimo ze Skol, které si pak budou své spolupracujici instruktory
vzdélavat samy s ohledem na specifika oboru vzdélani a z nich vyplyvajicich potfeb.

V této pilotazi bylo vyskoleno celkem 18 lektor(. Jednalo se o ucitele odborného vycviku, zastupce
feditele pro praktické vyucovani nebo ucitele odbornych teoretickych pfedmétl. Ti pak proskolili
celkem 83 instruktor z firem. V projektu Pospolu poté byla navrZena profesni kvalifikace NSK a pravé
z jejiho navrhu kurz proinstruktory vychazel. Schvalena byla v dubnu 2017 a jeji pIny nazev je Instruktor
u poskytovatele praktického vyucovani. Autorizované osoby jsou celkem tfi a vSechny prosly kurzem
pro lektory NUV.

Pocet instruktorti se pfehoupl pres tisicovku, zajem maji hlavné malé a stfedni podniky

Systém se osvédiil, proto ve vzdélavani lektorl NUV pokraduje dale. Jednad se o jednodenni,
osmihodinovy kurz. Dalsi zaskoleni je planovano na 19. listopadu a je moZné se na néj stale jesté
pfihldsit do 5. 11. na adrese: martina.kanakova@nuv.cz.

V soucasné dobé proskolenim proslo vice nez 100 osob ze 40 instituci. Pocet proskolenych instruktort
ve firmach nyni dosahuje 1122 osob. Jedna se zejména o zaméstnance firem Barum Continental,
Dopravniho podniku mésta Brno, Dopravniho podniku hl.m. Prahy, Skody Auto, TOS Varnsdorf a
Trineckych Zelezdren, ale také napt. Metrostavu.

O tom, Ze se nad kvalitou praktického vyucovdni stale vice zamysleji i sami zaméstnavatelé, svédci fakt,
Ze od poloviny roku 2017 zaznamendavame zajem o proskoleni lektord také ze strany samotnych firem
¢i regionalnich hospodarskych komor.

To byl i pfipad Jihoceské hospodaiské komory, kterd tak reagovala na potiebu textilnich firem
v regionu a podafilo se ji vyskolit instruktory strakonickych a piseckych firem, protoZe prakticka
pfiprava zakl v roce 2017/2018 nové otevieného tfiletého oboru Vyrobce textilii probiha vyluéné na
pracovistich.

V zafi 2018 NUV zjistoval podrobné, jak je kurz pro instruktory vyuZivan. Ze 40 oslovenych instituci
odpovédélo na dotaznik 26. Z toho jich kurz vyuziva celkem 16, byt s rlznou mirou pravidelnosti.
Nejcastéji vzdélavaji instruktory z technicky zamérenych oborl (strojirenské a elektro), tésné za nimi
jsou obory sluzeb. 87 % z nich planuje kurz realizovat i v budoucnu. Respondenti rovnéz uvedli, Ze
nejCastéji proskoluji zaméstnance ze 2-5 firem. Pokud jde o velikost firem, které maji o proskoleni
zajem, jde nejcastéji o stfedni a malé podniky. Tésné za nimi nasleduji podniky velké, kde zpravidla
byva i vétsi zazemi pro persondlni moznosti pro realizaci takového kurzu.

Kurz pro instruktory zblizka: jak, co a proc¢ si mohou skoly upravit podle svého
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Hlavnim cilem kurzu pro instruktory jsou zakladni pedagogické dovednosti pfi praci se zaky, aplikace
psychologickych aspektll a také orientace v organizaci praktického vyucovani ve stfedni odborné skole.
Duraz je kladen i na to, aby se instruktofi seznamili s pedagogickymi dokumenty skoly (Skolni fad, Skolni
vzdélavaci program atd.).

Kurz je koncipovan na celkovych 40 hodin: z toho 16 tvofi prezencni studium, 8 hodin prakticky nacvik,
14 hodin samostudia a zbyly ¢as tvoii zavérecny test. Skoly, které si kurz pro instruktory od NUV
prebiraji, jej mohou upravit podle svych potieb, ovSem pfi respektovani charakteru, ndvaznosti
jednotlivych dna a délky kurzu. Ze zmiriovaného dotazniku vyplyva, Ze cestou Uprav se vydalo 62,5 %
respondentd — at uz jejich zmény vychazely ze slozeni zakd s ohledem na napf. specifické poruchy
chovani ¢i uceni nebo se fidily pozadavky konkrétnich oborl (napf. v oblasti sluzeb ddraz na
komunikaci se zakaznikem apod.).

Témér pétiné Skol (18, 8 % z odpovédi dotazniku) se osvédcilo rozdélit stanoveny pocet 16 hodin
prezencniho studia do vice dnu tak, aby vysly vstfic firmam. Nezfidka se totiz stava, Ze firmy nejsou
ochotné uvolnit své zaméstnance na cely den, proto je déleni do mensiho poctu hodin ve vice dnech
Zadouci. Ucitelé se pak vydavaji do terénu opakované.

Prakticky nacvik instruktort ve skolni dilné ma své vyhody

Prakticky ndacvik, kterému je v kurzu pro instruktory vénovano dohromady 8 hodin, se muize uskutecnit
jak na pracovisti firmy, tak ve Skolnich dilnach. Realizaci ve Skolnich dilndch voli nyni 37, 5%
respondentd. Ve skolnich dilnach totiz mize uditel odborného vycviku zastupclim firem ukazat, jak ma
vypadat nastup Zaku, kontrola odévu, predstaveni cile konkrétniho dne, zadavani ukolu a hodnoceni
vykonu Zaka. S nékterymi informacemi se budouci instruktoti setkali poprvé, protoze ve firmé na to
draz kladen neni.

Pro mnoho budoucich instruktorl bylo ofiSkem poskytovani konstruktivni zpétné vazby. Pokud ale ve
firmé jiz zkuSenosti s vedenim Zak( maiji, je mozné tento prakticky nacvik realizovat pfimo na jejim
pracovisti a novacky tzv. nechat koukat pod ruce zkusenéjsich kolegli. Tento pfistup zvolilo 18, 8%
respondentl a 43,8 % dokonce realizuje teoretickou i praktickou c¢ast pfimo ve firmé. Nutno
podotknout, Ze to je pfipad predevsim velkych a stfednich firem, kde disponuji vhodnymi prostory.

Pro nékteré instruktory byla navstéva skola ptijemnym pfipomenutim svého studia, protoZe skoly
nezfidka ve firmach vyhledavaji své absolventy. Pro fadu instruktor( ale navstéva skoly byla také
zjisténim, s jakymi vyukovymi materidly Zaci pracuji a Ze tradiéni tvrzeni zZaka: , To jsme se neudilil”,
nebyva Casto opodstatnéné.

Zpétna vazba jako kli€ pro instruktora i pro zaka

DalSich 14 hodin kurzu je vénovadno samostudiu, pti kterém zpracuji zadany ukol a pfipravi se na
zavérecny test. Instruktofi si mohou vybrat, zda si doma zpracuji pfipravu na jeden ucebni den
(vyukovou jednotku) nebo tydenni tematicky plan. Smyslem téchto ukolU je, aby si instruktor uvédomil,
Ze je potteba pracovisté pripravit a stanovit si cile a prostredky, jimiz téchto cil(l dosahne.

Lektor kurzu pak instruktorlim pfi zavérecném setkani musi poskytnout zpétnou vazbu. Ta je jednim
z klicovych okamzikl kurzu. Cilem neni budouciho instruktora potopit, ale ukdzat mu, proc je
konstruktivni zpétna vazba a hodnoceni tak ddleZité pro hodnoceného i hodnotitele. Rada 74kd, s nimiz
se instruktofi na pracovistich setkavaji, nema studijni predpoklady, nékteti z nich jsou vSak manualné
zruéni a dobrym vedenim je mozné je dovést ke zdarnému dokonceni studia a zaroven jim vstépit
spravné navyky i lasku k danému oboru. Pravé na instruktory (¢i mistry) absolventi velmi casto
vzpominaji, protoZe pro né byli autoritou a do profesniho Zivota je uvedli pravé oni.



K pfipravé na zavérecny test jsou k dispozici jak prezentace, tak skripta, ale také pracovni listy, diky
nimz je mozné prabézné ovérovat ziskané poznatky. Zavérecny test se sklada z celkem 38 otdzek. Za
uspésného absolventa kurzu povazujeme takového, ktery spravné odpovi na 85 % otazek.

Pozice instruktora jako kariérni vyzva v kategorii 55+

Rada 3kol instruktortim, ktefi prosli kurzem, predava vlastni osvédéeni, na nékterych mistech se toho
dokonce ujima reditel skoly a predavani osvédceni ma pak slavnostni raz. Dobrou praxi je také uzavreni
smlouvy s instruktorem a jeho odménovani. Ze zkuSenosti vime, Ze na nékterych mistech je firmou
instruktorim vyplacen tzv. instruktorsky priplatek, jehoz vyse se lisi podle moZnosti. Zdrojem mohou
byt napf. darové ulevy uplatnéni tfeba na Zakohodiny, kterych v fadé obor(i nebyva malo.

Praci instruktor( je nutné ocenit v kazdém pfipadé, protoze je zpravidla vykondvana nad ramec svych
povinnosti ve firmé. Skoly dobie védi, Ze prace se zaky neni jednoducha.

Pozice instruktora miize byt i skvélou pfileZitosti pro odborniky napt. 55 nebo 60+ ktefi jiz nechtéji
nebo nemohou zvladat vysoké naroky své profese. Néktefi pravé v tomto véku pocituji chut predavat
ziskané dovednosti a zkusenosti mladym lidem.



