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Vazené Ctendrky, vaZeni Ctendri,

do rukou dostdvate preklad cdsti publikace vénované Spolecnému evropskému referencnimu
ramci pro jazyky (COMMON EUROPEAN FRAMEWORK OF REFERENCE FOR LANGUAGES:
LEARNING, TEACHING, ASSESSMENT, vydané Radou Evropy, 2020). Z aktualizovaného, 2.
vydani jsme pro vds vybrali kapitolu tykajici se tvorby deskriptort s dirazem na plurilingvni
a plurikulturni kompetence.

Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky (CEFR - Common European Framework of
Reference for Languages) pomaha jiz pres 20 let spolecnému uceni a komunikaci v cizich
jazycich a o cizich jazycich nejen v Evropé. Zakladni tabulka s urovnémi od Al po C2 v péti
kategoriich se zabydlela ve Skoldch, neformalnim vzdélavani i na trhu prdace. Slouzi k uceni,
vyucovani a hodnoceni jazykovych znalosti a dovednosti.

Dodatek CEFR je jeho aktualizace a zpfesnéni ramce z roku 2001. Rdmec CEFR je v kompletni
verzi v eském jazyce dostupny ke staZeni na webovych strankach MSMT (9 kapitol a 4 pFilohy).

Preklad vybrané casti dodatku CEFR wvznikl v roce 2023 z podnétu odborné verejnosti
(odbornikli a kolegl) na seminafi Relang a konferenci Jazykova mozaika poradanych NPI
a MSMT.

Tento preklad obsahuje kapitolu 4 Illustrativni deskriptivni stupnice CEFR: Plurilingvni
a plurikulturni kompetence a 8 dodatk(, které prakticky popisuji Urovné CEFR, prdci
s deskriptory a dopliikové deskriptory, napf. pro znakovy jazyk.

Preklad je urcen pro vyucujici cizich jazykl, v€. vyucujicich ¢estiny pro cizince, pro jazykové
Skoly, experty ve vzdélavani a vSechny, kdo s rdmci jazyk( pracuiji.

Pracovnici Narodniho pedagogického institutu mohou tento preklad pouzivat pro metodickou
praci a podporu a pro navrhy revizi Ramcovych vzdélavacich program.

Kapitola je koncipovana tak, aby si ¢tenati mohli vybrat jeji jednotlivé ¢asti podle svého
zaméreni. Texty a tabulky na sebe sice navazuji, ale zarovenl je moiné s nimi pracovat
samostatné. Budeme radi, kdyZ pro svou praci vyuZijete tuto vybranou kapitolu. A pokud Vas
téma a zplsob zpracovani zaujme, nahlédnéte i do plvodni publikace. Odkazy na ceskou
i anglickou verzi najdete nize.

Pfejeme Vam pfijemné a inspirativni ¢teni!

Tym NPI

« COUNCIL OF EUROPE (2020), Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, teaching, assessment — Companion volume, Council of Europe
Publishing, Strasbourg Dostupné z: https://www.coe.int/en/web/common-european-
framework-reference-languages [cit. 2024-06-03]

. DZIKOVA, Hana (ed.). Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky: jak se ucime
Jjazykam, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci, 2002. ISBN 80-244-0404-4. Dostupné z




1 | Narodni agogicky institut
NI | Yot pedagogity

https://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-
'|azyky [cit. 2024-06-03]




n )i Narodni pedagogicky institut
I Ceské republiky

Obsah
(0]« TY- 2 T PRSPPI 0
SEZNAM OBFAZKU ....vveveeeteectiecie ettt ettt eteeeteeete e et e eaaeeateeaeeseesseeeseestseasseesseeaseesbeesseeaseesbeenbseebeeesseesseeaseeaseesseeaseenseenseeseentsensseateeetsesnrentrenn 4
SEZNAM TADUIEK ...ttt et e et e e ettt e e etaeeeetaeeeetaeeeabseeebsae e ssee e steeesbae e sbeeesbeeesbeeesbeeensbeeenteeenreeeanreeeanreeeanreen 4
(G o1 - 1 SRS 5
ILUSTRATIVNI DESKRIPTIVNI STUPNICE CEFR: PLURILINGVNI A PLURIKULTURNI KOMPETENCE ......oucveivrercieesiecsesaesecsessesssessesassessessesnsenes 5
Plurikulturni ZKUSENOSt JAKO VYCROTISKO ....c.vveiiiiiieiietee ettt b e st e et e bt e bt e saeesa e e saeesanesanesanesnesanes 6
PIUTT TNV POTOZUMENT ...eiutiiitieitieiieeet ettt ettt et e e e e e s et e s aeesatesaeesatesabeeabesaseeaseebeesseenbaeaseeeatees e esteanbeenbeenbeabeesseesasesanesasesanesasessennnen 8
PlUrilingvni ZKUSENOST JAKO VYCROMISKO ... .vevveieieeiiieiietieie ettt sttt et ettt et sb e e s b e e b e s bae s ate s b beeabeeateesbeenteenbeenbeesseesseesasesanesnnesnsesnsesnsen 9
[ o =1 =] <5 PSSR 11
HLAVNT VLASTNOSTI UROVNI CEFR.....ocvoievicteieiecteeae sttt estesas e sae s s s s s st s s st s s b s b st s s st es s s st anse b st esse b e s s s bas b st esaesesbestesastsaesantanaas 11
[ o =1 =] <07 14
MRIZKA SEBEHODNOCEN{ (ROZSIRENA O ONLINE INTERAKCI A ZPROSTREDKOVANI) .....cvvvieivvieeecesiceeteeeeee s essseesssses s sessss e sssnenas 14
[ o 121 =] G0 PSR 20
KVALITATIVNI ZNAKY MLUVENEHO JAZYKA (ROZSTRENE O FONOLOGIH) ...ecvnveiiieiiieeesieeetssseetessesessssestssesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssnassas 20
Dodatek 4

Dodatek 5
PRIKLADY POUZIT DESKRIPTORU ONLINE INTERAKCE A ZPROSTREDKOVATELSKYCH CINNOSTI V RUZNYCH OBLASTECH........ouoveevereriereene 26
[DleYs =1 (=] TP PR 74
VYVOJ A VALIDACE ROZSIRENYCH ILUSTRATIVNICH DESKRIPTORU .....couveeveceiecvceeceeteceess et essessssssssessssssssssssssassassssassssssssssssssnssssssnsnes 74
AKTUALIZACE SKAL Z ROKU 2001 ......covivieeiieieeeseesestessessessesessssestessssssssssessssssassassssssssssssessassssssssassssassssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssesesans 74
L0 1Y 0 OO 74
PRE-AL.....ocvoieeeeteeeeeeseseesesseseesessessesassssesessasaesssssssesasssssessssssses e e s s s e e e s e s s st as et en s e e A s et ee et e e At et e e et e e et e e e s e e e e eeae s e es e s et enae s e enaeeantenea 74
FONOLOGIE .... .74
MLAD{ STUDENTI.. .74
ZPROSTREDKOVAN( .. .76
PRIATA IMETODIKA. .....cocvveeeeitecee ettt tesaetesee st ss e s s ses s et s et et sst s st s s s et ess e sssssse st ess s e st essse et s s s e ss s s s e et e s e e s s s st et ess st et s s se et ensne et s et et santasanaes 77
PRIPRAVINE PRACE .......cucveveieeeeteetessetesessssesessessssssssssssssssssssssesessssesssssesssssssssssesssssssassssassssssassssssessnsssesassssessssssesassesesssssesssesessssssnsasanes 78
1A AT o OO 78
KVALITATIVNT VALIDACE ...ttt ee st aes e ses s essesssssssessessseseses s s ssass st esessassesesssssesesssssanssssesesesssssnessassasessessssessessssssnsssasesnens 78
KVANTITATIVND VALIDACE . .....ceveeeeeeeetes sttt se st sess e st essses s seeses st en s sassess st s s s s sssssanesssesenesssssnessaesaseessessnessessssssneesntsseas 78
DALSI VALIDACE PLURILINGVNI A PLURIKULTURNI KOMPETENCE .......cvevveeeeveeecresseeeessssesesessesessssssesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssessssssssnsanes 80
PROBLEMY A REAKCE .....eovutieieeeseee s tee e se e asses s sssessssessessssssssssasssss et e ssesesasssseesestansessessesesssssssenesssesasesssesenessassaseessessnessesssnssnsesastssens 81
VZTAH SKAL ZPROSTREDKOVANI KE SKALAM CEFR 2001 .....oviveieeiiecesieeeeeetsseseetsssessesssessssssassessessesssessesssssssssssssesssessssssssssssssassnsssssss 81
MEZIJAZYKOVE ZPROSTREDKOVANI .....cvvveerrrecrerennes .81
OBECNE A KOMUNIKATIVNI JAZYKOVE KOMPETENCE ........cvoveeeverreceeieceesesseesesessesesesssssssssssesssssssssssesesens .82
OBECNE A KOMUNIKATIVNI{ JAZYKOVE KOMPETENCE PRI VYTVAREN{ PLURIKULTURNIHO REPERTOARU .82
KONZULTACE A PILOTNI PROJEKT w..evveveveverecececseseesssesssssssesssssssssassassssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 82
ZACLENENT DESKRIPTORU ZNAKOVYCH JAZYKU «....ovoeveveecee et s st sae s s s ssssssssssssas s s sassasssasssessnsassssasssssssasssssssssnnsns 83
FINALIZACE ...ttt ee e sesess e s e et sssssss e s e eeesseses e sseseee e eesenestans et e e ssesene et e s ensessesaseessssnessaesassesess st esssssnesssesastsnens 86
[DLeTo 1 (=] 2SO RSP 87
PODSTATNE ZMENY SPECIFICKYCH DESKRIPTORU ZVEREJNENE V ROCE 2001 ......ocvvuieiviiieiieeeeesieesesisessssssssssssssessesssssssssssssssssessassssssenes 87
[DleYs F-1 (=] R F ORI 88
DOPLNKOVE DESKRIPTORY.......cvvivecteveeeesesiseesesssesessssssssssesssssssessssssessssssssssssssssssssassssssssassesassssssasssssssssssssssssssssssssessssesessssssesesssssssssesssssnsas 88
SKALY oo .88

JEDNOTLIVE DESKRIPTORY .............
KOMPETENCE VE ZNAKOVEM JAZYCE.



n )i Narodni pedagogicky institut
I Ceské republiky

Seznam obrazku

Obrazek 1 Plurilingvni @ plurikKUtUINT KOMPETENCE. .....ei i eceeecieecee ettt e e e ste e e srae e re e eteesseesareessaeeeeesnseenseennes 5
Obrazek 2 Navrh vyvoje projektu MIadi SEUAENT ........ceviieciieeieeie et e e s ae et e et eeaeesseeeteesseeenseesnseenseesnneens 76
Obrazek 3 Vyvojové a vyzkumné reseni zaloZzené na vyuZiti vice metod .. ..80
Obrazek 4 Faze projektu ZnakoVEN0 JAZYKA ....cccuiiiiiiii ettt et e e e e st b e e s ate e e et e e e ebbeeeabaeeeareeas 85

Seznam tabulek

Tabulka 1 Miizka sebehodNOCENT - POIOZUMENT .....cviieiiectieeeeeee et re et et e et e et e e e e sae e eteessaeeseessseesseesnseesseeenseessneenseennes 15
Tabulka 2 Miizka sebehodNOCENT - PrOGUKCE ....cc.eieiiieie ettt e e e e sa et esa e e seesteesseeeseesseeenseesneeennennnes 15
Tabulka 3 MFiZka SEDENOANOCENT - INTEIAKCE. . .eieiiiiiiiiieetee ettt ettt st st e e saaesabeesateebeesabesbeeenee 17
Tabulka 4 Mrizka sebehodnoceni - ZProStFEAKOVANI.........cciuiiiiiiii ettt e e e bee e e st e e e sab e e e sabaeesbbeeessaeeeans 19
Tabulka 5 Kvalitativni znaky MIUVENEN0 JAZYKA.........coiiiiiiiiiie ettt et e e e stbe e e e bae e s bt aeestaee s eabaeessnbaeesnsaeaens 22
Tabulka 6 Miizka hodnoceni PISEMNENO PrOJEVU ......eiviieiieeeeciieecteese et e et e st e s te e e e s e e saeeesteessaeesseeasseesseesnsaesseeenseesseeennensnen 25
Tabulka 7 ONnling KONVEIZACe @ AISKUZE ........veeuieeieeceeeie et sttt et ee et e s e et e st e e s e s teesaeeenseessaeeeseeeneeesseeenseesnseenseesnsasnsenanen 30
Tabulka 8 Cilové zamérené online transakce @ SPOIUPIACE.......ccuiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e s etee e stb e e s bee e esrbeeeesaeaeans 33
Tabulka 9 Predavani specifickych informaci feci Nebo ZNakem ..........cooiiiiiiiiiiii e e 36
Tabulka 10 Pisemné sdélovani specifickyCh iNfOrMaCT........cocuieiiieiece e te e s eeene e e 39
Tabulka 11 Vysvétlovani Gdajl feci nebo prostfednictvim znakd .... .41
Tabulka 12 Pisemné vysvétleni Gdajl.......ccceevveeveeevieeriveenneenne. )
Tabulka 13 Zpracovani textu v feci nebo ve znaku.. .48
Tabulka 14 Pisemné zpracovani texXtu.........ccceevveeeevveennnnn. ....50
Tabulka 15 Preklad psaného textu do feci nebo znaka....... ...51
Tabulka 16 Preklad psaného textu v pisemMNE POUODE .........cceeiuiieiiieicieieee et se et e e e saeesaeesseesneeenseesseeenneennes 53
TAbUIKA 17 PSANT POZNAMIEK ... .ciitiiiiiiiee et eciee ettt e et e e ettt e s et e e e tb e e e e tbeeeeasteaeasbeeeabbeesaseaaeansbeeessbaeesansaeaassseeessbeeesassaeaasseenns 54
Tabulka 18 Vyjadieni 0s0bni reakce Na Kreativi tEXTY .....cccuuii ittt sat e e s ta e e s ba e e s eabeeesaabeaens 56
Tabulka 19 Analyza a Kritika tVOrCICN tEXTU . ..cvieeieeee ettt e s te e s et e e te e sseeeseeesteesseesnseesneeenseesseaensennnen 58
Tabulka 20 Usnadnéni SPOIUPIACE S KOIBEY ..e.uvveiueeeiieeeiieeiie ettt e et e ee e st e s ae e s aeeete e sateensaeenteessaesnseesnseeseesnsennneennen 60
Tabulka 21 Spoluprace Pri VYIVAFENT VYZNAMU ..ccociiiiiiiiicciiee ettt ettt ete e st e e s be e e esateeesstbeeesabaeesstaeasnsseesssbaeessnsaeesssseeans 62
TabUIK@ 22 RIZENTINTEIAKCE ...uovevveveveveieieieecececee et ettt et e ettt et e s s sess st sttt e s et ettt s s s s sastetesesesesasasssssesaeseseseses et s ssssanantetetas 65
RE IV G IS 2eTo [oToT = (oY aTet=Y o Yol a1 a o TN o4 s Lo L U 1P 66
Tabulka 24 Usnadnéni plurikUtUrNINO PrOSTOrU........eicieeciecceeceeeees ettt ee s e et e s e e eesee e ssaesnseesnseenseesnsaesenenen 69
Tabulka 25 Zprostifedkovani v neformalnich SItUACICN .........oeviiiie et sae e enee 71
Tabulka 26 Usnadnéni komunikace v choulostivych situacich a pfi Nneshodach..........c.ccoociiiiiiiiiiiiiiecce e 73



n )i Narodni pedagogicky institut
l Ceské republiky

Kapitola 4

ILUSTRATIVNI DESKRIPTIVNI STUPNICE CEFR: PLURILINGVNI
A PLURIKULTURNI KOMPETENCE

Vychodiskem pro tvorbu deskriptord v této oblasti byly pojmy plurilingvismus a plurikulturalismus uvedené
v CEFR 2001 (oddily 1.3, 1.4 a 6.1.3). Plurilingvismus spojeny s CEFR vyjadfuje kulturni a jazykovou rozmanitost
na Urovni jednotlivce. Podporuje pottebu Zakd jako "socialnich Cinitel(" vyuZivat vSechny své jazykové a kulturni
zdroje azkuSenosti tak, aby se mohli pIné podilet na spolecenském a vzdélavacim kontextu, dosahnout
vzajemného porozuméni, ziskat pristup ke znalostem a déle rozvijet sv(j jazykovy a kulturni prehled, schopnosti
a vzdélani. Jak uvadi CEFR 2001:

Plurilingvni pristup klade dliraz na skutecnost, Ze s tim, jak se rozsifuje zkusenost jednotlivce s jazykem v jeho kulturnim
kontextu od jazyka, ktery pouZivd doma, pfes jazyk jeho spoleénosti jako celku aZ po jazyky jinych narodd (at uZ se je
nauci ve skole, na vysoké skole, nebo prostfednictvim pfimé zkuSenosti), nejsou tyto jazyky a kultury z mentélniho
hlediska prisné oddélené, nybrz si vytvari komunikaéni kompetenci, k niz pfispivaji vSechny znalosti a zkusenosti
s jazykem a v niZ se jazyky vzajemné propojuji a ovliviiuji. (CEFR 2001, oddil 1.3)

Obrazek 1 Plurilingvni a plurikulturni kompetence

Plurilingvni a plurikulturni
kompetence

Plurikulturni zku$enost Plurilingvni Plurikulturni zkusenost
jako vychodisko porozumeéni jako vychodisko

Pokud pohlizime na Zdka jako na socidlniho Cinitele v aktivné orientovaném pfistupu, posouvdme tyto koncepty
ve vztahu k jazykovému vzdélavani ddle, vzhledem k tomu, Ze:

se cil jazykového vzdélavani zasadné méni. Jiz se nejednd o pouhé ,zvladnuti” jednoho, dvou nebo dokonce tfi jazyki,
kdy je kazdy z nich bran izolované a za ideal je pokladan "idealni rodily mluvéi”. Misto toho je cilem rozvijet jazykovy
repertoar, v némz maji své misto vsechny jazykové schopnosti. (SERR 2001, oddil 1.3)

Pfi tvorbé deskriptor(l byla zejména vénovana pozornost nasledujicim bodim uvedenym v CEFR 2001:
» jazyky jsou vzajemné propojené a souviseji spolu, zejména na Urovni jednotlivce;
jazyky a kultury od sebe nejsou mentalné izolovany;

>
» vSechny jazykové znalosti a zkuSenosti prispivaji k rozvoji schopnosti v oblasti komunikace;
>

cilem neni vyvazené zvladnuti rlznych jazyk(; cilem je spise schopnost (a ochota) pfizplsobovat jejich
pouzivani v zavislosti na spolecenské a komunikaéni situaci;

» pfi komunikaci Ize prekonavat bariéry mezi jazyky a v té samé situaci Ize ucelné pouzivat rizné jazyky
k predavani sdéleni.
Na zakladé analyzy nejnovéjsi literatury byly vzaty v Uvahu i dal$i koncepty:
» schopnost vyporadat se s "jinakosti", identifikovat podobnosti arozdily, vychdzet ze znamych
i nezndmych kulturnich rysG atd., s cilem usnadnit komunikaci a spolupraci;

» ochota pusobit jako zprostfedkovatel mezi odliSnymi kulturami;
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» schopnost aktivné pouzivat znalost znamych jazykd k porozuméni novym jazykam, hledat pfibuzna slova
a internacionalismy s cilem porozumét textim v nezndmych jazycich — azaroven si uvédomovat
nebezpecdi "falesnych pratel";

» schopnost reagovat sociolingvisticky vhodnym zplGsobem tim, Ze zaéleni prvky jinych jazyk( a/nebo
jejich variant do své vlastni feci s cilem dosdhnout lepsi komunikace;

» schopnost vyuzivat své jazykové schopnosti aznalosti zamérnym michanim, vkladanim a stfidanim
jazykl na Urovni slovniho projevu a fedi;

» pripravenost aschopnost rozsifovat jazykové/plurilingvni  a kulturni/plurikulturni  povédomi
prostfednictvim postoje zaloZzeném na otevienosti a zvidavosti.

Dlvodem pro ptirazeni deskriptort v této oblasti k Grovnim CEFR je snaha poskytnout tvircim ucebnich pland
a uciteldm podporu v jejich Usili (a) rozsifit perspektivu jazykového vzdélavani v jejich kontextu a (b) uznat
a ocenit jazykovou a kulturni rozmanitost jejich Zakd. Smyslem zajisténi deskriptor( na jednotlivych drovnich je
snaha o usnadnéni vybéru relevantnich plurilingvnich/plurikulturnich cild, které jsou zarover realistické ve
vztahu k jazykové Urovni pFislusného uZivatele/Zaka.

Skala ,,Usnadriovani plurikulturniho prostoru” je uvedena v oddilu "Zprostiedkovani komunikace", a nikoliv zde,
protoZe se zaméruje na aktivné;jsi roli zprostfedkovatele mezi jednotlivymi kulturami. Tri Skaly v této ¢asti popisuji
aspekty Sirsi koncepcni oblasti tykajici se plurilingvniho a mezikulturniho vzdélavani.

Tato oblast je pfedmétem referen¢niho ramce pro pluralitni pFistup k jazyk(m a kulturdam (FREPA/CARAP), ktery
uvadi rtzné aspekty pluralitnich a mezikulturnich kompetenci v hypertextové strukture nezavislé na jazykové
urovni, usporadané podle tfi Sirokych oblasti: znalosti (savoir), postoje (savoir-étre) a dovednosti (savoir-faire).
Pro dalsi uvahy a pfistup k souvisejicim Skolicim materiallm v této oblasti se uZivatelé mohou obratit na
FREPA/CARAP.

Plurikulturni zkuSenost jako vychodisko
Je zde zahrnuto mnoho pojml, které se objevuji v literature a deskriptorech schopnosti mezikulturnich vztaha,
napf:
» nutnost vyporadat se s nejednoznacnosti pfi konfrontaci s kulturni rozmanitosti, prizpGsobeni reakci,
Uprava jazyka atd.
» potfeba pochopit, Ze rlizné kultury mohou mit odlisné zvyklosti a normy aZe lidé patfici k jinym
kulturam mohou své jednani vnimat odlisné;

» nutnost brat v uvahu rozdily vchovani (véetné gest, tdnu a postojll), vést diskusi o nadmérném
zobecnovani a stereotypech;

v

nutnost rozpoznat podobnosti a vyuzit je jako zaklad pro dosazeni lepsi komunikace;

v

ochota projevit citlivost vici odliSnostem;

» pripravenost nabidnout vysvétleni, ptipadné o vysvétleni pozadat a predvidat mozna rizika plynouci
z nedorozuméni.

Na vétsiné dUrovni se ve skale pracuje zejména s nasledujicimi pojmy:

» rozpozndavani kulturnich, socidlné-pragmatickych a sociolingvistickych konvenci ajednani na jejich
zakladé;
» rozpoznavani a interpretace podobnosti a rozdilt v pohledech, postupech a udélostech;

» neutrdini a kritické hodnoceni.

Postup po $kale lze charakterizovat takto: na Urovni A je uZivatel/zak schopen rozpoznat potencialni pFiciny
kulturné podminénych komplikaci v komunikaci a vhodného jednani v kazdodennim bézném kontaktu s lidmi.
Na urovni B1 dokazi obecné reagovat na nejcastéji pouzivané kulturni naznaky, jednat v souladu se socialné-
pragmatickymi konvencemi a vysvétlit nebo diskutovat o charakteristickych rysech své vlastni kultury a jinych
kultur. Na drovni B2 se uZivatel/zak dokaze Gc¢inné zapojit do komunikace, zvlada vétSinu obtiZi, které se
vyskytnou, a obvykle je schopen rozpoznat a napravit pfipadna nedorozumeéni. Na Urovni C se rozviji schopnost
citlivé vysvétlovat co je podstatou kulturnich nazor(, hodnot azvyklosti, a z ¢eho vychazi, interpretovat
a diskutovat o jejich aspektech, vyrovndvat se se sociolingvistickou a pragmatickou nejednoznaénosti
a konstruktivné a s kulturni pfimérenosti reagovat.
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- Plurikulturni zkuSenost jako vychodisko

Dokaze iniciovat a kontrolovat své jednani a formy vyjadrovani v zavislosti na kontextu, pricemz si
uvédomuje kulturni rozdily a citlivé se prizplsobuje situaci s cilem predchazet nedorozuménim
a kulturnim incidentlim a/nebo je napravit.

Dokaze rozpoznat rozdily v sociolingvistickych/pragmatickych konvencich, kriticky na né reagovat
a prizpUsobit jim svou komunikaci.
Dokaze citlivé vysvétlit, z ¢eho vychazi a na cem jsou zaloZzeny kulturni hodnoty a zvyklosti, dokaze je

C . . . . . . . ey .
interpretovat a diskutovat o nich na zakladé mezikulturnich setkani, ¢etby, filmu atd.

Umi se vyporadat s nejednoznacnosti v mezikulturni komunikaci. Reaguje konstruktivné a kulturné
vhodnym zpUsobem tak, aby se celd situace vyjasnila.

**Dokaze popsat a zhodnotit ndzory a praktiky své vlastni i jinych socidlnich skupin a uvédomuije si
skryté hodnoty, které ¢asto byvaji vychodiskem, na nichz jsou zalozeny usudky a predsudky.

**Dokaze vysvétlit svij vyklad kulturnich predpoklad(, predsudk, stereotypu a predsudk své vlastni
socialni skupiny a jinych socialnich skupin, které zna.

**Dokaze interpretovat a vysvétlit dokument nebo udalost z jiné kultury a propojit je s dokumenty nebo
udalostmi z vlastni kultury a/nebo z kultur, které zna.

**Dokaze diskutovat o objektivité a vyvazenosti informaci a nazoru vyjadrenych v médiich o své socialni
skupiné i o jinych socialnich skupinach.

Dokaze identifikovat a reflektovat podobnosti a rozdily v kulturné podminénych vzorcich chovani (napf.
gesta a hlasitost reci nebo v pripadé znakovych jazykud velikost znakt) a diskutovat o jejich vyznamu tak,
aby se podafrilo dosahnout vzajemného porozumeéni.

Pri mezikulturnim setkani dokaze rozpoznat, Ze to, co ¢lovék v dané situaci bézné povazuje za
samoziejmé, nemusi pfipadat samoziejmé nékomu jinému a dokaZe na to vhodné reagovat a vyjadfrit se.
Obecné dokaze vhodné interpretovat kulturni podnéty v dané kulture.

Dokaze se zamyslet nad zvlastnimi zptsoby komunikace ve své vlastni kultufe a v jinych kulturach

a vysvétlit rizika spojena s nedorozuménimi, ktera z nich vyplyvaji.

Dokaze obecné dodrzovat konvence tykajici se drzeni téla, o¢niho kontaktu a vzdalenosti od ostatnich.
Obecné dokaze vhodnym zplisobem reagovat na nej¢astéji pouzivané kulturni signaly.

Dokaze vysvétlit rysy své kultury prislusnikiim jiné kultury nebo vysvétlit rysy jiné kultury pfislusnikim
své kultury.

B1 Dokaze jednoduse a srozumitelné vysvétlit, jak jeho vlastni hodnoty a chovani ovliviuji jeho nazory na
hodnoty a chovani ostatnich lidi.

Dokaze jednoduse a srozumitelné diskutovat o tom, Ze véci, které mu v jiném sociokulturnim kontextu
mohou ptipadat "divné", mohou byt pro nékoho jiného "normalni".

Dokaze jednoduse a srozumitelné diskutovat o tom, Ze lidé z jinych kultur mohou jeho vlastni kulturné
podminéné jednani vnimat odlisné.

Dokaze rozpoznat a pouzivat zakladni kulturni konvence spojené s kazdodenni spole¢enskou komunikaci
(napf. rGzné pozdravy, ritualy).

Umi se vhodné chovat s ohledem na kazdodenni pozdravy, louceni, vyjadieni podékovani a omluv, ackoli
se jen obtiZzné vyrovnava s jakymkoli vybocenim z bézného rezimu.

Dokaze rozpoznat, Ze jeho chovani v bézném Zivoté muZe sdélovat néco jiného, nez co chtél on sam
sdélit, a pokousi se to jednoduse vysvétlit.

Dokaze rozpoznat, kdy se v jednani a komunikaci s pfislusniky jinych kultur vyskytnou potize, ackoliv si
ne vzdy je jisty, jak se v dané situaci zachovat.

Rozeznava razné zplsoby Cislovani, méreni vzdalenosti, ur¢ovani ¢asu atd., i kdyz mize mit potize
s jejich uplatnénim i pfi jednoduchych kazdodennich konkrétnich ikonech.

Nejsou zde Zadné deskriptory

0
= N

Deskriptory oznacené hvézdickami (**) znamenaji vysokou uroven pro B2. Mohou byt vhodné i pro trovné C.
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Plurilingvni porozuméni

Hlavnim pojmem na této Skale je schopnost vyuZivat znalost jednoho nebo vice jazykl a schopnost timto jazykem
hovofit (byt ijen ¢asteéné) jako nastroj pro pfistup ktextdm v jinych jazycich tak, aby bylo dosazeno
komunikacniho cile. Klicové koncepty této Skdly zahrnuji nasleduijici:

» otevienost a flexibilita pfi praci s rlznymi prvky z rGznych jazykd;

»  vyuZivani podnét(;

» vyuZivani podobnosti, schopnost rozpoznat ,falesné pratele” (od B1 vyse);

» vyuZivani paralelnich zdrojl v rlznych jazycich (od B1 vyse);

» sbérinformaci ze viech dostupnych zdrojl (v rGznych jazycich).
Posun po skale je charakterizovdn ndsledovné: pti postupu po Skdle se pozornost presouva z lexikalni roviny
k pouzivani vedlejsich textovych a kontextovych nebo Zanrovych podnétd. Na Urovni B se projevuji analytictéjsi
schopnosti, které vyuZivaji podobnosti, rozpoznavaji "falesné pratele" a vyuZivaji paralelni zdroje v rdznych
jazycich. Na drovni C nejsou zadné deskriptory, mozna proto, Ze pouzité zdroje se soustredily na Urovné A a B.

Poznamka: Na této Skale se hodnoti praktickd funkéni schopnost vyuZzivat plurilingvismus pro porozuméni.
V konkrétnim kontextu, pokud se jedna o konkrétni jazyky, mohou uzivatelé doplnit deskriptor uvedenim téchto
jazykd a nahradit vyrazy podtrzené a psané kurzivou v deskriptoru.

Napfriklad deskriptor B1:

Dokaze odvodit sdéleni textu na zdkladé toho, co pochopil z textd na stejné téma v jinych jazycich (napf. stru¢né zpravy,
muzejni broZury, recenze na internetu)

mUzZe byt prezentovan nasledovné:

Dokéaze odvodit sdéleni textu v némciné na zakladé toho, co pochopil ztextl na stejné téma ve francouzstiné
a anglic¢tiné (napf. stru¢né zpravy, muzejni brozury, recenze na internetu).

Plurilingvni porozuméni

Cc2 Nejsou zde Zddné deskriptory, viz B2

Cc1 Nejsou zde Zadné deskriptory, viz B2

Dokaze vyuZit své znalosti kontrastnich Zanrovych konvenci a textovych vzorcl v jazycich ve svém
plurilingvnim repertodru s cilem dosahnout lepsiho porozumeéni.

Dokaze pouzivat to, cemu porozumél v jednom jazyce, pro pochopeni tématu a hlavni myslenky textu
Vv jiném jazyce (napf. pfi ¢teni kratkych novinovych ¢lankd v riznych jazycich na stejné téma).

Umi pouZivat paralelni preklady textl (napfr. ¢lankd z ¢asopisd, povidek, ryvkd z romand) pro
dosaZeni porozuméni v riiznych jazycich.

Dokaze odvodit hlavni myslenku textu na zakladé toho, co pochopil z textl na stejné téma v rdznych

= jazycich (napf. struéné zpravy, muzejni brozury, recenze na internetu).
Dokaze z dokument( v rdznych jazycich ve svém oboru ziskavat informace (napf. pro zarazeni do

prezentace).

Dokaze rozpoznat podobnosti a kontrasty mezi zpUsoby vyjadreni pojm( v ridznych jazycich, aby
rozlisil mezi stejnym pouzitim téhoz slova/znaku a "faleSnymi prateli".

Dokaze vyuZit znalosti kontrastnich gramatickych struktur a funkcnich vyrazl z oblasti jazyki ve svém
plurilingvnim repertodru na podporu porozumeni.

Dokaze porozumét kratkym, jasné formulovanym oznamenim tak, Ze si z dostupnych verzi v riznych
jazycich posklada to, cemu rozumi.

Dokaze porozumét kratkym, jasné vyjadrenym sdélenim a pokyndm tak, Ze si z verzi v riznych jazycich
posklada to, cemu rozumi.

Umi pouzivat jednoducha varovani, pokyny a informace o vyrobku uvedené soubézné v riznych
jazycich pro nalezeni pfislusnych informaci.
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Umi rozpoznat internacionalismy a slova/znaky spolec¢né pro riizné jazyky (napt. haus/hus/house)
s cilem:

2 odvozovat vyznam jednoduchych népist a upozornéni;

Al = urcovat pravdépodobné sdéleni kratkého jednoduchého textu;

=2 sledovat kratké, jednoduché spolecenské komunikace, které se v jejich pritomnosti vedou velmi
pomalu a zfetelnég;

=2 odhadnout, co se mu lidé snazi primo fici, pokud mluvi velmi pomalu a srozumitelné, v ptipadé
potfeby s opakovanim.

TN Nejsou zde Zddné deskriptory

Plurilingvni zkusenost jako vychodisko

V této skdle najdeme aspekty, které charakterizuji obé predchozi skaly. Vzhledem k tomu, Ze socialni pracovnik
buduje svdj plurikulturni repertoar, vyuziva také vsSechny dostupné jazykové zdroje, aby mohl efektivné
komunikovat ve plurilingvnim kontextu a/nebo v klasické zprostfedkovatelské situaci, kdy ostatni lidé nehovofi
stejnym jazykem. Klicové koncepty této skaly:

» schopnost pruzné se prizplsobit situaci;
predvidat, kdy a do jaké miry je pouZivani vice jazyk( uZitecné a vhodné;
prizpUsobit jazyk jazykovym schopnostem Ucastnik(l rozhovoru;

prolinani a stfidani jazykd, pokud je to nutné;

vvyvyy

vysvétlovani a objasfiovani v rliznych jazycich;

» snaha primét lidi k pouzivani rliznych jazyk( uvedenim prikladu.

Posun po skale je charakterizovan nésledovné: na skalach A je kladen ddraz na vyuZiti vSech moZnych zdroja
k vytizeni jednoduchych kazdodennich komunikaci. Od Urovné B se zadina s jazykem nakladat tviréim zpUsobem,
pficemz uzivatel/zak na drovni B2 flexibilné st¥ida jazyky s cilem usnadnit ostatnim situaci, podavat vysvétleni,
sdélovat odborné informace a obecné zvySovat efektivitu komunikace. Na urovni C se toto ddle rozviji. Pridava
se schopnost glosovat a vysvétlovat sloZité abstraktni pojmy v rliznych jazycich. Celkové se také postupuje
smérem od vkladani jednotlivych slov/znak z jinych jazykd k vysvétlovani zvlasté vystiznych vyraz( a vyuzivani
metafor pro dosazeni ucinku.

Pozndamka: Na této Skdle se hodnoti praktickd funkéni schopnost vyuzivat plurilingvismus. V konkrétnim
kontextu, pokud se jedna o konkrétni jazyky, mohou uZivatelé doplnit deskriptor uvedenim téchto jazykud
a nahradit vyrazy podtrzené a psané kurzivou v deskriptoru.

Naptriklad deskriptor B2

Muze vyuZivat rizné jazyky ve svém plurilingvnim repertodru béhem spolecné interakce vysvétlovat povahu tkolu, hlavni
kroky, rozhodnuti, ktera je tfeba ucinit, a ocekavané vysledky

mUZe byt prezentovan nasledovné:

Dokaze pouzivat a propojovat anglictinu, Spanélstinu a francouzstinu, coZ mu umoznuje objasnit povahu ukolu, hlavni
kroky, rozhodnuti, ktera maji byt pfijata, a oCekavané vysledky.

Dokaze ve plurilingvnim kontextu komunikovat o abstraktnich a specializovanych tématech tim, ze
pruzné strida jazyky ve svém plurilingvnim repertodru a v ptripadé potreby vysvétluje riizné prispévky.

- Plurilingvni zkuSenost jako vychodisko
Cc2

Umi prozkoumat podobnosti a rozdily mezi metaforami a jinymi fe¢nickymi figurami v textu v jazycich
svého plurilingvniho repertodru, a to bud’ pro rétoricky efekt, nebo pro zabavu.

Dokaze pruiné prechazet mezi jazyky, s cilem usnadnit komunikaci v plurilingvnim kontextu, shrnovat
a glosovat v riznych jazycich svého plurilingvniho repertodru prispévky do diskuse a texty, o nichz se
C1 hovofi.

Dokaze se ucinné zapojit do konverzace ve dvou nebo vice jazycich ze svého plurilingvniho repertodru,
prizpUsobovat se zménam jazyka a vyhovét potrebam a jazykovym dovednostem ostatnich
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B1

Al

diskutujicich.
Umi pouzivat a vysvétlovat odbornou terminologii z jiného jazyka ve svém plurilingvnim repertodru,

v némZ se ostatni Ucastnici diskuse citi jistéji, s cilem zlepsit porozuméni v diskusi o abstraktnich
a odbornych tématech.

Dokaze spontdnné a pruzné reagovat v prislusném jazyce, kdyz nékdo jiny prejde na jiny jazyk ze
svého plurilingvniho repertodru.

Dokaze podpofit porozuméni a diskusi o textu mluveném, podepsaném nebo psaném v jednom jazyce
tim, Ze jej vysvétluje, shrnuje, objasriuje a prechazi do jiného jazyka ze svého plurilingvniho
repertodru.

**Dokaze rozpoznat, do jaké miry je vhodné flexibilné vyuzivat v konkrétni situaci riznych jazyki ze
svého plurilingvniho repertodru tak, aby se zvysila efektivita komunikace.

**Dokaze efektivné prechazet mezi jednotlivymi jazyky ze svého plurilingvniho repertodru s cilem
usnadnit dorozumeéni s jinymi osobami, které nemaji spolecny jazyk, a mezi nimi.

**Je schopen vkladat do své reci vyrazy z jiného jazyka ze svého plurilingvniho repertodru, které jsou
pro diskutovanou situaci/pojem obzvlasté vhodné, a v pfipadé potreby jej dokaze ostatnim
Ucastnikdim hovoru vysvétlit.

Je schopen stridat jazyky ze svého plurilingvniho repertodru s cilem sdélovat ostatnim Gcastniklim
hovoru specializované informace a otdzky tykajici se tématu z oblasti jejich zajmu.

Dokaze béhem spolecné komunikace vyuZivat rdzné jazyky ve svém plurilingvnim repertodru tak, aby
mohl vysvétlovat povahu ukolu, hlavni kroky a rozhodnuti, ktera je tfeba ucinit, a ocekavané vysledky.

Dokaze vyuZivat rizné jazyky ze svého plurilingvniho repertodru a podpofit a primét ostatni lidi
k tomu, aby pouzivali jazyk, ve kterém se citi Iépe.

Dokaze v kaZzdodennich situacich kreativné vyuZivat sv(ij omezeny repertoar v riiznych jazycich ve
svém plurilingvnim repertodru a zvladat tak i neocekavané situace.

Dokaze mobilizovat svij omezeny repertodr v riznych jazycich k vysvétleni problému nebo pozadani
o pomoc Ci vysvétleni.

Umi pouZivat jednoducha slova/znacky a fraze z riznych jazykd ve svém plurilingvnim repertodru pro
jednoduchou praktickou komunikaci nebo vyménu informaci.

Umi pouzivat jednoducha slova/znaky z jiného jazyka ve svém plurilingvnim repertoaru, aby se
dorozumél v béznych kazdodennich situacich — tehdy, kdyz jej nenapada adekvatni vyraz
Vv pouZivaném jazyce.

K jednoduché, zakladni, konkrétni, kazdodenni komunikaci s jinym tucastnikem hovoru dokaze
pouZzivat velmi omezeny repertoar v riiznych jazycich.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Deskriptory oznacené hvézdickami (**) znamenaji vysokou uroven pro B2. Mohou byt vhodné i pro trovné C.
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HLAVNI VLASTNOSTI UROVNI CEFR

Uroveri Al je povaZovana za nejnizéi Uroveri generativniho uZivani jazyka, tedy za urover, kdy 7ak dokaze
"jednoduchym zplsobem komunikovat, klast jednoduché otazky o sobé, o misté, kde Zije, o lidech, které zn3, a
o vécech, které m3, iniciovat jednoduché vyroky v oblastech bezprostiedni potfeby nebo na velmi znama témata,
a reagovat na né", a nespoléha se pouze na velmi omezeny, nacviceny, lexikalné usporadany repertodr frazi pro

konkrétni situaci.

Zda se, ze uroven A2 odpovida urovni uvedené ve specifikaci "Waystage". Na této Urovni se nachazi vétsina
deskriptort oznadujicich socialni funkce, jako napfiklad "pouZivat jednoduché kazdodenni zdvofilostni formy
pozdravu a osloveni"; "zdravit lidi, ptat se, jak se maji, a reagovat na novinky"; "zvladat velmi kratké spolecenské
vymeény"; "klast a odpovidat na otdzky o tom, co lidé délaji v praci a ve volném case"; "predkladat pozvani
areagovat na né"; "diskutovat o tom, co délat, kam jit, a domlouvat se na setkani"; "predkladat a prijimat
nabidky". | zde lze nalézt deskriptory pro vystupovani: zjednoduSenou zkrdcenou verzi celého souboru
transakcnich specifikaci v "Prahové drovni" pro dospélé Zijici v zahranici, jako napf.: "provadét jednoduché
transakce v obchodech, na posté nebo v bankach"; "ziskat jednoduché informace o cestovani"; "pouzivat
verejnou dopravu: autobusy, vlaky a taxiky, pozadat o zakladni informace, zeptat se na cestu a poradit s ni,

a koupit si jizdenku"; "pozadat o zbozi a sluzby kazdodenni potifeby a poskytnout je".

Dalsi pasmo predstavuje "silny vykon na Urovni Waystage" (A2+). Zde je patrna aktivnéjsi ucast na konverzaci,
napfiklad za urcité asistence as urcitymi omezenimi: "zahdjit, udrzovat a ukoncit jednoduchou, omezenou
konverzaci tvari v tvar"; "rozumét natolik, aby zvladl jednoduchou, béZnou vyménu nazor(l bez zbyteéného usili";
"dorozumét se a vyménovat si myslenky ainformace ozndmych tématech v predvidatelnych kazdodennich
situacich, pokud mu druha osoba v pfipadé potfeby pomuze"; "Uspésné komunikovat o zakladnich tématech,
pokud muZe pozadat o pomoc, aby vyjadril to, co chce"; "fesi kazdodenni situace s predvidatelnym obsahem,
i kdyZ zpravidla bude muset délat kompromisy ve sdéleni a hledat slova/znaky"; "komunikuje s pfimérenou
lehkosti ve strukturovanych situacich, pokud jim nékdo pomdlze, ale Gcast v oteviené diskusi je pomérné
omezend"; a navic ma vyrazné vétsi schopnost udrzet napfiklad monolog: "vyjadfrit jednoduse, jak se citi"; "podat
rozsahly popis kazdodennich aspektl svého okoli, napf. lidi, mist, prace nebo studijnich zkuSenosti"; "popsat
minulé ¢innosti a osobni zkusenosti"; "popsat zvyky a rutinu"; "popsat plany a opatreni"; "vysvétlit, co se mu na
nécem libi nebo nelibi"; "podat kratky, zakladni popis udalosti a ¢innosti"; "popsat domaci zvifata a majetek"”;
"pouzivat jednoduchy popisny jazyk ke stru¢nému vyjadfeni a porovnani predmétl a majetku".

Uroveri B1 odrazi specifikaci "prahové tGrovné" pro navitévnika cizi zemé a je patrné nejzietelnéji rozdélend do
kategorii podle dvou znak(. Prvni vlastnosti je schopnost udrZet interakci a sdélit to, co chcete, napfiklad
v rliznych kontextech: "obvykle sleduji hlavni body rozsitené diskuse kolem sebe, pokud se lidé vyjadruji jasné
a standardnim jazykem"; "v neformalni diskusi s prateli sdéluji nebo hledaji své osobni ndzory a stanoviska";
"srozumitelné vyjadtuji hlavni myslenku, kterou chtéji fici"; "pruzné vyuzivaji Sirokou skalu jednoduchych
jazykovych prostifedkd, aby vyjadrili vétsinu toho, co chté&ji"; "udrzuji konverzaci nebo diskusi, ale nékdy mohou
mit potize se sledovanim, kdyZ se snazi vyjadfit presné to, co by chtéli"; "srozumitelné pokracuiji, i kdyz pauzy pro
gramatické a lexikalni planovani a opravy jsou velmi zfejmé, zejména v delSich Usecich volné produkce". Druhym
rysem je schopnost pruzné resit problémy v kazdodennim Zzivoté, napfiklad "zvlddnout méné rutinni situace ve
verejné dopravé"; "fesit vétSinu situaci, které pravdépodobné nastanou pfi zafizovani cesty prostiednictvim
cestovni kancelate nebo pfi samotném cestovani"; "vstoupit nepfipraven do rozhovoru na zndma témata";
"podat stiznost"; "prfevzit uréitou iniciativu v rozhovoru/konzultaci (napf. nadhodit nové téma), ale je v interakci
velmi zavisly na tazateli"; "pozadat nékoho, aby objasnil nebo upfesnil, co praveé rekl".

Nasledné pasmo se zda byt "silnym prahem" (B1+). Stejné dva hlavni rysy zlstavaji zachovany, ale ptibyla fada
deskriptort, které se zaméruji napriklad na vyménu "mnozstvi" informaci: "pfijimat zpravy, sdélovat dotazy,
vysvétlovat problémy"; "poskytovat konkrétni informace poZadované pfi rozhovoru/konzultaci (napf. popsat
priznaky lékafi), ale ¢ini tak s omezenou presnosti"; "vysvétlit, pro¢ je néco problém"; "shrnout a vyjadrfit svij
nazor na kratky ptibéh, ¢lanek, rozhovor, diskusi, interview nebo dokument a odpovédét na dalsi otazky tykajici
se podrobnosti"; "vést pfipraveny rozhovor, ovéfit a potvrdit informace, i kdyz ob¢as musi pozadat o zopakovani,
pokud je odpovéd druhé osoby rychld nebo rozsahla"; "popsat, jak néco udélat, a dat podrobny navod"; "s urcitou
jistotou si vyménovat nahromadéné faktické informace o znamych rutinnich i nerutinnich zalezitostech v ramci
svého oboru".
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Uroveri B2 predstavuje novou Uroveri, kterd je stejné vysoko nad Grovni B1 ("Threshold") jako Uroveri A2
("Waystage") pod ni. Ma odrazet specifikaci irovné "Vantage Level". Metafora spociva v tom, Zze po pomalém,
ale vytrvalém postupu pfes prechodnou plosinu uZivatel/Zak zjisti, Ze nékam dorazil, Ze véci vypadaji jinak, ze
ziskal novou perspektivu, Ze se mizZe divat kolem sebe ,novyma o¢ima“. Zd4 se, Ze deskriptory kalibrované na
této urovni tento koncept do znacné miry potvrzuji. Predstavuji znacny rozchod s dosavadnim obsahem.
Napfiklad v dolni ¢asti pasma je kladen dlraz na efektivni argumentaci: "vysvétlit a obhajit své nazory v diskusi
poskytnutim relevantnich vysvétleni, argumentl a komentard"; "vysvétlit ndzor na aktualni téma s uvedenim
vyhod a nevyhod rliznych mozZnosti"; "vytvorit fetézec zdlvodnénych argumentd"; "rozvinout argumentaci
s uvedenim ddvodl na podporu nebo proti uréitému stanovisku"; "vysvétlit problém a dat najevo, Ze jeho
protéjsek pfi vyjednavani musi udélat ustupek"; "spekulovat o pricinach, disledcich, hypotetickych situacich";
"aktivné se Gcastnit neformalni diskuse ve zndmych souvislostech, komentovat, jasné vyjadrit svlij nazor, hodnotit
alternativni navrhy a vytvaret hypotézy a reagovat na né". Zadruhé, pfimo na urovni se nachazeji dvé nova
zaméreni. Prvni z nich je schopnost dobfe zvladnout spolecenskou konverzaci: napfiklad "konverzovat ptirozeng,
plynule a efektivné"; "podrobné rozumét tomu, co je jim feCeno ve standardnim jazyce, ato
i v [zvukové/vizuadlné] hluéném prostiedi"; "zahajit konverzaci, vystfidat se, kdyZ je to vhodné, a ukondit
konverzaci, kdy? je to tfeba, i kdyZ to nemusi vidy délat elegantné"; "pouzivat fraze ze slovni zasoby (napt. "Na to
je tézké odpovédét"), které mu umozZni ziskat Cas adriet se na fadé pfi formulovani toho, co ma fici";
"komunikovat s takovou mirou plynulosti a spontannosti, ktera umoznuje béznou interakci s uzivateli cilového

jazyka, aniZ by to pro obé strany znamenalo zatéz"; "ptizpUsobit se zménam sméru, stylu a dlrazu, které se
v konverzaci bézné vyskytuji"; "udrZovat vztahy s uzivateli cilového jazyka, aniz by je nedmysiné pobavil nebo
podrazdil nebo vyzadoval, aby se chovali jinak nez s jinym zkusenym uzivatelem". Druhym novym zamérenim je

novy stupen jazykového povédomi: "opravovat chyby, pokud vedly k nedorozuméni"; "zaznamenavat si opakujici
se chyby a védomé sledovat svij jazyk"; "obecné opravovat prehmaty a chyby, pokud si je uvédomi"; "planovat,
co ma byt feceno, a prostiedky, jak to fici, s ohledem na ucinek na pfijemce". Celkové se zd3, Ze to je pro studenta

jazyka nova hranice, kterou musi prekrocit.

V dal$im pasmu, které predstavuje vykon "strong Vantage" (B2+), pokracuje dliraz na argumentaci, efektivni
spolecenskou konverzaci a jazykové povédomi, které se objevuje na Urovni B2 ("Vantage"). Dlraz na argumentaci
a socialni konverzaci Ize vsak také interpretovat jako nové zaméreni na konverzacni dovednosti. Tento novy
stupen konverzaéni kompetence se projevuje v fizeni konverzace (kooperacni strategie): "poskytovat zpétnou
vazbu a navazovat na vyroky a zavéry ostatnich, a tak napomadhat rozvoji diskuse"; "dovedné propojovat vlastni
pfispévky s pfispévky ostatnich". Je to patrné ive vztahu k soudrznosti/kohezi: "pouzivat omezeny pocet
koheznich prostredkl k plynulému propojeni vét do srozumitelné a propojené konverzace"; "efektivné pouzivat
rlzné spojovaci vyrazy k jasnému vyznaceni vztahll mezi mysSlenkami"; "systematicky rozvijet argumentaci
s vhodnym zvyraznénim duleZitych bodl a relevantnich podplrnych detaild". Vtomto pasmu se konecné
soustteduji polozky tykajici se "vyjedndvani": "nastinit argumenty pro kompenzaci, pouzit presvédcivy jazyk

a jednoduché argumenty, abyste pozadovali uspokojeni"; "jasné uvést hranice Ustupku".

Uroveri C1 se zdd byt charakteristickd dobrym pfistupem k $irokému spektru jazykovych prostfedkl, co?
umoznuje plynulou a spontdnni komunikaci, jak dokladaji ndsledujici priklady: "Umi se vyjadfovat plynule
a spontanné, témér bez ndmahy. Dobte ovlada Siroky lexikdlni repertodr, coz umoziuje snadno prekonavat
mezery pomoci pomocnych nastrojl. Je zde malo zfejmé hledani vyrazii nebo vyhybavych strategii"; "pouze
pojmoveé obtizny predmét mize branit pfirozenému, plynulému toku jazyka". Na Urovni C1 jsou i nadéle patrné
konverzacni dovednosti, které charakterizuji pfedchozi skupinu, naptiklad s dlirazem na vétsi plynulost: "vybrat
vhodnou frazi z repertoaru plynulych konverzac¢nich funkci, kterou prednesou své poznamky, aby ziskali slovo,
nebo aby ziskali ¢as a udrzeli si ho pti premysleni"; "vytvaret jasny, plynule navazujici, dobte strukturovany jazyk,
prokazovat kontrolované pouzivani organizacnich postupt, spojovacich prvkl a koheznich prostfedk(".

Uroveri C2 neznamena znalost jazyka na Urovni rodilého mluvéiho nebo jazyka blizkého rodilému mluvéimu.
Cilem je charakterizovat miru presnosti, pfimérenosti a lehkosti jazyka, ktera je typickd pro rec téch, ktefi se ucili
velmi Uspésné. Mezi deskriptory, které se zde kalibruji, patfi: "presné vyjadiuje jemnéjsi vyznamové odstiny tim,
Ze s pfimérenou presnosti pouziva sSirokou Skalu modifikacénich prostfedkl"; "dobre ovldda idiomatické vyrazy

a hovorové vyrazy s védomim konotativnich vyznamovych rovin"; "sleduje a restrukturalizuje potencialni obtize
tak hladce, Ze si to partner témér neuvédomuje".

Spolecné referencni Urovné Ize prezentovat a vyuzivat v riznych formatech a v rizné mire podrobnosti. Existence
pevnych spolecnych referencnich bod( vsak nabizi transparentnost a soudrznost, nastroj pro budouci planovani
a zaklad pro dalsi rozvoj.
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Spolecné referencni Urovné jsou shrnuty v ndsledujici tabulce:

Rozumi prakticky vsem typlm textd. Umi shrnout informace z rGznych Ustnich a pisemnych
zdroj, rekonstruovat argumenty a vypovédi v ucelené prezentaci. DokaZe se vyjadfovat
spontanné, velmi plynule a presné, rozlisuje jemnéjsi vyznamové odstiny i ve slozitéjsSich
situacich.

Dokaze porozumeét sSiroké skale narocnych delsich textl a rozpoznat skryty vyznam. Dokaze
se vyjadrovat plynule a spontanné bez zjevného hledani vyrazd. Umi flexibilné a efektivné
pouzivat jazyk pro spolecenské, akademické a profesni tGicely. Dokaze vytvorit jasny, dobre
strukturovany a podrobny text na slozita témata, v némz kontrolované pouziva organizacni
postupy, spojovaci prvky a kohezni prostredky.

Rozumi hlavnim myslenkam sloZitych textd na konkrétni i abstraktni témata, véetné
technickych diskusi v oboru své specializace. Umi komunikovat s takovou mirou plynulosti

a spontdnnosti, ktera umoznuje pravidelnou interakci s uzivateli cilového jazyka, aniz by to
bylo pro obé strany zatéZujici. Dokaze vytvofit jasny a podrobny text na Sirokou skdlu témat
a vysvétlit svij nazor na aktualni téma s uvedenim vyhod a nevyhod rtiznych moznosti.

Dokaze porozumét hlavnim bodlm jasnych standardnich informaci o znamych vécech, se
kterymi se pravidelné setkava v praci, ve skole, ve volném case atd. Dokaze resit vétSinu
situaci, které mohou nastat pfi cestovani v oblasti, kde se hovofi danym jazykem. Dokaze
vytvorit jednoduchy souvisly text na znama témata nebo témata, ktera jej osobné zajimaji.
Dokaze popsat své zazitky a udalosti, sny, nadéje a ambice a stru¢né zddvodnit a vysvétlit
své nazory a plany.

Rozumi vétam a Casto pouzivanym vyrazim tykajicim se oblasti, které se ho bezprostredné
tykaji (napr. zakladni osobni a rodinné informace, nakupovani, mistni geografie, zaméstnani).
Dokdaze komunikovat pfi jednoduchych a rutinnich ukolech vyzadujicich jednoduchou

a pfimou vyménu informaci o znamych a béznych zalezZitostech. Dokaze jednoduse popsat
aspekty ohledné svého plvodu, nejblizsiho okoli a zaleZitosti v oblastech, které
bezprostredné potrebuje.

Pouziva znamé kazdodenni vyrazy a zakladni fraze zamérené na uspokojovani potreb
konkrétniho typu a rozumi jim. DokaZe predstavit sebe i ostatni a dokaze se ptat a odpovidat
na otazky tykajici se osobnich Udajd, jako je misto, kde nékdo Zije, lidé, které zna, a véci,
které ma. Dokaze komunikovat jednoduchym zplisobem, pokud druha osoba mluvi pomalu
a zretelné a je pfipravena pomoci.
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Dodatek 2
MRIiZKA SEBEHODNOCENI (ROZSIRENA O ONLINE INTERAKCI A ZPROSTREDKOVANI)

| poronuméni | _._.aAa | A | .81 | 8 [ _ca | o |

Ustni
porozuméni

Cteni
S porozumeénim

Dokazu rozpoznat
zndma slova a velmi
zakladni fraze tykajici
se mé, mé rodiny

a mého nejblizsiho
okoli. Pokud ovsem lidé
mluvi/znakuji pomalu

a zietelné.

Rozumim znamym
jménlm,
slovim/napisim

a jednoduchym vétam,
napriklad na napisech
a plakétech nebo

v katalozich.

Rozumim frazim

a nejfrekventované;jsi
slovni zasobé tykajici se
oblasti nejblizsiho
osobniho vyznamu
(napt. zakladni osobni
a rodinné informace,
nakupovani, mistni
zemépis, zaméstnani).
Dokazu zachytit hlavni
myslenku v kratkych,
jasnych a jednoduchych
sdélenich

a oznamenich.

Dokazu cist velmi
kratké a jednoduché
texty.

Dokazu najit konkrétni
a predvidatelné
informace

v jednoduchych
materidlech
kazdodenniho pouziti,
jako jsou reklamy,
prospekty, jidelni listky

Rozumim hlavnim
bodim srozumitelného
standardniho jazyka

o znamych vécech, se
kterymi se pravidelné
setkdvam v praci, ve
skole, ve volném case
atd.

Dokazu pochopit hlavni
myslenku mnoha
rozhlasovych nebo
televiznich poradi

o aktudlnich udalostech
nebo tématech
osobniho ¢i profesniho
zajmu, ovsem pouze
tehdy, pokud je
prednes relativné
pomaly a srozumitelny.

Porozumim textim,
které se skladaji
prevazné

z kazdodenniho jazyka
s vysokou frekvenci
pouzivani nebo z jazyka
souvisejiciho s praci.
Dokazu porozumét
popisu udalosti, pocitQ
a prani v osobnich
dopisech.

Dokazu porozumét
delSimu rozhovoru

a prednaskam

a sledovat i slozité
argumenty, pokud je mi
téma dostatecné
znamé.

Rozumim vétsiné
televiznich zprav

a aktualnich porada.

Rozumim vétsiné filmu
v béZném jazyce.

Jsem schopen cist
¢lanky a zpravy tykajici
se soucasnych
problém, v nichz
autoti zaujimaji urcita
stanoviska nebo
nazory.

Rozumim soucasné
literarni proze.

Rozsifenému rozhovoru
rozumim, i kdyz neni
jasné strukturovany

a vztahy jsou pouze
naznaceny, a nikoliv
explicitné
signalizovany.
Televiznim poradim

a filmdm rozumim bez
vétsiho usili.

Dokazu porozumét
dlouhym a sloZitym
vécnym i literarnim
textlm a ocenuji
stylistické rozdily.
Rozumim odbornym
¢lanktm a delsim
technickym navodim,
i kdyZ se nejedna o muj
obor.

Nemdam potize
porozumét jakémukoli
mluvenému projevu, at
uz Zivému, nebo
vysilanému, a to ani
tehdy, kdyz je
prednasen rychlym
pfirozenym tempem,
pokud mam néjaky cas
na to, abych se
seznamil s prizvukem.

Dokazu snadno Cist
prakticky vSechny
formy
psaného/znakového
jazyka, vcetné
abstraktnich,
strukturné nebo
jazykové slozitych
texty, jako jsou
prirucky, odborné
clanky a literarni dila.
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Tabulka 1 MriZka sebehodnoceni — porozuméni

Umim pouzivat
jednoduché fraze

a véty k popisu mista,
kde Zziji, a lidi, které
znam.

Ustni produkce

Umim vytvaret
jednoduché izolované
fraze a véty.

Pisemna
produkce

Tabulka 2 MfiZka sebehodnoceni — produkce

ajizdni rady, a
rozumim kratkym

jednoduchym osobnim
dopistim.

Pomoci rady frazi a vét
dokazu jednoduse
popsat svou rodinu

a ostatni lidi, Zivotni
podminky, své vzdélani
a své soucasné nebo
posledni zaméstnani.

Umim vytvaret radu
jednoduchych frazi

a vét spojenych
jednoduchymi
spojkami, jako jsou "a",
"ale" a "protoze".

Umim jednoduse
spojovat véty, abych
popsal/a zazitky

a udalosti, své sny,
nadéje a ambice.

Umim strucné
zdlvodnit a vysvétlit
své nazory a plany.
Dokazu vypravét pribéh
nebo déj knihy ¢i filmu
a popsat své reakce.

Dokazu vytvorit
jednoduchy souvisly
text na zndma témata
nebo témata, ktera mé
osobné zajimaji.

Umim srozumitelné

a podrobné popsat
Sirokou skalu témat
souvisejicich s mym
oborem zajmu.

Jsem schopen vysvétlit
svUj nazor na aktualni
téma a uvést vyhody

a nevyhody riznych
moznosti.

Umim srozumitelné
a podrobné popsat
Sirokou skdlu témat
souvisejicich s mym
oborem zajmu.
Umim sestavit esej
nebo zpravu, v niz
sdélim informace nebo
uvedu divody na
podporu nebo proti
urcitému nazoru.

Dokazu jasné

a podrobné popsat
slozita témata, véetné
zaclenéni dilcich témat,
rozvinout jednotlivé
body a zakoncit je
vhodnym zavérem.

DokaZzu se vyjadrovat
v jasném, dobre
strukturovaném textu
a vyjadrit své nazory
v urcité délce.

Dokazu podrobné
popsat slozita témata
v eseji nebo zpravé

a zdUraznit to, co
povazuji za
nejdilezité;si.

Dokazu vytvaret rlizné
druhy textl ve stylu
vhodném pro ¢tenare,
jemutz je text urcen.

| Produkee | A | A | 8 | 8 | o [ <

Jsem schopen prednést
jasny, plynule
navazujici popis nebo
argumentaci stylem
odpovidajicim kontextu
a s Ucinnou logickou
strukturou, ktera
pomuze osobé, jiz to
sdéluji, zaznamenat

a zapamatovat si
dalezité body.

Dokazu vytvorit jasny,
hladce plynouci text ve
vhodném stylu.
Dokazu psat slozité
dopisy, zpravy nebo
clanky, které popisuji
dané téma s efektivni
logickou strukturou,
kterd pomdahd osobé,
jiz jsou urceny
zaznamenat

a zapamatovat si
dalezité body.

Umim vypracovat
shrnuti a recenze
odbornych nebo
literarnich dél.
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| mterakee | A | A | 8 | 8 | <o [ <

Ustni interakce

Pisemna
aonline
interakce

Dokdazu komunikovat
jednoduchym
zpusobem, pokud je
druhd osoba ochotna
opakovat nebo
prefikavat véci
pomaleji a pomahat mi
formulovat to, co se
snazim vyjadrit.
Dokazu klast

a odpovidat na
jednoduché otazky

v oblastech, které
potiebuji
bezprostredné vyjadrit,
nebo na velmi znama
témata.

Dokazu psat kratké,
jednoduché pozdravy
jako prohldseni o tom,
co jsem délal a jak se
mi to libilo, a mohu
velmi jednoduse
reagovat na
komentare.

Umim jednoduse
reagovat na jiné
prispévky, obrazky
a média.

Dokazu provést
jednoduchy nakup
a vyplnit formulare
s osobnimi udaji.

Dokazu komunikovat
pfi jednoduchych

a rutinnich dkolech
vyZadujicich
jednoduchou a ptfimou
vyménu informaci

0 znamych tématech

a ¢innostech.

Zvladam velmi kratké
spolecenské vymény,

i kdyz vétSinou
nerozumim natolik,
abych mohl pokracovat
v konverzaci.

Dokazu se zapojit do
zakladni socialni
interakce, vyjadrit, jak
se citim, co délam nebo
co potrebuiji,

a reagovat na
pripominky
podékovanim, omluvou
nebo odpovédi na
otazky.

Umim provadét
jednoduché ukony,
jako je objedndvka
zbozi, umim se fidit
jednoduchymi pokyny
a dokazu spolupracovat
na spole¢ném ukolu pfi
komunikaci s osobou,

Dokazu si poradit

s vétsSinou situaci, které
mohou nastat pfi
cestovani v oblasti, kde
se mluvi timto jazykem.
Dokazu se bez pripravy
zapojit do rozhovoru na
témata, kterd jsou mi
blizka, kterda mé osobné
zajimaji nebo se tykaji
kazdodenniho Zivota
(napf. rodina, konicky,
prace, cestovani

a aktualni udalosti).

Dokazu komunikovat

o zazitcich, udalostech,
dojmech a pocitech,
pokud se na to predem
pfipravim.

Dokdazu pozadat

o jednoducha
vysvétleni nebo je
podat a umim
podrobné reagovat na
pfipominky a dotazy.
Pokud jsou k dispozici
vizualni pomucky, jako
jsou obrazky, statistiky
a grafy, které objasnuji
slozitéjsi pojmy, dokazu
komunikovat se
skupinou osob

Dokazu komunikovat
natolik plynule

a spontanné, aby mi to
umozniovalo béznou
interakci s uzivateli
cilového jazyka.
DokdaZu se aktivné
zapojit do diskuse ve
znamych souvislostech,
vysvétlit a obhajit své
nazory.

Dokazu komunikovat

s vice lidmi, propojovat
své prispévky s jejich

a reSit nedorozuméni
nebo neshody, pokud
se ostatni vyhybaji
sloZitym vyrazdm,
poskytuji mi ¢as

a celkové spolupracuiji.
Umim zdUraznit
vyznam faktl, udalosti
a zkusenosti, zddvodnit
myslenky

a spolupracovat pfi tom
s ostatnimi.

Dokazu se vyjadrovat
plynule a spontanné,
bez zjevného hledani
vyrazl.

Umim flexibilné

a efektivné pouzivat
jazyk pro spolecenské
a profesni Ucely.
Dokazu presné
formulovat myslenky
a ndzory a srozumitelné
navazovat na to, co
vyjadfuji ostatni.

Dokdazu porozumét
zamérim a dlsledk{m
jinych prispévkd ke
slozitym a abstraktnim
otazkam. Dokazu se
vyjadrovat jasné

a presné, pruzné

a ucinné prizpGsobovat
svij jazyk a slovnik.
Umim efektivné resit
komunikaéni problémy
a kulturni problémy,
které se objevi,

tim, Ze se snazim
vysvétlovat a davam
priklady.

Dokazu se bez
problém zapojit do
jakékoli konverzace
nebo diskuse a dobte
ovladam idiomatické
vyrazy a hovorové
vyrazy.

Dokazu se plynule
vyjadrovat a presné
vyjadrit jemné
vyznamové odstiny.
Pokud mdm problém,
dokazu najit jeho
pric¢inu a vyresim jej tak
nenasilng, Ze si toho
ostatni lidé témér
nevsimnou.

Dokazu se vyjadrovat
vhodnym ténem

a stylem prakticky

v jakémkoli typu
komunikace.

Dokazu predvidat

a ucinné resit pripadna
nedorozumeni,
komunikacni problémy
a emocionalni reakce
a podle potreby pruzné
a citlivé ménit jazyk

a ton.
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Tabulka 3 Mrizka sebehodnoceni — interakce

Zprostiedkovani
textu

Zprostiedkovani
pojmu

Dokazu sdélovat
jednoduché

a predvidatelné
informace v kratkych
a jednoduchych
textech, jako jsou
napisy a oznameni,
plakaty a programy.

Dokazu vyzvat ostatni,
aby se zapojili pomoci
kratkych

ktera je vstricna
a ochotna
spolupracovat.

Dokazu sdélit hlavni
myslenku (myslenky)
kratkych, jednoduchych
textl o kazdodennich
tématech, ktera mé
bezprostredné zajimaji,
pokud jsou vyjadreny
srozumitelné

a jednoduchym
jazykem.

Dokazu spolupracovat
na jednoduchych
praktickych ukolech,

pracujicich na projektu.

informace podané

v jasnych, dobre
strukturovanych
informacnich textech
na témata, ktera jsou
mi znama nebo ktera
mé osobné ¢i aktualné
zajimaji.

Umim pomoci
definovat ukol
v zédkladnich pojmech

Dokazu spolehlivé
sdélovat podrobné
informace

a argumenty, napr.
podstatné body
obsazZené ve slozitych,
ale dobre
strukturovanych
textech v oblastech,
které jsou mi pracovné,
akademicky nebo
osobné blizké.

Umim pFimét ostatni
k tomu, aby se zapojili
do komunikace, a klast

Dokazu
strukturovanym
jazykem srozumitelné
a plynule sdélovat
podstatné myslenky
v dlouhych a slozitych
textech, at uz se tykaji
oblasti mého zdjmu,
nebo ne, za
predpokladu, Ze si
mohu obcas ovérit

urcité technické pojmy.

Pfi vedeni skupiny
dokazu rozpoznat
a ocenit rdzné dhly

Zprostiedkovéni A1 | A | .8 | 8 [ o | o |

Dokazu zprostredkovat

Dokazu jasnym,
plynulym a dobfe
strukturovanym
jazykem vysvétlit
zpUsob prezentace
faktl a argumentd,
presné vyjadrit
hodnotici aspekty

a vétsinu nuanci

a poukazat na
sociokulturni disledky
(napt. pouZzivani
urcitych vyraz(,
zdrzenlivych vyjadreni,
ironie a sarkasmu).

Dokazu regulovat vyvoj
myslenek v diskusi
o sloZitych abstraktnich
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Zprostredkovani
komunikace

a jednoduchych frazi.
Umim pouzivat
jednoducha
slova/znaky a signaly,
abych dal/a najevo svij
zdjem o myslenku

a potvrdil/a, Ze ji
rozumim.

Dokazu vyjadrit
myslenku velmi
jednoduse a zeptat se
ostatnich, zda mi
rozumi a co si o tom
mysli.

Komunikaci dokazu
usnadnit tim, Ze
jednoduchymi
slovy/znaky

a neverbalnimi signaly
dam najevo muj
prichod a zajem a dam
najevo, zda situaci
rozumim.

Dokazu sdélovat osobni
udaje jinych lidi a velmi
jednoduché,
predvidatelné
informace, pokud mi
ostatni lidé pomahaji

s formulaci.

ptat se na to, o cem
ostatni premysleji,
davat navrhy,

a rozumim odpovédim
pod podminkou, Ze
mohu ¢as od ¢asu
pozadat o zopakovani
nebo preformulovani.

Dokazu jednoduchym
zpUsobem predkladat
navrhy, které posunou
diskusi dal, a dokazu se
ptat na to, co si lidé

o urcitych vécech mysli.

Dokazu pfrispivat ke
komunikaci tim, Ze
pomoci jednoduchych
slov/znak( vyzvu lidi
k vysvétleni, a davam
najevo, Ze rozumim
a/nebo souhlasim.

Dokazu sdélit hlavni
myslenku toho, co se
fika v predvidatelnych
kazdodennich situacich
o0 osobnich pranich

a potiebach.

Dokazu rozpoznat, kdyz
se lidé neshodnou
nebo kdyz se vyskytnou
potiZze, a umim pouzit
jednoduché fraze

a pozadat ostatni, aby
prispéli svymi
odbornymi znalostmi.
Dokazu vyzvat dalsi
osoby, aby se zapojily
do komunikace, aby
objasnily divody svych
ndzord nebo upresnily
konkrétni body, které
uvedly.

Umim klast vhodné
otazky, abych si
ovéril/a porozuméni
pojmim, a umim
zopakovat ¢ast toho, co
nékdo rekl, abych si
potvrdil, Ze si navzajem
rozumime.

Dokazu podpofit
kulturu sdilené
komunikace tim, zZe
predstavim lidi,
vymeénim si informace
o prioritach

a jednoduse pozadam
o potvrzeni a/nebo
vysvétleni.

Dokazu sdélit hlavni
smysl toho, co se fika
o tématech, ktera mé
osobné zajimaji pod
podminkou, ze mluvci
jasné artikuluje a ja si
mohu udélat pauzu

a naplanovat, jak se

k tomu vyjadrim.

otazky, které vybizeji
ostatni ¢leny skupiny
k reakci, nebo pozadat
lidi, aby ddle rozvinuli
a objasnili své nazory.
Dokazu dale rozvijet
myslenky jinych lidi

a propojovat je do
ucelenych
myslenkovych linii,
pri¢emz zvazuji rGzné
strany problému.

Kulturu sdilené
komunikace mohu
podpofit tim, Ze
pfizpUsobim svuj
postup, vyjadiim
uznani riiznym
myslenkam, pocitiim
a nazordm a vyzvu
Ucastniky, aby reagovali
na nazory ostatnich.
Dokazu sdélit vyznam
dulezitych tvrzeni

a nazord na témata

z oblasti, ktera meé
zajimaji, pokud recnici
v pripadé potreby
poskytnou vysvétleni.

pohledu, klast fadu
otevienych otazek,
které vychazeji

z rGznych prispévkd

a podnitit tak logické
uvazovani, informovat
o tom, co rekli ostatni,
shrnout, rozvést

a zvazit vice nazoru

a taktné pomoci vést
diskusi k zavéru.

Kulturu sdilené
komunikace dokazu
zprostiedkovat tim, Ze
se dokazu vyporadat

s nejednoznacnosti,
projevuji citlivost vici
rGznym nazortm

a predchazim
nedorozuménim.
Dokazu jasné, plynule
a strucné sdélit dalezité
informace a vysvétlit
kulturni souvislosti.
Umim diplomaticky
pouZzivat presvédcovaci
jazyk.

tématech, primét
ostatni, aby rozvedli
své Uvahy, shrnovat,
hodnotit a propojovat
rdzné prispévky s cilem
dosahnout shody na
reSeni nebo dalSim
postupu.

Dokazu ucinné

a prirozené
zprostiedkovavat
komunikaci mezi ¢leny
své a jinych komunit,
zohledriovat
sociokulturni

a sociolingvistické
rozdily a sdélovat
jemnéjsi vyznamové
odstiny.
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Tabulka 4 MriZka sebehodnoceni — zprostredkovdni

k nalezeni kompromisu
a dohody.
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Prokazuje velkou
flexibilitu pfri
preformulovani myslenek
do rtiznych jazykovych
forem, aby presné
vyjadril jemnéjsi
vyznamové odstiny,
zdUraznil, odlisil

a odstranil dvojznacénost.
Dobre ovlada idiomatické
vyrazy a hovorové vyrazy.

Dobre ovlada Sirokou
skalu jazykovych
prostredkd, coz mu
umoznuje zvolit vhodnou
formulaci, aby se mohl
jasné a vhodnym stylem
vyjadrit k Siroké skale
obecnych, akademickych,
odbornych nebo
volnocasovych témat,
aniz by musel omezovat
to, co chce fici.

UdrzZuje dislednou
gramatickou kontrolu
nad sloZitym jazykem,

i kdyZ je pozornost
vénovana nécemu
jinému (napf. Planovani
nebo sledovani reakci
ostatnich).

Dusledné zachovava
vysokou gramatickou
presnost; chyby déla jen
zfidka, je obtizné je
odhalit, a pokud se
vyskytnou, zpravidla je
opravi.

Dokaze se spontanné

a dlouze vyjadrovat

s pfirozenym hovorovym
projevem, vyhyba se
obtizim nebo je obchazi
tak hladce, Ze si toho
dalsi ucastnici hovoru
témér ani nevSimnou.

Dokaze se vyjadiovat
plynule a spontdnné,
témér bez namahy.
Pfirozenému

a plynulému toku jazyka
mUZe branit pouze
pojmoveé obtizny
predmét.

Dokaze komunikovat
s lehkosti a obratnosti,
zjevné bez namahy
vnima a pouziva
neverbalni a intonacni
signaly.

Dokaze své sdéleni
vclenit do spolecného
diskurzu zcela pfirozené
tim, Ze méni témata,
odkazuje, déla zminky
atd.

Umi vybrat vhodnou frazi
ze snadno dostupné skaly
recnickych funkci, kterou
uvede svUj prispévek, aby
ziskal nebo si udrzel
slovo, a obratné propojil
svUj vlastni prispévek

s prispévky ostatnich
recnikd.

KVALITATIVNI ZNAKY MLUVENEHO JAZYKA (ROZSIRENE O FONOLOGII)

Dokaze vytvofit souvislou
a koherentni rozmluvu,
pficemz plné a vhodné
vyuziva rlzné organizacni
postupy a Sirokou skalu
spojovacich prvka

a dalSich koheznich
prostredka.

Dokaze vytvotit jasny,
plynule navazujici, dobre
strukturovany jazyk,

v némZ ma pod kontrolou
pouzivani organizacnich
postupl, spojovacich
prvkd a koheznich
prostredkd.

Dokaze pouzivat celou
skalu fonologickych
prvku cilového jazyka

s vysokou urovni kontroly
— vcetné prozodickych
prvk(, jako je dliraz na
slovo a vétu, rytmus

a intonace — takze
dokaze jasné a presné
vyjadrit jemné nuance.
Srozumitelnost neni nijak
ovlivnéna prizvukem
pochazejicim z jinych
jazyka.

Dokaze pouzivat celou
skalu fonologickych
prvkl v cilovém jazyce,
pricemz ma vse
dostatecné pod
kontrolou, aby zajistil po
celou dobu
srozumitelnost.

DokazZe artikulovat
prakticky vSechny hlasky
cilového jazyka; nékteré
rysy prizvuku zachované
z jiného jazyka (jazykt)
mohou byt patrné, ale
vubec neovliviuji
srozumitelnost.
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Ma dostatecny jazykovy
rozsah, aby dokazal jasné
popsat a vyjadrit svaj
ndzor na vétsinu
obecnych témat, aniz by
musel napadné hledat
slova, a pouziva k tomu
nékteré slozitéjsi vétné
tvary.

M3 dostatecnou slovni
zasobu, aby se mohl, byt
s urCitym vahanim

a pomocnymi nastroji,
vyjadfovat k tématlm,
jako je rodina, konicky

a zajmy, prace, cestovani
a aktualni udalosti.

Pouziva zakladni modely
vét s naucenymi frazemi,
skupiny nékolika
slov/znak( a vzorce pro
sdélovani omezenych
informaci

v jednoduchych
kazdodennich situacich.

Vykazuje relativné
vysokou miru gramatické
kontroly. Nedéla chyby,
které vedou

k nedorozuméni

a vétsinu svych chyb
dokaze opravit.

Pouziva primérené
presné repertodr ¢asto
pouzivanych rutinnich
postupli a model
spojenych

s predvidatelnéjsimi
situacemi.

Pouziva spravné nékteré
jednoduché konstrukce,
ale stdle systematicky
déla zakladni chyby.

Dokaze vytvaret jazykové
useky v pomérné
rovnomérném tempu;
ackoli mdze pti hledani
postupl a vyraz( obcas
vahat, dokaze
komunikovat bez
napadné dlouhych pauz.

Dokaze srozumitelné
pokracovat, i kdyz déla
pomérné zretelné pauzy
na gramatické a lexikalni
planovani a opravy,
zejména v delSich Usecich
volné produkce.

DokaZe se dorozumét ve
velmi kratkych projevech,
i kdyz pauzy, falesné
zacatky a preformulovani
jsou velmi zfetelné.

Umi zahajit rozhovor,

v pripadé potreby se
ujmout slova a ukoncit
konverzaci, i kdyz se mu
to ne vzdy podati udélat
elegantné.

MizZe prispét diskusi na
téma, které je mu znamé,
dat najevo, Ze
problematice rozumi,
pfizvat ostatni atd.

Dokaze zahjjit, udrzovat
a ukoncit jednoduchou
konverzaci o tématech,
kterd jsou mu znama
nebo ho osobné zajimaji.

MuUZe zopakovat Cast
toho, co nékdo rekl, aby
potvrdil vzajemné
porozumeéni.

Umi klast otazky

a odpovidat na né

a reagovat na
jednoducha tvrzeni.
Dokaze dat najevo, kdy
sleduje hovor, ale
malokdy je schopen
porozumét natolik, aby
mohl sdm od sebe
pokracovat v konverzaci.

Umi pouzivat omezeny
pocet koheznich
prostfedkd k propojeni
svych vypovédi do
jasného, koherentniho
diskurzu, i kdyz

v dlouhém pfrispévku
muze dochazet k urcitym
"skokdm".

Dokaze spojit radu
kratSich diskrétnich
jednoduchych prvka do
propojené linearni
posloupnosti bodu.

Umi spojovat skupiny
slov jednoduchymi
spojkami jako "a", "ale
a "protoze".

Obecné umi pouzivat
vhodnou intonaci,
spravné klast diraz

a zietelné artikulovat
jednotlivé hlasky; prizvuk
byva ovlivnén jinym
jazykem (jinymi jazyky),
kterymi mluvi, ale na
srozumitelnost to ma jen
maly nebo zadny vliv.

Ma celkové
srozumitelnou
vyslovnost; dokaze se
pribliZit intonaci a ddrazu
na urovni vypovédi

i slova. Pfizvuk je vsak
obvykle ovlivnén dalsim
jazykem nebo jazyky,
kterymi mluvi.

Vyslovnost ma obecné
dostatecné
srozumitelnou, ale ti, kdo
s nim hovofi, budou
muset obcas pozadat

o zopakovani.
Srozumitelnost muize byt
ovlivnéna silnym vlivem
jiného jazyka nebo
jazyka, kterymi mluvi,

v dlrazu, rytmu
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Ma velmi zédkladni
repertoar slov/znakd
a jednoduchych frazi
tykajicich se osobnich
udajl a konkrétnich
situaci.

Vykazuje pouze omezené
ovladani nékolika
jednoduchych
gramatickych struktur

a vétnych vzorcQ, které si
pamatuje nazpamét.

Tabulka 5 Kvalitativni znaky mluveného jazyka

Zvladne velmi kratké,
izolované, prevazné
predem ptipravené
vyroky s velkym
mnoZzstvim pauz na
hledani vyrazd. U méné
znamych slov ma
problémy s artikulaci

a Casto se opravuje.

Umi klast a odpovidat na
otdzky tykajici se
osobnich udaja.

DokdaZe komunikovat
jednoduchym zptsobem,
ale komunikace je plna
opakovani, prerikavani

a opravovani.

Umi spojovat slova/znaky
nebo skupiny slov/znak
pomoci zdkladnich
linearnich spojovacich

prostredk(, jako je "a
nebo "pak".

a intonaci, coz vyzaduje
spoluprici s partnery.
Vyslovnost znamych slov
je vsak srozumitelna.

Vyslovnost velmi
omezeného repertoaru
naucenych slov a frazi.
Osoby, které jsou zvyklé
v daném jazyku bézné
hovorit, mohou mit
problémy

s porozumeénim.
Dokaze spravné
reprodukovat omezeny
rozsah hlasek i dliraz

v jednoduchych,
znamych slovech

a frazich.
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Umi psat jasné, velmi
presné a plynule
navazujici slozité texty
vhodnym a uc¢innym
osobnim stylem, ktery
vyjadruje jemnéjsi
vyznamové odstiny.
Dokaze pouzivat logickou
strukturu, ktera ctenari
pomaha najit dalezité
body.

Umi psat jasné, dobre
strukturované a vétsinou
presné texty na slozita
témata.

Dokaze zdudraznit
pfislusné podstatné
otazky, rozvést

a podpofit nazory

v urcité délce pomoci
vedlejSich bodd, davodi
a relevantnich prikladl
a uzavrit je vhodnym
zavérem.

Umi psat jasné,
podrobné uredni

Vykazuje velkou
flexibilitu pri formulovani
myslenek v riznych
jazykovych formach.
Dokaze presné vyjadrit
jemné vyznamové
odstiny, zdlraznit je

a odstranit dvojznacnost.
Dobre ovlada idiomatické
vyrazy a hovorové vyrazy.

Dobre ovlada Sirokou
skalu jazykovych
prostfedkd, coZz mu
umoznuje zvolit vhodnou
formulaci, aby se mohl
jasné a vhodnym stylem
vyjadrit k Siroké skale
obecnych, akademickych,
odbornych nebo
volnocasovych témat,
aniz by musel omezovat
to, co chce fici. Ma
ponékud omezenou
flexibilitu stylu a ténu.

Ma dostatecny rozsah
jazykovych prostredkd,

MRIiZKA HODNOCENI PISEMNEHO PROJEVU!

Umi vytvaret souvislé

a koherentni texty

s plnym a vhodnym
vyuZzitim rdznych
organizacnich vzorcu

a Siroké skaly spojovacich
prvkl a dalsSich koheznich
prostredka.

Dokaze vytvotit jasny,
plynule navazujici, dobre
strukturovany text,

v némz kontrolované
pouziva organizacni
postupy, spojovaci prvky
a kohezni prostiredky.

Umi pouzivat fadu
koheznich prostredk

Dusledné a velmi presné
ovlada gramatiku i téch
nejslozitéjsich jazykovych
forem. Chyby dél3 jen
malo a tykaji se zridka
pouzivanych forem.

Dusledné zachovava
vysoky stupen
gramatické presnosti;
obcasné chyby

v gramatice, kolokacich
a idiomech.

Vykazuje relativné
vysokou miru gramatické

Umi psat srozumitelné,
plynule navazujici a plné
poutavé pribéhy a popisy
zazitkd stylem
odpovidajicim zvolenému
zanru.

Umi psat jasné,
podrobné, dobre
strukturované

a rozvinuté popisy

a napadité texty vétsinou
jistym, osobitym,
pfirozenym stylem
odpovidajicim Ctenafi,
jemuz je text urcen.

Umi napsat jasny,
podrobny popis

! Tato tabulka je uvedena jako tabulka C4 v pFiruéce Vztah jazykovych zkousek ke Spole¢nému evropskému referenénimu ramci pro jazyky: U¢eni, vyucovani, hodnoceni (CEFR).

Dokaze vytvofit jasné,
hladce plynouci
komplexni zpravy, clanky
a eseje, které prezentuji
pfipad nebo kriticky
hodnoti navrhy ¢i
literarni dila.

Umi vytvorit vhodnou
a efektivni logickou
strukturu, kterd ctenafri
pomUze najit dalezité
body.

Umi psat jasné, dobre
strukturované vyklady

o sloZitych tématech

s dirazem na podstatné
otazky.

Dokaze rozsifit

a podpofit svlij nazor

o nékteré doplnujici
body, divody a priklady.

Umi napsat esej nebo
zpravu, ktera
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a polouredni texty na
rizna témata souvisejici
s jeho oborem zajmu,
syntetizovat a hodnotit
informace a argumenty
z rGznych zdroja.
Dokaze odliSovat
formalni a neformalni
jazyk s ob¢asnymi méné
vhodnymi vyrazy.

Umi psat jednoduché
souvislé texty na riizna
zndm3 témata v rdmci
svého oboru a to tak, ze
spojuje radu kratsich
samostatnych prvk( do
linearniho sledu. Texty
jsou srozumitelné ale
obcasné nejasné vyrazy
a/nebo nesrovnalosti
mohou zpUsobit
preruseni cteni.

aby mohl srozumitelné
popsat a vyjadrit svij
nazor na vétsinu
obecnych témat, pricemz
pouziva nékteré slozité;jsi
vétné formy. Jeho jazyk
vSak postrada expresivitu
a idiomati¢nost

a pouzivani slozitéjsich

tvar( je stale stereotypni.

M3 dostatecnou
jazykovou vybavenost

a slovni zasobu, aby se —
s urcitymi pomuckami —
mohl vyjadirovat

i k tématlim, jako je
rodina, konicky a zajmy,
prace, cestovani

a aktualni udalosti.

k propojeni vét do
jasného a souvislého
textu, i kdyz v delSim
textu se mohou
vyskytnout urcité
"skoky".

Dokaze propojit fadu
kratsich diskrétnich prvka
do souvislého linearniho
textu.

kontroly. Nedéla chyby,
které by vedly
k nedorozuméni.

Pouziva prfimérené
presné repertoar ¢asto
pouzivanych rutinnich
postupl a modell

situacemi.

Obcas se dopusti chyby,
kterou ¢tenar obvykle
dokdaze na zakladé
kontextu spravné
interpretovat.

skutec¢nych nebo
smyslenych uddlosti

a zazitkd, pricemz vyznaci
vztahy mezi myslenkami
v prehledném
propojeném textu

a dodrZuje zavedené
konvence daného Zanru.
Umi napsat jasny

a podrobny popis
rdznych témat
souvisejicich s oborem
jeho zajmu.

Umi napsat recenzi filmu,
knihy nebo divadelni hry.

Umi popisovat zazitky,
pocity a reakce

v jednoduchém
souvislém textu.

Umi napsat popis
uddlosti nebo nedavné
cesty — skutecné nebo
vymyslené.

Umi vypravét pribéh.
Umi napsat primy

a podrobny popis fady
znamych témat v ramci
toho, co jej zajima.

systematicky rozviji
argumentaci s prislusnym
zdlraznénim nékterych
vyznamnych bodU

a relevantnich
pomocnych detaild.
Dokaze vyhodnotit rlizné
napady nebo feseni
problému.

Umi napsat esej nebo
zpravu, ktera rozviji
argumentaci, uvadi
dlvody na podporu nebo
proti urcitému stanovisku
a vysvétluje vyhody

a nevyhody rtiznych
moznosti.

Umi syntetizovat
informace a argumenty

z rliznych zdroj(.

Umi psat kratké,
jednoduché eseje

o tématech, které ho
zajimaiji.

Umi s urcitou jistotou
shrnout, podat zpravu
a vyjadrit svlj nazor na
shromazdéné faktické
informace o znamych
rutinnich i nerutinnich
zalezitostech v ramci
svého oboru.

Umi psat velmi strucéné
zpravy ve standardnim
konvencnim formatu,
které predavaji bézné
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Umi vytvaret radu
jednoduchych frazi a vét
spojenych jednoduchymi
spojkami, jako jsou "a",
"ale" a "protoze". Delsi
texty mohou obsahovat
vyrazy a vykazovat
problémy s koherenci,
které znesnadnuji
porozumeéni textu.

Umi psat jednoduché
izolované fraze a véty.

V delSich textech
obsahuji vyrazy a vykazuji
problémy s koherenci,
které vyrazné ztézuji
nebo znemozniuji
porozumeéni textu.

Pouziva zakladni modely
vét s naucenymi frazemi,
skupiny nékolika slov

a vzorce pro sdélovani
omezenych informaci

v jednoduchych
kazdodennich situacich.

Ma velmi zakladni
repertoar slov

a jednoduchych frazi
tykajicich se osobnich
udajl a konkrétnich
situaci.

Tabulka 6 Mrizka hodnoceni pisemného projevu

Umi spojovat skupiny
slov jednoduchymi
spojkami jako "a", "ale
a "protoze".

Umi spojovat slova nebo
skupiny slov pomoci
zakladnich linedrnich
spojovacich vyraz(, jako
jsou "a" a "pak".

Spravné pouziva
jednoduché konstrukce,
ale stale systematicky
déla zakladni chyby.
Chyby mohou nékdy vést
k nedorozuméni.

Vykazuje pouze omezené
ovladani nékolika
jednoduchych
gramatickych struktur

a vétnych vzorcQ, které si
pamatuje nazpamét.
Déla chyby, které mohou
zpUsobit nedorozuméni.

faktické informace
a uvadéji divody pro
jednani.

Umi napsat velmi kratky,
zakladni popis udalosti,
minulych ¢innosti

a osobnich zazitka.

Umi psat kratké
jednoduché imaginarni
Zivotopisy a jednoduché
basné o lidech.

Umi napsat jednoduchd
slovni spojeni a véty

0 sobé a o vymyslenych
lidech, o tom, kde Ziji, co
délaji atd.
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PRIKLADY POUZITi DESKRIPTORU ONLINE INTERAKCE A ZPROSTREDKOVATELSKYCH CINNOSTI
V RUZNYCH OBLASTECH

Jako dalsi zdroj informaci pro uzivatele stupnic vytvofrila autorskd skupina nasledujici priklady, které rozpracovavaji deskriptory pro online interakci a zprostifedkovatelské
¢innosti pro ¢tyfi oblasti uvedené v oddile 4.1.1 CEFR 2001. Tyto pfiklady maji pedagoglim pomoci pfi vybéru aktivit vhodnych pro jejich Zaky pro kazdy deskriptor.

Interakce online

. . Situace (a role)
Online konverzace a diskuze — —
| Osobni | Veejné | Pracowni | Vzdélavaci

Umi se jasné a presné vyjadrovat v online diskusi v redlném
Case, pruzné a citlivé prizpisobovat jazyk kontextu, véetné
emotivniho vyjadfovani, pouzivani narazek a humoru.

Umi predvidat a ucinné resit mozna nedorozuméni (véetné
c2 kulturnich), komunikac¢ni problémy a emocionalni reakce

v online diskusi.

Dokaze snadno a rychle prizplsobit svoji terminologii a styl

rtznym online prostfedim, komunikacnim tcelim a feCovym

projevam.

Dokaze se zapojit do online vymény v redlném case s nékolika
Ucastniky a porozumét komunikaénim zamérdm a kulturnim
disledktm rtznych prispévkd.

Dokaze se ucinné zapojit do Zivé, online odborné nebo
akademické diskuse a v pfipadé potreby pozadat o dalsi
c1 vysvétleni slozitych a abstraktnich otazek.

Dokaze prizpUsobit svoji slovni zdsobu podle kontextu online
interakce a v ptipadé potreby prechazet z jednoho rejstiiku

v online politické
nebo filozofické
diskusi vedené
prateli/nadsenci,
naptiklad na féru
knizniho klubu

v online politické
nebo filozofické
diskusi vedené
prateli/nadsenci,
naptiklad na féru
knizniho klubu

v diskusi na socialni
siti

jako moderator nebo
prispévatel na online
foru o verejné politice

Ucast na chatu, ktery
navazuje na verejnou
prezentaci

jako ucastnik
webovych stranek
podplrné skupiny pro

jako svolavatel
odborarského online
féra a/nebo
webovych stranek

v chatu mezi
oddélenimi ve velké
spolec¢nosti

na online schlzce, kde
se diskutuje

o dlouhodobé
strategii spolecnosti,
nebo na online
setkani pro profesni
rozvoj ucitell

na schizi vyboru
zaméstnancu, kterd se
kona online a na niz

jako hlavni prispévatel
v online prostoru pro
dalsi vyzkumné
pracovniky na
univerzité

jako student
pfispivajici do
otevreného online
kurzu nebo féra

jako student
prispivajici do
otevieného online
kurzu nebo foéra (napfr.
masivniho online
otevieného kurzu —
MOOC)

na online féru pro
studenty nebo ucitele
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do druhého v ramci téZze vymény.

Umi vyhodnotit, zopakovat a zpochybnit argumenty
v odborném nebo akademickém online chatu a diskusi.

Umi se zapojit do online vymény nazor(, propojit své
prispévky s predchozimi prispévky v daném vlakné, chapat
kulturni souvislosti a vhodné reagovat.

Dokaze se aktivné zapojit do online diskuse, vyjadrovat se
k tématlm, ktera ho zajimaji, a reagovat na né, pokud se

prispévatelé vyhybaji neobvyklym nebo sloZitym vyrazim
a ma urcity ¢as na odpovéd.

Dokaze se zapojit do online vymény nazord mezi nékolika
Ucastniky a ucinné propojit jejich prispévky s predchozimi

prispévky ve vlakné, pokud moderator pomaha ridit diskusi.

[nepoutzije se]

v diskusi na socialni
siti

v kritické diskusi
o uméni nebo hudbé
s prateli online

navazat online
kontakt se vzdalenymi
prateli a/nebo
pribuznymi

socialni nebo osobni
problémy

v online foru se
zvlastnim zameérenim,
které hodnoti obsah
a problémy

jako ucastnik
webovych stranek
podplrné skupiny pro
socialni nebo osobni
problémy

v online foru se
zvlastnim zamérenim,
které hodnoti obsah
a problémy

ve verejném online
diskusnim
féru/komentarich,
které porada
vysilaci/zpravodajska
agentura

jako prispévatel do
fora o komerénim
softwaru nebo
hernich webovych

se diskutuje

o pracovnich
podminkach, nebo
jako ucastnik schize
specializované online
skupiny

jako konzultant
Ucastnici se online
obchodni nebo
projektové schlizky

v chatu mezi
oddélenimi ve velké
spolecnosti

na schizi vyboru
zaméstnancu, kterd se
kona online a na niz
se diskutuje

o pracovnich
podminkach, nebo
jako Ucastnik schlze
specializované online
skupiny

na schizi vyboru
zaméstnancu, kterd se
kona online a na niz
se diskutuje

o pracovnich
podminkach, nebo
jako ucastnik jednani
online specializované
skupiny

na schizi vyboru
zaméstnancu, kterd se
kona online, nebo
jako ucastnik schize

stejného oboru

Ucast v online
diskusnim féru
vysokoskolské debatni
spolecnosti

na online féru pro
studenty nebo ucitele
stejného oboru

v diskusi se studenty
jiné skoly v ramci
projektu e-twinning
na spolecném setkani
se studenty z jiné
Skoly v ramci projektu
e-twinning
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a podrobné se
informovat

0 osobnich novinkach
a planech

Dokaze rozpoznat, kdyz dojde k nedorozuméni a neshoddm, v diskusi na socidlni
které se objevi v online interakci, a fesit je, pokud jsou siti
spoludiskutujici ochotni spolupracovat.

Dokaze se zapojit do online vymény nazor( v redlném case

s vice nez jednim Ucastnikem, rozpozna komunikacéni zaméry
kazdého prispévatele, ale bez dalsiho vysvétleni nemusi
pochopit podrobnosti nebo dlsledky.

navazat online
kontakt se vzdalenymi
prateli a/nebo
pribuznymi

a podrobné se
informovat

o osobnich novinkach
a planech

Umi zverejiovat online zpravy o spolecenskych udalostech,
zazitcich a aktivitach odkazujici se na vlozené odkazy a média,
a sdilet osobni pocity.

Dokaze napsat srozumitelny prispévek do online diskuse na
znamé téma, pokud si text predem pripravi a pouzije online
nastroje k doplnéni jazykovych nedostatkd a kontrole
spravnosti.

Dokaze psat osobni prispévky na internetu o zazitcich,
pocitech a udalostech a individualné reagovat na komentare
ostatnich do urcité drovné detailu, i kdyz lexikalni omezeni
nékdy zplsobuji opakovani a nevhodné formulace.

strankdach

jako ucastnik
internetovych stranek
podpurné skupiny pro
socialni nebo osobni
problémy

v online féru se
zvlastnim zamérenim,
které hodnoti obsah
a problémy

jako prispévatel do
féra o komerénim
softwaru nebo
hernich webovych
strankach

jako prispévatel do
fora na webové
strance vénované
udalostem spojenym
s vetejnym/kulturnim
festivalem

jako prispévatel do
oblasti recenzi

a problému na
komer¢nich
softwarovych nebo
hernich webovych
strankach

jako prispévatel do
féra na webové
strance vénované
udalostem spojenym
s vetrejnym/kulturnim
festivalem

cilové skupiny online

v chatu mezi
oddélenimi ve velké
spolecnosti

na schlizi vyboru
zaméstnancu, ktera se
kona online, nebo
jako Ucastnik schlze
cilové skupiny online

jako prispévatel do
online kanalu

socialnich udalosti
v rdmci spolecnosti

jako ucastnik
jednoduchého online
setkani specializované
skupiny

jako prispévatel do
féra pro profesni
rozvoj

jako prispévatel na

spolecenské akce
univerzitniho

studentského svazu

na online féru pro
studenty studujici
stejné predméty
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Dokaze se predstavit a zvladnout jednoduchou vyménu
nazoru online, klast otdzky a odpovidat na né a vyménovat si
nazory na predvidatelnd kazdodenni témata, pokud ma
dostatek casu na formulaci odpovédi a pokud komunikuje
vzdy s jednim partnerem.

Umi psat kratké popisné online prispévky o kazdodennich
zalezitostech, spolecenskych aktivitach a pocitech

s jednoduchymi klicovymi udaji.

Dokaze komentovat prispévky jinych lidi na internetu, pokud
jsou napsany/podepsany jednoduchym jazykem, a reagovat
na vloZzena média jednoduchym zplGsobem; umi vyjadrovat
pocity prekvapeni, zajmu a lhostejnosti.

Dokaze se zapojit do zakladni socialni komunikace online
(napr. jednoducha zprava na virtualnim prani pti zvlastnich
prileZitostech, sdileni novinek a domlouvani/potvrzovani
schiizek).

Umi stru¢né komentovat vioZzené odkazy a média na internetu
s pouzitim zakladniho jazykového repertoaru, i kdyz zpravidla
musi pouzit online prekladatelsky nastroj a dalsi zdroje.

Dokaze formulovat velmi jednoduché zpravy a osobni
prispévky na internetu jako sérii velmi kratkych vét

o koniccich, zalibach/o tom, co nema rad atd., pficemz se
spoléhda na pomoc prekladatelského ndstroje.

Umi pouzivat vzorové vyrazy a kombinace jednoduchych
slov/znaka k publikovani kratkych pozitivnich a negativnich
reakci na jednoduché online prispévky a do nich vlozené
odkazy a média a umi reagovat na dalsi komentare
standardnimi vyrazy podékovani a omluvy.

Umi posilat jednoduché online pozdravy s pouzitim zékladnich
vyraz( a emotikond.

DokaZze o sobé online zverejnit kratké jednoduché informace

navazat online
kontakt se vzdalenymi
prateli a/nebo
pribuznymi

a informovat se

0 osobnich novinkach
a planech

Navazovat online
kontakt se vzdalenymi
prateli a/nebo
rodinou - také jako
mozna simulace
jazykové ucebny

Navazovat online
kontakt se vzdalenymi
prateli a/nebo
rodinou - také jako
mozna simulace
jazykové ucebny

na socialni siti

jako prispévatel do
online cestovniho
poradenstvi

verejné prispévky na
webovych strankach
festivalu/udalosti

verejné prispévky na
webovych strankach
festivalu/udalosti -
také jako mozna
simulace jazykové
vyuky

na socialni siti

jako prispévatel do
jednoduchého
resortniho online féra
na znama témata

jako prispévatel do
jednoduchého
socialniho kanalu
oddéleni/katedry -
také jako mozna
simulace jazykové
tridy

[nepoutzije se]

v oddilu otazek
a odpovédi na skolni
vzdélavaci platformeé

v sekci otazek

a odpovédi na Skolni
vzdélavaci platformé -
také jako mozna
simulace jazykové
tridy

v sekci otazek

a odpovédi na skolni
vzdélavaci platformé -
také jako mozna
simulace jazykové
tridy

jako simulace
jazykové tridy
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(napr. pribuzensky stav, ndrodnost, povolani), pokud si je
mUze vybrat z nabidky a/nebo pouZit online prekladatelsky
nastroj.

Tabulka 7 Online konverzace a diskuze

Interakce online

C1

Dokaze resit nedorozuméni a ucinné se vyporadat s trecimi
plochami, které se objevi béhem procesu spoluprace.

Dokaze vést a zpresnovat praci skupiny ve fazich prepracovani
a Uprav spolecné prace.

Dokaze koordinovat skupinu, kterd pracuje na projektu
online, formulovat a upravovat podrobné pokyny, hodnotit
navrhy ¢lenll tymu a poskytovat vysvétleni s cilem splnit
spolecné ukoly.

Umi resit slozité online transakce v roli poskytovatele sluzeb
(napr. aplikace se sloZitymi pozadavky), flexibilné
prizplsobovat jazyk a ridit diskuse a jednani.

Dokaze se podilet na sloZitych projektech vyzadujicich
spolecné psani a prepracovavani, jakoz i na jinych formach
online spoluprace, pricemz se fidi presnymi pokyny a preddva
je tak, aby dosahl cile.

Dokaze efektivné resit komunikacni problémy a kulturni
otazky, které se objevuji pri online spolupraci nebo transakéni
vymeéne, a to preformulovanim, objasnénim a uvedenim
priklad( prostrednictvim médii (vizualnich, zvukovych,
grafickych).

[nepoutzije se]

jako organizator
projektu socialni
intervence
organizovaného
online (napr. nevladni
organizaci)

jako dobrovolny
moderator online
obcéanské poradny
a/nebo féra otdzek
a odpovédi

jako organizator
projektu socidlni
intervence
organizovaného
online (napf. nevladni
organizaci)

jako facilitator
v online projektu
spoluprace

jako projektovy
manazer vyuzivajici
online ndstroje ke
koordinaci zavadéni
novych systému na
vice vzdalenych
pracovistich

jako osobni
asistent(ka), cestovni
zastupce nebo
sekretdrka pro zapis
do vzdélavaci
instituce

jako ucastnik projektu
vyuzivajiciho online
nastroje ke koordinaci
zavadéni novych
postupl na vice
mistech

jako vedouci
vyzkumny pracovnik
ve spole¢ném
vyzkumném
programu, ktery
vyzaduje online sbér
a vyhodnocovani
kvalitativnich dat

[nepouzije se]

jako ucastnik
spolecného
vyzkumného
programu, ktery
vyzaduje online sbér
a vyhodnocovani dat
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Bl+

B1

Dokaze prevzit vedouci tlohu v online spolupraci v ramci své
oblasti (oblasti) odbornosti a motivovat skupinu k plnéni
ukoll tim, Ze ji pfipomina role, povinnosti a terminy, aby bylo
dosazeno stanovenych cild.

Dokaze se zapojit do online spoluprace nebo transakcnich
vymeén v ramci svych odbornych znalosti, které vyzaduji
vyjedndvani podminek a vysvétlovani sloZitych detaill

a zvlastnich pozadavkd.

Dokaze resit nedorozuméni a neocekavané problémy, které
se objevi pti online spolupraci nebo transakénich vymeéndach,
a to tak, Ze reaguje zdvofile a vhodné, aby pomohl problém
vyresit.

Dokaze spolupracovat online se skupinou, ktera pracuje na
projektu, zdlvodnovat navrhy, hledat vysvétleni a hrat
pomocnou roli pti plnéni spolecnych tkold.

Dokaze se zapojit do online transakci, které vyzaduji delsi
vyménu informaci za predpokladu, Ze se partner (partneri)
vyhyba slozitému jazyku a je ochoten je v pfipadé potreby
opakovat a preformulovat.

Dokaze online komunikovat se skupinou, ktera pracuje na
projektu, fidit se jasnymi pokyny, Zadat vysvétleni a pomahat
pfi plnéni spolecnych ukold.

Dokaze se zapojit do online spoluprace nebo transakcnich
vymeén, které vyzaduji jednoduché objasnéni nebo vysvétleni
prislusnych detaild jako je registrace na kurz, prohlidku nebo
udalost nebo Zadost o ¢lenstvi.

MiuZe komunikovat online s partnerem nebo malou skupinou
pracujici na projektu, pokud jsou k dispozici vizualni pomucky,
jako jsou obrazky, statistiky a grafy, které objasnuji slozitéjsi

[nepoutzije se]

jako vedouci tymu

v projektu socialni
intervence
organizovaném online
(napf. nevladni
organizaci)

nahlaseni problému

s verejnymi sluzbami
online mistnimu
Uradu (napr. problém
se svozem odpadu)

jako vedouci tymu

v projektu socialni
intervence
organizovaném online
(napf. nevladni
organizaci)

nahldseni problému

s verejnymi sluzbami
online mistnimu
Uradu (napt. problém
se svozem odpadu)

rezervace zajezdu
nebo prihlaseni do
sdruzeni i akce
online

jako ¢len komunitni
skupiny, ktera
organizuje zlepsovani

vedeni skupinového
ukolu (dkoll) v ramci
projektu profesniho
rozvoje online, ktery
zahrnuje spolecnou
praci s jasné
definovanym cilem

na online schlizce
zaméstnancl

0 zavadéni novych
postupl

vedeni skupinového
ukolu (dkoll) v ramci
projektu profesniho
rozvoje online, ktery
zahrnuje spolecnou
praci s jasné
definovanym cilem

Ucast na dobre
strukturovaném
online seminati, ktery
predstavuje
jednoduché nové

postupy

v jasné strukturované
online spolupraci ve
skole/na univerzité

v jednoduché online
spolupraci ve skole/
na univerzité

Vv jasné strukturované
online spolupraci ve
skole/ na univerzité

v jednoduché online
spoluprdaci ve skole/
na univerzité
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pojmy.
Umi reagovat na pokyny a klast otazky nebo zadat
o vysvétleni, aby bylo mozné splnit spolecny ukol online.

Umi pouZivat vzorovy jazyk k reseni béznych problém
vznikajicich pfi online transakcich (napf. ohledné dostupnosti
modelu a specialnich nabidek, termind dodani, adres).

Dokdaze komunikovat online s partnerem, ktery ho podporuje
pfi feseni jednoduchého ukolu, reagovat na zakladni pokyny
a zadat vysvétleni, pokud jsou k dispozici vizualni pomUcky
jako jsou obrazky, statistiky nebo grafy, které objasnuji
prislusné pojmy.

MiZe provadét jednoduché online transakce (napf.
objednavat zbozi nebo se prihlasit do kurzu) vyplnénim online
formulare nebo dotazniku, poskytnutim osobnich Gdaju

a potvrzenim souhlasu s podminkami, odmitnutim dalSich
sluzeb atd.

Umi polozit zakladni otazky o dostupnosti produktu nebo
funkce.

Dokaze reagovat na jednoduché pokyny a klast jednoduché
otdzky, aby s pomoci spolupracovnika, ktery mu poskytuje
podporu, splnil spole¢ny ukol online.

Dokazi provést velmi jednoduchy online nakup nebo Zadost
a poskytnout zakladni osobni udaje (napf. jméno, e-mail nebo
telefonni cislo).

Dokaze provést vybér (napr. vybér produktu, velikosti, barvy)
v jednoduchém online ndakupnim formulari nebo formulafi
zadosti, pokud je k dispozici vizudlni podpora.

zZivotniho prostredi

objedndvani zbozi
online pomoci
chatovaciho okna

MUzZe pomahat pri
jednoduchém online
planovani a propagaci
verejné akce,
napriklad pouli¢ni
slavnosti

objedndvani zbozi
online

[nepoutzije se]

objedndvani zbozi
vyplnénim
jednoduchého
objednavkového
formulare se znamymi
slovy a ilustracemi

objednavani zbozi
vyplnénim
jednoduchého
zaskrtavaciho
objednavkového

vypliovani
jednoduchych
objednavek a zadosti
mezi oddélenimi

pfi pInéni Ukolu pres
Skype s kolegou z jiné
zemé

vyplnéni
jednoduchého
formulare pro vice
oddéleni se zndmymi
slovy a ilustracemi

vyplnéni
jednoduchého
formulare pro vice
oddéleni se zndmymi
slovy a ilustracemi

prihlaseni do kurzu
online

ve Skole pfi online
spolupraci pod
vedenim ucitele

prihlaseni do kurzu
online

ve Skole pfi online
spolupraci pod
vedenim ucitele

zapis do kurzu online,
ale pravdépodobné
pouze jako simulace
jazykové tridy
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Tabulka 8 Cilové zameérené online transakce a spoluprdce

formulare se znamymi
slovy a ilustracemi

B2+

Nejsou k dispozici Zddné deskriptory: viz C1

Dokaze vysvétlit (v jazyce B) vyznam konkrétnich informaci,
které se nachazeji v urcité casti dlouhého komplexniho textu
(v jazyce A).

Dokaze sdélit (v jazyce B), které prezentace prednesené (v
jazyce A) na konferenci nebo které clanky v knize (v jazyce A)
jsou zejména duleZité pro konkrétni tcel.

Umi zprostiedkovat (v jazyce B) hlavni myslenku (myslenky)
obsaZzenou ve formalni korespondenci a/nebo zpravach (v
jazyce A) na obecna témata a na témata souvisejici s oblasti
jeho zajmu.

Zprostiedkovani textu

v ¢lanku, na
webovych strankach,
v knize nebo

v rozhovoru tvari

v tvar nebo online,
ktery se tyka
aktualnich zaleZitosti
nebo oblasti osobniho
zajmu Ci zajmu
webovy
rozhovor/vyklad ve
skupiné zamérené na
svépomoc (napt. jak
opravit tiskarnu);
¢lanky tykajici se
urcitého tématu nebo
aktualniho problému,
ktery jej zajima

zprava, oznameni,
dopis nebo e-mail, ve
kterém jsou uvedeny
zasady, predpisy nebo
postupy (napf.

v souvislosti

s bydlenim,
pojisténim,

z prezentaci na
verejnych setkanich,
z verejnych
dokumentt
vysvétlujicich zmény
politiky, z politickych
projeva

prezentace na
verejnych setkanich,
z vefejnych
dokumentt
vysvétlujicich zmény
politiky

tiskova konference na
raznych webovych
diskusnich strankach
v souvislosti s urcitym
problémem

zprava nebo oznameni
verejného organu
nebo zafizeni, jako je
knihovna, plavecky
bazén atd., ve kterém
jsou uvedeny predpisy
nebo postupy

obchodni zprava,
¢lanek, predpis nebo
smérnice pracovisté

veletrh, odborna
konference, zpravy

a novinové c¢lanky
tykajici se
konkrétniho projektu

dopis, e-mail nebo
oznameni, ve kterém
je uvedeno, proc
musela byt schlizka
zrusena, zda je nékdo
pro nebo proti
néjakému napadu

a pro¢, zasady nebo

¢lanek, kniha, prirucka
nebo
prednaska/prezentace

akademicka
konference, rizné
webové stranky,
akademické knihy
a Casopisy

v souvislosti

s konkrétnim
projektem

dopis, e-mail nebo
oznameni, v némz
jsou popsany
univerzitni zasady,
postupy nebo
predpisy
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Dokaze zprostredkovat (v jazyce B) obsah verejnych
oznameni a zprdv prednesenych zietelné a normalni rychlosti
(v jazyce A).

Dokaze zprostredkovat (v jazyce B) obsah podrobnych
pokynu nebo instrukci, pokud jsou jasné formulovany (v
jazyce A).

Dokaze zprostiedkovat (v jazyce B) konkrétni informace
uvedené v jednoduchych informacnich textech (napf. letaky,
brozury, ozndmeni a dopisy nebo e-maily) (v jazyce A).

najmem/hypotékou,
zaméstnanim nebo
zdravotni péci)

v radiu nebo televizi

v radiu nebo televizi,
od kolemjdoucich
(napf. informace

o cesté), pokyny od
znamého po telefonu,
jak se dostat na
oslavu

letaky, brozury,
pravodce, webové
stranky, podrobnosti
o smlouvé o bydleni

na nadrazi, letisti,
sportovnim stadionu,
na politickych
shromazdénich/akcich,
vystrahach, varovanich
nebo pokynech, které
mohou byt vydany na
misté nehody nebo ve
stavebni z6né

pokyny na letistich,
nadrazich, v letadlech,
autobusech a vlacich
nebo jak pouzivat
jednoduché vybaveni,
jako je hotelovy trezor,
pokyny, jak se dostat

z mista X do mista y,
cestovni plan

letaky, informacni
panely v muzeich nebo
galeriich, upozornéni
na bezprostredni
nebezpedi pro
verejnost, pravidla
klubu/asociace,
cestovni plany, casy

a mista konani schlzi
klubu/asociace,

predpisy na pracovisti

na veletrhu nebo
konferenci, v tovarneg,
ve skladu, v rafinérii,
na lodi, pri
bezpecnostnich
cvicenich

instrukce, které se
davaji na poradé, jak
provadét pracovni
ukol nebo jak
pracovat

s jednoduchym
zatizenim; pokyny,
zejména

o bezpecnostnich
postupech, které se
davaji na veletrhu
nebo konferenci,

v tovarné, ve skladu,
na lodi

mozné vyrobky, které
spliuji pozadavek,
podminky obchodni
nabidky, navod

k obsluze zafizeni,
bezpecnostni postupy

béhem univerzitni
akce/prednasky, ktera
se muzZe konat ve
velké poslucharné

akademické predpisy,
zasady/postupy,
pozadavky na
kurz/ukoly dané
profesorem/ucitelem;
pokyny, jak pouzivat
jednoduché vyzkumné
nastroje

k vypracovani
Skolniho ukolu nebo
jak provést
jednoduchy
experiment

zasady a predpisy
skoly, osnovu
predmeétu, kroky
spojené s plnénim
ukolu/skolniho ukolu,
seznam ukolU

a prislusnych kritérif,
oznameni, zkusebni
rad, podminky ucasti
ve vyménném
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A2+

Dokaze zprostredkovat (v jazyce B) smysl jasného sdéleni (v
jazyce A) tykajiciho se znamych kazdodennich témat, i kdyz se
mUZe stat, Ze bude nutné sdéleni zjednodusit a hledat
slova/znaky.

Dokaze zprostredkovat (v jazyce B) konkrétni relevantni
informace obsazené v kratkych, jednoduchych textech,
napisech a oznamenich (v jazyce A) o znamych tématech.

Dokaze zprostiedkovat (v jazyce B) smysl kratkych, jasnych
a jednoduchych zprav, pokynt a oznameni, pokud jsou
vyjadieny pomalu a jasné jednoduchym jazykem (v jazyce A).

Dokaze jednoduchym zplsobem sdélit (v jazyce B) sérii
kratkych jednoduchych pokynt, pokud je plvodni hovor (v

v televizi nebo radiu,
ozndmeni o svatbach,
narozenich a zménach
pomér(

zpravy o rodiné
z osobniho dopisu
nebo e-mailu

ozndmeni osobnich
udalosti jako jsou
svatby nebo narozeni
déti, zmény
zaméstnani nebo
zivotnich podminek,
jednoduché zpravy
zanechané rodiné
nebo spolubydlicim

o ¢asech setkdni nebo
zadosti o splnéni
ukoll jako je vyneseni
odpadk

navod, jak pouzivat
zakladni domaci
spotrebic, jak sestavit

informace o prodeji
nebo propagaci

zpravy o pocasi, zmény
nastupist vlakd, nakup
vstupenek na udalost

letaky, informacni
panely v muzeich nebo
galeriich, upozornéni
na bezprostredni
nebezpedi pro
verejnost, cestovni
plany, ¢asy a mista
konani schizi klubt

a sdruzeni, informace
o prodeji nebo
propagaci

na letistich, nadrazich,
v letadlech, vlacich

a autobusech

o trasach, ¢asech
priletd a odlet(,
zménach nastupisté
nebo vychodu,
predpovédi pocasi

jak se dostat z mista X
do mista Y, pokyny od
osoby, ktera ridi

ozndmeni o0 zménach
pracovnich
povinnosti, informace
o novych postupech
na pracovisti

produkty, které
splfiuji pozadavek,
bezpecnostni
postupy, misto,
datum a cas schlzky
uvedené v e-
mailu/dopisu

jednoduché vzkazy
zanechané zakazniky
nebo kolegy pro
ostatni, oznameni

0 zméndch pracovnich
postupt

ovladani
kancelarského
vybaveni, napfriklad

programu

informace

o chystaném testu ve
skole, napriklad kdy
se kond a co se bude
testovat; podrobnosti
o chystaném Skolnim
vyleté

novinky o $kolnich
aktivitach z letdku
nebo brozury

informace o skolnim
vyleté nebo
vyménném programu,
zpravy

o oteviraci/uzaviraci
dobé skoly v pripadé
neptiznivého pocasi,
informace o tridnich
ukolech nebo
domacich ukolech

pokyny k domacimu
ukolu nebo
jednoduchému
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jazyce A) zfetelné a pomalu artikulovan.

Dokaze sdélit (v jazyce B) jednoduché predvidatelné
informace o ¢ase a misté podané v kratkych jednoduchych
vétach (prednesenych v jazyce A).

Dokaze sdélovat (v jazyce B) jednoduché pokyny o mistech
a Casech (v jazyce A) pokud jsou opakovany velmi pomalu
a zietelné.

Dokaze zprostredkovat (v jazyce B) zcela zakladni informace
(napt. Cisla a ceny) z kratkych jednoduchych ilustrovanych
texty (v jazyce A).

Tabulka 9 Preddvdni specifickych informaci feci nebo znakem

kus nabytku

oznameni televizniho
programu

o nadchazejicich
zajimavych poradech

rezervace restauraci,
pozvanky na vecefi
véetné data a casu

nazev, adresa

a telefonni Cislo
restaurace, jidelni
listek restaurace
véetné cen a hlavnich
ingredienci

dopravu nebo
parkovani

misto a Cas zacatku
udalosti/predstaveni,
cestovni plany

oznameni na
nasténkdach/zdech

o tom, kdy se obchod
otevird/zavira, kde se
nachazeji toalety

nazev a adresa
obchodu, ceny zbozi,
jizdni rady, cestovni
plany, informacni
rozpis predstaveni,
dostupnost mist

k sezeni, cena atd.

Zprostiedkovani textu

vyména toneru
v kopirce nebo
stahovani softwaru

misto a ¢as
zacatku/konce
schlzky; informace

o pracovni dobg,
prestavkach, umisténi
toalet, ndpojovych
automatt

misto a ¢as schlizky
z e-mailu

[nepouzije se]

experimentu

misto a ¢as skolni
exkurze nebo
mimoskolni aktivity,
umisténi jidelny,
toalet a pitek na vodu

skolni rozvrh, misto
srazu na Skolnim
vyleté

misto Skoly, naklady
na skolni uniformu
nebo skolni potreby,
cil a ndklady na skolni
vylet, Skolni rozvrhy

C1

Nejsou k dispozici Zadné deskriptory: viz B2+
Nejsou k dispozici Zadné deskriptory: viz B2+

Dokaze pisemné (v jazyce B) sdélit, které prezentace na
konferenci (prednesené v jazyce A) byly relevantni,
a poukdzat na to, které by staly za podrobnéjsi pozornost.

[nepouzije se]

z tiskové konference,
na rdznych webovych
diskusnich strankach,
v souvislosti s uréitym

z veletrhu, odborné
konference,

v souvislosti

s konkrétnim

z akademické
konference, na
rdznych webovych
diskusnich strankach
v souvislosti
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Umi pisemné (v jazyce B) vyjadrit relevantni myslenku(y)
obsaZenou(é) v propozi¢né slozitych, ale dobre
strukturovanych textech (v jazyce A) v oblasti svého
profesniho, akademického a osobniho zajmu.

Umi pisemné (v jazyce B) prednést relevantni bod(y) obsazené
v ¢lanku (v jazyce A) z akademického nebo odborného
casopisu.

Dokaze v pisemné zpraveé (v jazyce B) sdélit prislusna
rozhodnuti, ktera byla ptijata na zasedani (v jazyce A).

Umi pisemné (v jazyce B) sdélit podstatné body obsazené ve
formalni korespondenci (v jazyce A).

Umi pisemné (v jazyce B) sdélovat konkrétni informace
obsazené v textech (prfednesenych v jazyce A) na znamd
témata (napf. hovory, ozndmeni a pokyny).

Umi pisemné (v jazyce B) sdélovat konkrétni relevantni
informace obsazené v jednoduchych informacnich textech (v
jazyce A) na znama témata.

ndjemni smlouvu
nebo pojistnou
smlouvu pro znamého
nebo pribuzného

kratkd zprava, e-mail
priteli s uvedenim
divodu zpozdéni

pokyny k pouZivani
domacich spotrebicu
z ndvodu, vzkazy pro

problémem

verejnopravni
predpisy jako jsou
zakony o bydleni nebo
danové zakony,
ozndmeni nebo
oznameni organu
verejné moci

v souvislosti

s konkrétni otazkou,
ktera je predmétem
jednani urcité skupiny
osob

z klubu

podminky pro cestu
nebo sluzbu

zprava nebo
ozndmeni organu
verejné moci

z e-mailli, dopist
o udalostech nebo
rozvrhu

projektem

z obchodni zpravy,
nafizeni nebo zdsad
na pracovisti

ze zpravy, obchodniho
¢lanku

z obchodni schlizky

v obézniku zaslaném
zaméstnanctm,

v dopise partnera

s vypovédi nebo

s uvedenim novych
podminek;

v reklamaci

objednavky, dotazy
nebo stiznosti
zakaznikd, zmény
v pracovnim planu
nebo postupech,
zpUsob prace

s kancelarskym
zafizenim
mnozstvi a dodaci
Ihty z objednavky
zaslané e-mailem,

s konkrétnim
projektem

informace z ¢lanku,
webové stranky,
poznamky

z prednasky nebo
prezentace
univerzitniho
profesora

informace z ¢lanku,

knihy nebo casopisu
pro spoluzaka nebo

profesora

ze setkani zastupcu
studentt

v obézniku zaslaném
reditelem Skoly
rodicm, v odpovédi
organizace na zadost
o informace zaslanou
béhem projektu

zmény
oteviraci/uzaviraci
doby skoly v dasledku
nepriznivého pocasi,
zmeény mista vyuky
nebo mista srazu na
tridnim vyleté

pokyny v e-mailu
o Skolnim vyleté,
zadani ukolu nebo
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A2+

Dokaze pisemné (v jazyce B) sdélit konkrétni informace
uvedené v pfimé nahrané zprdvé (zanechané v jazyce A)
pokud jsou dand témata zndma a prednes je pomaly a jasny.

Dokaze pisemné (v jazyce B) sdélit konkrétni informace
obsazené v kratkych jednoduchych informacnich textech (v
jazyce A) pokud se texty tykaji konkrétnich znamych témat
a jsou napsany jednoduchym béznym jazykem.

Dokaze vyjmenovat (v jazyce B) hlavni body kratkych, jasnych
a jednoduchych sdéleni a oznameni (v jazyce A) pokud jsou
jasné a pomalu formulovany.

rodinu nebo
spolubydlici zaslané
v e-mailu, informace
zaslané e-mailem

o tom, kdy a kde se
sejit

s pritelem/¢lenem
rodiny

zprava o ¢ase a misté
schlizky, Zadost

o vykondni urcitych
domacich praci jako je
pfiprava jidla nebo
vyneseni odpadkd

z novin, navodd na
pristroje nebo léky

jednoduché
telefonické zpravy pro
rodinu nebo
spolubydlici, osobni
oznameni pro
pfibuzné nebo pratele

fronta na
velvyslanectvi,
zaznamnik: Zadost
0 zpétné zavolani ze
spravniho nebo
verejného uradu,
banky

brozury, webové
stranky, reklamy,
plakaty, jizdni rady

pokyny, jak se dostat
z mista X do mista y,
na které nastupisté
vlaku nebo kudy
odletét a v kolik
hodin, informace

o0 zpozdéni vlaku nebo
letu

ukoly a terminy pro
doty¢nou osobu ze
z4apisu z jednani,
prislusné kroky

v jednoduchych
navodech k pouziti
zafizeni

jednoduché
objednavky, dotazy
nebo stiznosti
zakaznik(, telefonické
vzkazy pro kolegy,
zmény pracovnich
postupt

o pracovnim ukolu,
pokyny k obsluze
jednoduchého
zafizeni,

0 bezpecnostnich
postupech,

0 pozadavcich na
pracovni misto
zverejnénych

v inzeratu

telefonicky vzkaz pro
kolegu, zmény
pracovnich postupt

podrobnosti

o pozadavcich kurzu
prevzaté z ucebnich
osnov

o Skolnich rozvrzich
nebo zménach
v rozvrhu

o Skolnim ukolu, testu
nebo domacim ukolu,
ktery je uveden

v ucebnich osnovach,
o tom, jak provést
jednoduchy pokus

v hodiné prirodovédy
z letaku, o navstéve
muzea nebo jiném
Skolnim vyleté
popsaném v letaku

Skolni rozvrhy,
rozvrhy nebo
zahajeni/uzavreni,
ukoly v ramci
skupinového zadani,
zadané domaci ukoly
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Dokaze vyjmenovat (v jazyce B) konkrétni informace obsazené
v jednoduchych textech (v jazyce A) o kazdodennich
tématech, ktera ho bezprostredné zajimaji nebo které
potrebuje.

Umi vyjmenovat (v jazyce B) jména, Cisla, ceny a velmi
jednoduché informace, které ho bezprostredné zajimaji,

v Ustnim textu (v jazyce A), pokud je artikulace velmi pomala
a zfetelna a s opakovanim.

Umi vyjmenovat (v jazyce B) jména, Cisla, ceny a velmi
jednoduché informace z textl (v jazyce A), které ho
bezprostfedné zajimaji, jsou napsany velmi jednoduchym
jazykem a obsahuji ilustrace.

Tabulka 10 Pisemné sdélovdni specifickych informaci

pfirucky pro
domacnost, navody
na pripravu jidla

z televizniho kanalu,
ktery opakované
predvadi urcité
vyrobky

nazev, adresa

a telefonni Cislo
restaurace, jidelni
listek restaurace
véetné cen a hlavnich
ingredienci

reklamy, prospekty,
brozury, letaky,
cestovni plany, jizdni
rady, instrukce

oznameni
o otevreni/zavreni
obchodu

nazev a adresa
obchodu, ceny zbozi,
jizdni rady, cestovni
plany, informacni
rozpis predstaveni,
dostupnost mist

k sezeni, cena atd.

navod k obsluze
jednoduchého
zafizeni, bezpecnostni
postupy, pozadavky
na pracovni misto
zverejnéné v inzeratu

kratky jednoduchy
telefonicky vzkaz pro
kolegu

[nepouzije se]

ucebnice, Cetba ve
tridé, skolni Ukol, test
nebo domaci ukol, jak
provést jednoduchy
pokus v hodiné
prirodovédy, navstéva
muzea nebo jiny
Skolni vylet

jednoducha, kratka
telefonicka zprava
0 zméneé jizdniho
radu, rozvrhu nebo
mista schlzky

misto skoly, naklady
na skolni uniformu
nebo skolni potreby,
cil a naklady na skolni
vylet, Skolni rozvrhy

Cc2

Dokaze jasné a spolehlivé interpretovat a popsat (v jazyce B)
rizné formy empirickych dat a vizudlné usporadanych
informaci (s textem v jazyce A) z koncepcné slozitého
vyzkumu tykajiciho se akademickych nebo odbornych témat.

Zprostiedkovani textu

schémata/vizualni
udaje o tématech
osobniho zajmu jako
je lékarsky vyzkum
nebo Udaje o Zivotnim
prostiedi pro rodinu
nebo pratele;
ekonomické udaje
prezentované graficky

schémata/vizualni
udaje ze zprav
podnik( nebo
verejného sektoru,
které jsou relevantni
pro komunitni politiku
nebo planovaci
schlzku; udaje
obsazené

Vv prezentacich na

podrobna analyza
finanénich udaju,
prazkum trhu nebo
vladni
schémata/vizualni
udaje prezentované
na schiizce

schémata/vizualni
data z publikovaného
akademického
vyzkumu nebo
shromazdéna v ramci
vyzkumného projektu
prezentovaného na
prednasce nebo
akademické
konferenci/kulatém
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Bl+

Dokaze jasné a spolehlivé interpretovat a popsat (v jazyce B)
hlavni body a informace obsazené ve sloZitych schématech

a jinych vizualné usporadanych informacich (s textem v jazyce
A) o slozitych akademickych nebo odbornych tématech.

Dokaze spolehlivé interpretovat a popsat (v jazyce B)
podrobné informace obsazené ve slozitych schématech,
grafech a jinych vizudlné usporadanych informacich (s textem
v jazyce A) o tématech z oblasti svého zajmu.

Dokaze interpretovat a popsat (v jazyce B) podrobné
informace v diagramech z oblasti svého zdjmu (s textem
v jazyce A), i kdyZ v disledku lexikdlnich mezer se muze
objevit vahani nebo nepresné formulace.

Dokaze interpretovat a popsat (v jazyce B) celkové trendy
zobrazené v jednoduchych grafech (napft. grafy, sloupcové
diagramy) (s textem v jazyce A), ackoliv v disledku lexikalnich
omezeni se nékdy mohou vyskytnout obtize pfi formulaci.

k novinovému ¢lanku

schéma v clanku

o nécem, co ho
zajima; pracovni
schéma zafizeni pro
domacnost nebo
software pro volny
Cas vysvétlené
znamému nebo
pfibuznému

trendy v domdcich
uctech nebo osobnich
financich vysvétlené
zndmému nebo
pribuznému

verejnych schlizkach

schémata/vizualni
materidly ze zprav
podnik( nebo
verejného sektoru,
které jsou relevantni
pro komunitni politiku
nebo planovaci
schizku

zprava o pocasi
(statistiky a trendy)
pfi urcovani
nejvhodnéjsiho
terminu pro
komunitni akci,
zakladni financni
trendy prezentované
na setkani
komunity/klubu,
zobrazeni ve
védeckém muzeu
prostrednictvim

grafy, diagramy

a tabulky, na které se
odkazuje pfi Skolenf
zaméstnancl nebo ve
firemnich zpravach

trendy znazornéné

v grafu nebo
sloupcovém diagramu
béhem obchodni
schlzky nebo
povinnosti
zndzornéné

v organogramu
spolecnosti
pouzivaném pfri
Skoleni zaméstnanct

stole

vizualni Udaje
zahrnuté

v publikovaném
akademickém
vyzkumu nebo
shromazdéné v ramci
vyzkumného projektu
prezentovaného na
prednasce nebo
akademické
konferenci/

u kulatého stolu

grafy, sloupcové
diagramy nebo
schémata ve formalni
prezentaci ve tfidé na
stfedni skole, vysoké
Skole nebo univerzité

obecné trendy
zjisténé v grafech,
sloupcovych grafech
nebo diagramech,
které se pouzivaji pfi
préci ve dvojicich
nebo ve skupinach na
stfedni skole, vysoké
skole, univerzité
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A2+

Dokaze interpretovat a popsat (v jazyce B) jednoduché
vizualni obrazky na znama témata (napf. mapu pocasi,
zékladni vyvojovy diagram) (s textem v jazyce A), ackoliv se
mohou vyskytovat zietelné pauzy, chybné zacatky

a preformulovani.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Nejsou zde Zadné deskriptory

Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 11 Vysvétlovdni udaja reci nebo prostirednictvim znakd

mapa pocasi, kterou
studuje pfi planovani
venkovnich aktivit,
hlavni funkce zatizeni
v domacnosti
zobrazené na
schématu sdélené
zndmému nebo
pribuznému

schémat a vyobrazeni
historické udaje

0 pocasi pfi ur¢ovani
nejvhodnéjsiho
terminu pro
komunitni akci,
zakladni financni
trendy prezentované
na schizi
komunity/klubu,
mapa trasy autobusu
nebo metra nebo
padorys budovy ¢i
nakupniho centra

vyvojovy diagram
znazornujici
jednoduchy pracovni
proces nebo ¢innost
jako je vyména toneru
v kopirce nebo
zakladni role

a odpovédnosti
znazornéné

v organizacnim
schématu spolecnosti

vlastnosti graf(,
sloupcovych diagramui
nebo diagramu jako
jsou zmény poctu
obyvatel/pocasi

v pribéhu c¢asu
pouzivané pti praci ve
dvojicich nebo ve
skupinach na stredni
skole, vysoké skole,
univerzité

Cc2

Dokaze interpretovat a pisemné prezentovat (v jazyce B)
rtzné formy empirickych dat (s textem v jazyce A)

z koncepcné slozitého vyzkumu na akademicka nebo odborna
témata.

Dokaze srozumitelné a spolehlivé pisemné (v jazyce B)
interpretovat a prezentovat podstatné a relevantni body
obsazené ve slozitych grafech a jinych vizualné usporadanych

Zprostiredkovani textu

[nepouzije se]

schémata/vizualni
udaje o tématech
osobniho zajmu jako

[nepoutzije se]

schémata/vizualy ze
zprav podnikl nebo
verejného sektoru,

Udaje z finanéni
zpravy spolecnosti,
prizkumu trhu nebo
jiné podnikové zpravy
nebo z vyzkumnych

a vyvojovych cinnosti
pro vrcholovy
management

podrobna analyza
financnich udaja,
prizkum trhu nebo

jako soucast
doktorské nebo
magisterské prace,
ktera obsahuje
empiricka data

vizudlni idaje
zahrnuté
v publikovaném
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udajich (s textem v jazyce A) na slozitd akademicka nebo
odborna témata.

Umi spolehlivé interpretovat a pisemné (v jazyce B)
prezentovat podrobné informace z diagramu a vizualné

Dokaze interpretovat a pisemné (v jazyce B) prezentovat
celkové trendy zobrazené v jednoduchych schématech (napf.
grafy, sloupcové diagramy) (s textem v jazyce A) a podrobnéji
vysvétlit dileZité body s pomoci slovniku nebo jinych
referencnich materiald.

Bl+

Dokaze jednoduchymi vétami (v jazyce B) popsat hlavni
skutecnosti zobrazené na vizualnich materialech na znama
témata (napr. mapa pocasi, zakladni vyvojovy diagram) (s
textem v jazyce A).

Nejsou zde Zadné deskriptory

Nejsou zde Zadné deskriptory

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 12 Pisemné vysvétleni udaji

usporadanych dat v oblasti svého zdjmu (s textem v jazyce A).

je lékarsky vyzkum
nebo Udaje o Zivotnim
prostiedi pro rodinu
nebo pratele;
ekonomické udaje
prezentované graficky
k novinovému ¢lanku

navod a schéma

k obsluze sloZitého
spotrebice zanechané
pro osobu, ktera hlida
dim/byt

trendy v uctech za
domacnost nebo

v osobnich financich
¢lentl rodiny

e-mail s jednoduchym
mistnim navodem
zobrazenym na
pfiloZzené mapé

které jsou relevantni
pro komunitni politiku
nebo planovaci
schlizku; Gdaje
obsazené v
prezentacich na
verejnych zasedanich

zdravotni

a bezpecnostni
postupy (napfr.

vV hemocnici, tovarng,
knihovné)

jednoduché udaje

0 pocasi nebo
zakladni financ¢ni
Udaje zverejnéné

v ramci online diskuse
o komunitni/klubové
akci

jednoduché
demografické
informace nebo
trendy zverejnéné na
diskusnim féru online
komunity/klubu

vladni
schémata/vizualni
Udaje prezentované
na schiizce

interni (firemni)
zprava/zapis

o vyznamnych bodech
obsazeny ve vizualni
priloze jako je graf,
sloupcovy diagram
nebo ¢iselna tabulka

e-mail popisujici
hlavni rysy vizudIni
prilohy jako je graf
nebo sloupcovy
diagram

pokyny pro
jednoduchy
kancelarsky postup
znazornéné ve
vyvojovém diagramu

akademickém
vyzkumu nebo
shromazdéné v rdmci
vyzkumného projektu
prezentovaného na
prednasce nebo
akademické
konferenci/

u kulatého stolu

pisemny ukol
prilozeny k technické
vizudIni informaci
poskytnuté pro
Skolni/univerzitni
projekt

jednoduchy tridni
ukol shrnujici
prizkum nebo
demografické udaje

jednoduché pisemné
vypravéni k obrazku

nebo obrazkim jako
ukol ve tridé
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C2

C1

Dokaze vysvétlit (v jazyce B) zavéry, pokud vazby nebo
dasledky nejsou explicitné vyjadreny (v jazyce A), a poukazat
na sociokulturni dtsledky formy vyjadieni (napf. zdrzenlivé
vyjadreni, ironie, sarkasmus).

Umi shrnout (v jazyce B) dlouhé a narocné texty (v jazyce A).

Umi shrnout (v jazyce B) diskusi (v jazyce A) o zaleZitostech,
které patfi do oblasti jeho akademického nebo
profesionalniho zajmu, umi rozvadét a zvaZzovat rzna

vvvvvv

Dokaze jasné a strukturované (v jazyce B) shrnout hlavni body
sloZitych textd (v jazyce A) z jinych obor(, nez je jeho
specializace, ackoli se obéas mize stat, Ze si musi ovéfit urcité
technické pojmy.

Zprostredkovani textu

diskuse, porady

o aktualnim déni,
knihy, novinové
¢lanky, komentare

a uvodniky, odborné
¢lanky nebo jiné
publikace urcené
Sirokému okruhu
vzdélanych ¢tenar

porady o aktualnim
déni, ¢lanky

v Casopisech nebo
novinach

diskuse, porady
o aktualnich tématech

novinové tvodniky

a komentare, televizni
zpravodajstvi

a publicistické porady

prispévky na zasedani
zastupitelstva,
verejné
debaté/prednasce,
diskusnim foru,
politickém
shromazdéni,

v politickém
materialu, verejném
politickém
dokumentu, pravnim
stanovisku, politickém
projevu

diskuse na féru

s nékolika ucastniky,
politické projevy,
kazani, nazory

a dokumenty

diskuse na foru, které
se Ucastni nékolik
Ucastnik

zakony, verejné
pravni dokumenty,
predpisy, prezentace,
projevy, kazani

prezentace na
konferenci, seminari
nebo zasedani,
odborna publikace,
technicka zprava,
tiskové prohlaseni
nebo konference

prezentace na
konferenci, seminari
nebo setkani, zprava,
smlouva, predpisy

setkani nebo seminar

technicka zprava
urcend odbornému
publiku, obchodni
dopis, smlouva,
narizeni, prezentace
na konferenci

predndaska na
akademické
konferenci, webové
rozhovory, vyukové
materialy, ucebnice,
clanky

v akademickych
Casopisech, referencni
knihy

webova prednaska,
prednaska na védecké
konferenci nebo
seminari, védecké
¢lanky a knihy

diskuzni férum, kulaty
stal nebo kolokvium
s vice Ucastniky

vyukové materialy,
ucebnice, c¢itanka,
slovnik, ¢lanky

v odbornych
Casopisech,
prednasky,
prezentace a diskuse
na konferencich,
webové rozhovory
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B2+

Dokaze vysvétlit (v jazyce B) jemné rozdily v prezentaci faktud
a argument (v jazyce A).

Dokaze vyuzit informace a argumenty ze slozitého textu (v
jazyce A) k diskusi na dané téma (v jazyce B), glosuje
hodnoticimi komentafi, pfidava svlj nazor apod.

Dokaze vysvétlit (v jazyce B) postoj nebo nazor vyjadieny ve
vychozim textu (v jazyce A) na odborné téma, pficemz své
zavéry podpofi odkazem na konkrétni pasaze v origindle.

Dokaze prehledné a strukturované (v jazyce B) shrnout
informace a argumenty obsaZené ve sloZitych textech (v
jazyce A) na Sirokou $kalu témat souvisejicich s oblasti jejich
zdjmu a specializace.

Dokaze shrnout (v jazyce B) hlavni body slozité diskuse (v
jazyce A) a zvazit rlizna predloZena hlediska.

diskuse, porady

o aktualnim déni,
knihy, novinové
¢lanky, komentare

a Uvodniky, odborné
¢lanky nebo jiné
publikace uréené
Sirokému okruhu
vzdélanych ¢tenar

knihy, novinové
¢lanky, komentare

a uvodniky, odborné
clanky; televizni
zpravodajstvi

a publicistické porady,
talk show

knihy, novinové
¢lanky, komentare

a Uvodniky, odborné
clanky; televizni
zpravodajstvi

a publicistické porady,
talk show

diskuse pfi rodinnych
prilezitostech,
televizni zpravodajstvi
a publicistické porady,
talk show

prispévky na zasedani
zastupitelstva,
verejné
debaté/prednasce,
diskusnim féru,
politickém
shromazdéni,

v politickém
materidlu, verejném
politickém
dokumentu, pravnim
stanovisku, politickém
projevu

politicky traktat,
verejny politicky
dokument; diskuse na
foru, prezentace,
politicky projev,
kazani

prezentace, (politické)
projevy, kazani

formalni diskuse mezi
nékolika ucastniky

prezentace na
konferenci, seminari
nebo zasedani,
odborna publikace,
technickd zprava,
tiskové prohlaseni
nebo konference

technické zpravy,
odborné ¢lanky,
specifikace, smlouvy

prezentace na
konferenci

na schlizkach,
instruktazich nebo
poradach

predndaska na
akademické
konferenci, webové
rozhovory, vyukové
materialy, ucebnice,
¢lanky

v akademickych
Casopisech, referencni
knihy

vyukovy material,
ucebnice, ¢itanka,
¢lanek v odborném
Casopise, prednasky,
prezentace a diskuse
na konferencich,
webové rozhovory

prednasky,
prezentace a diskuse
na konferencich,
webové rozhovory

panelova diskuse na
akademické
konferenci, kterého se
ucastni nékolik
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Bl+

Umi syntetizovat a podat (v jazyce B) informace a argumenty
z rdznych zdrojl (v jazyce A).

Umi shrnout (v jazyce B) Sirokou Skalu faktografickych
a imaginativnich textl (v jazyce A), komentovat a diskutovat
o kontrastnich Ghlech pohledu a hlavnich tématech.

Umi shrnout (v jazyce B) dulezité body z delSich a slozitéjsich
textU (v jazyce A) na aktualni témata véetné oborl svého
zajmu.

Dokaze rozpoznat, komu je urcen text (v jazyce A) na zajimavé
téma, a vysvétlit (v jazyce B) ucel, postoje a nazory autora.

Umi shrnout (v jazyce B) tryvky ze zprav, rozhovorl nebo
dokumentd, které obsahuji nazory, argumenty a diskuse (v
jazyce A).

Umi shrnout (v jazyce B) déj a sled udalosti ve filmu nebo
divadelni hie (v jazyce A).

Umi shrnout (v jazyce B) hlavni body dlouhych textl (v jazyce
A) na témata z oblasti svého zdjmu, pokud si dokaze ovérit
vyznam nékterych vyraz(.

o aktudlnim déni:
webové rozhovory
nebo interview,
televizni zpravy

a analyzy, dokumenty,
clanky

knihy, novinové
¢lanky, komentare

a Uvodniky, odborné
¢lanky nebo jiné
publikace uréené
Sirokému okruhu
vzdélanych ¢tenar

z webovych stranek,
poradu o aktualnim
déni, dokumentd,
novinovych ¢lankd

a tvodnik

v neformalni diskusi
s prateli, v chatu na
socialnich sitich

v neformalni diskusi
s prateli

dlouhé telefonni
hovory, aktudlni
televizni porady,
dokumentarni filmy,
webové rozhovory

na radnici nebo
politickém setkani:
zpravy, rozhovory
nebo dokumentarni
filmy o dané
problematice

politicky traktat,
verejny politicky
dokument, roman,
povidka

politicky traktat,
verejny politicky
dokument

v rozhovorech,
oznamenich,
politickych
prohlasenich

neformalni diskuse na
verejném misté (napfr.
na letisti, v restauraci)

[nepouzije se]

projevy, rozhovory na
verejnych setkanich

ve zpravé, na schizi:
medialni pokryti
oznameni/politiky
spoleénosti/vlady

technické zpravy,
odborné ¢lanky,
specifikace, smlouvy

technické zpravy,
odborné ¢lanky,
specifikace, smlouvy

prezentace na
konferencich, zpravy,
odborné ¢lanky

na tymovych nebo
strategickych
schizkach

[nepouzije se]

prezentace nebo
prednasky, prislusné
dokumentarni filmy
nebo porady

o aktudlnim déni

fecniku

pfi realizaci projektu:
webové rozhovory,
prednasky, ankety,
prizkumy, blogy,
dokumentarni filmy

¢lanky ve védeckych
Casopisech, prirucky,
romany, povidky

¢lanky ve védeckych
Casopisech, referenéni
knihy

prednasky hostujicich
fecnikd, webové
stranky a webové
rozhovory,
dokumentarni filmy,
¢lanky

v ramci skupinového
projektu

v hoding, v ramci
projektu

univerzitni prednasky,
relevantni
dokumentdrni filmy
nebo porady

o aktualnim déni,
webové rozhovory
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Umi shrnout (v jazyce B) kratké vypravéni nebo ¢lanek,
rozhovor, diskusi, interview nebo dokumentarni film (v jazyce
A) a odpovédét na dalsi otazky tykajici se podrobnosti.

Umi shromazdit kratké informace z nékolika zdroju (v jazyce
A) a shrnout je (v jazyce B) pro nékoho jiného.

Dokaze shrnout (v jazyce B) hlavni body srozumitelnych,
dobre strukturovanych textd (v jazyce A) na témata, ktera
jsou mu zndma nebo ho osobné zajimaji, ackoli lexikalni
omezeni nékdy zplisobuji potize s formulaci.

Dokaze jednoduse shrnout (v jazyce B) hlavni informace

z jednoduchych textl (v jazyce A) na zndma témata (napft.
kratky zaznam rozhovoru, ¢lanek v ¢asopise, cestovni
brozura).

Dokaze shrnout (v jazyce B) hlavni body, které zaznély béhem
rozhovoru (v jazyce A) na téma osobniho nebo aktualniho
zajmu, pokud je lidé jasné formuluji.

Dokaze shrnout (v jazyce B) hlavni body dlouhych textd
prednesenych Ustné (v jazyce A) na témata z oblasti jejich
zajmu, pokud se je mlZe poslechnout nebo je sledovat
nékolikrat.

diskuse s prateli,
dokumentarni filmy,
kratka vypravéni,
¢lanky v novinach
nebo ¢asopisech

neformalni diskuse,
prospekty, reklamy,
programy v divadlech,
texty pisni

osobni dopisy, kratké
¢lanky, brozury,
inzeraty

kratky pisemny
rozhovor nebo ¢lanek
v ¢asopise, cestovni
broZura, dopisy, e-
maily, shrnuti
novinovych zprav

rozhovor, pti kterém
se vymeénuji novinky

a mluvi se o planech,
novinky vyménované
na svatbé

dlouhé telefonni
hovory, aktualni
televizni porady,
dokumentarni filmy,

prednaska na
verejném setkani,
rozhovor, verejné
ozndmeni

verejna oznameni

a oznameni, zapisy ze
schzi, prislusné
zpravy v novinach

a Casopisech

kratké clanky, kratké
uredni dopisy, verejna
prohlaseni

a oznameni, predpisy,
letdky, programy akci

body, které zaznély

v neformdlnim
rozhovoru s verejnym
Cinitelem

projevy, rozhovory na
verejnych setkanich

prezentace nebo
diskuse na
konferencich,
seminafich nebo
setkanich, novinové
clanky

zpravy, schizky,
dopisy a e-maily,
poznamky ze schlzek,
zpravy z tisku

prezentace a ukazky,
zpravy, obchodni
dopisy

zpravy, obchodni
dopisy a e-maily

konzultace
s odbornikem,
auditorem,
konzultantem

prezentace nebo
prednaska, diskuse
u kulatého stolu,
relevantni

webové rozhovory,
dokumentarni filmy
a clanky

s akademickym
vyznamem, kratka
vypravéni

webové rozhovory,
navody k provadéni
ukold, ¢lanky na
souvisejici téma

prednasky hostujicich
prednasejicich,
webové prednasky,
popisy, vypravéni,
hesla v ucebnicich,
webové stranky,
prehledy zprav, kratké
clanky

popisy, vypravéni,
hesla v ucebnicich,
webové stranky,
shrnuti zprav, kratké
¢lanky

co rekl odbornik,

s nimz byla zadost
konzultovana, co rekla
osoba, s niz byl veden
rozhovor ohledné
projektu

univerzitni prednasky,
relevantni
dokumentarni filmy
nebo porady
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A2+

Dokaze shrnout (v jazyce B) hlavni body nebo udalosti
v televiznich poradech a videoklipech (v jazyce A), pokud je
muZe zhlédnout nékolikrat.

Dokaze (v jazyce B) prevypravét hlavni body jednoduchych
televiznich nebo rozhlasovych zprav (v jazyce A), které
informuji o udalostech, sportu, nehodach atd., pokud jsou
dana témata znamd a prednes je pomaly a jasny.

Dokaze jednoduchymi vétami (v jazyce B) sdélit informace
obsaZzené v jasné strukturovanych, kratkych a jednoduchych
textech (v jazyce A), které jsou opatreny ilustracemi nebo
tabulkami.

Umi shrnout (v jazyce B) hlavni myslenku (myslenky)
jednoduchych, kratkych informacnich textu (v jazyce A) na
znama témata.

Dokaze sdélit (v jazyce B) hlavni myslenku(y) obsazenou(é)
v jasné strukturovanych, kratkych, jednoduchych textech (v
jazyce A) a doplnit k tomu svij omezeny repertoar dalSimi
prostiedky (napf. gesty, kresbami, slovy/znaky z jinych
jazyka).

Dokaze sdélit (v jazyce B) jednoduché predvidatelné
informace uvedené na kratkych, velmi jednoduchych napisech
a oznamenich, plakatech a programech (v jazyce A).

webové rozhovory

scéna ve filmu, novele
nebo sitcomu

v neformalni diskusi
s prateli, v chatu na
socialnich sitich

informace "kdo, kdy,
kde" ve zpravé

informace "kdo, kdy,
kde" ve zpravach, na
webovych
strankach/brozurach,
v jednoduchych
pravodcich

zpravy o pocasi, velmi
jednoduchy navod
k montazi

poznamky na dvefich
pro teenagery,
informace pripevnéné
magnetem na lednici,
napr. kdo je na radé

s varenim/uklizenim/

porad o aktudlnich
tématech na téma
verejné schlze

neformalni diskuse na
verejném misté (napfr.
na letisti, v restauraci)

moznosti koncertu
nebo sportovni
udalosti, informace

v oznamenich a na
plakatech, jizdni rady,
graffiti, programy,
vstupenky

informacni panely
v muzeich, letdky
instituci (napr.
nemochnice, policie)

informace o ¢asech

a nakladech na
dopravu, dostupnosti
sluzeb

cedule a ozndmeni

o sméru jizdy, plakaty
a programy
oznamujici a uvadéjici
casy konani akci

dokumentarni filmy
nebo porady
o aktualnim déni

vynatek ze zprav,
rozhovor nebo
verejné prohlaseni
tykajici se instituce

[nepouzije se]

podrobnosti
pracovniho rozvrhu

zpravy o rocnich
financénich vysledcich

[nepouzije se]

cedule a oznameni
0 umisténi a/nebo

varovani, oznameni
s rozvrhem

o aktualnim déni,
webové rozhovory

scéna
v dokumentarnim
filmu, rozhovor

v ramci projektu,
ktery zahrnuje sbér
informaci

z medialnich zdroja

ilustrovany pribéh,
jednoduchy
informacni text o zemi
s tabulkami informaci

Udaje o ukolech
a zadanich, popisy
kurz(i nebo zkousek

zpravy o pocasi,
kratké ilustrované
popisy mist, velmi
jednoduché
obrazkové pribéhy

seznamy trid,
informace o akcich
v ramci
spolecenského
programu
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Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 13 Zpracovdni textu v reci nebo ve znaku

C2

C1

Dokaze pisemné (v jazyce B) vysvétlit zpUsob, jakym jsou

v textu (v jazyce A) prezentovana fakta a argumenty, zejména
pokud je sdélovan postoj nékoho jiného, a upozornit na
pouziti zlehcovani, zastfené kritiky, ironie a sarkasmu.

Umi shrnout informace z rGznych zdroju, rekonstruovat
argumenty a vypovédi v ucelené prezentaci celkového
vysledku.

Umi pisemné shrnout (v jazyce B) dlouhé a sloZité texty (v
jazyce A) a vhodné interpretovat jejich obsah, pokud si obc¢as
OVéfi presny vyznam neobvyklych odbornych vyraz(.

Umi pisemné shrnout dlouhy a sloZity text (v jazyce A) (napr.
akademicky ¢lanek, politickou analyzu, uryvek z romanu,
uvodnik, literarni recenzi, zpravu nebo vytah z védecké knihy)
pro konkrétni publikum, prficemz dodrzuje styl a terminologii
originalu.

umyvanim nadobi

Zprostredkovani textu

diskuse, porady

o aktualnim déni,
knihy, novinové
¢lanky, komentare

a uvodniky, odborné
¢lanky nebo jiné
publikace urcené
Sirokému okruhu
vzdélanych ¢tenar

prispévky na zasedani
zastupitelstva,
verejné diskusi,
diskusnim féru,
politickém setkani,

v politickém traktatu,
verejném politickém
dokumentu, pravnim
stanovisku

pfispévky na zasedani
zastupitelstva,
verejné diskusi,
diskusnim foru,
politickém setkani,

v politickém traktatu,
verejném politickém
dokumentu

pfispévky na zasedani
zastupitelstva,
verejné diskusi,
diskusnim foru,
politickém setkani,

v politickém traktatu,
verejném politickém
dokumentu, pravnim
stanovisku

prezentace na
konferenci, seminari
nebo setkani,
odborna publikace,
technicka zprava,
konference

prezentace na
konferenci, seminari
nebo setkani,
odborna publikace,
technicka zprava,
konference, obchodni
navrhy

prezentace na
konferenci, seminari
nebo setkani,
odborna publikace,
technicka zprava,
konference

predndska na
akademické
konferenci, webové
rozhovory, vyukové
materialy, ucebnice,
clanky

v akademickych
Casopisech, referencni
knihy

prednaska na védecké
konferenci, webové
rozhovory, vyukové
materialy, ucebnice,
¢lanky v odbornych
Casopisech

prednaska na
akademické
konferenci, webové
rozhovory, vyukové
materialy, ucebnice,
clanky

v akademickych
Casopisech, referenéni
knihy
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Umi pisemné shrnout (v jazyce B) hlavni obsah dobre
strukturovanych, ale propozi¢né slozitych textl (v jazyce A) na
témata z oblasti svého profesniho, akademického a osobniho
zajmu.

Dokaze pisemné (v jazyce B) porovnat, porovnavat
a syntetizovat informace a nadzory obsazené ve védeckych
a odbornych publikacich (v jazyce A) v oblasti svého zajmu.

Umi pisemné (v jazyce B) vysvétlit nazor vyjadreny ve slozitém
textu (v jazyce A) a zaveéry, k nimz dospéje, podpofit odkazem
na konkrétni informace v originale.

Umi pisemné shrnout (v jazyce B) hlavni obsah sloZitych textd
(v jazyce A) na témata souvisejici s jejich oborem zajmu
a specializaci.

Umi pisemné shrnout (v jazyce B) informace a argumenty
obsazené v textech (v jazyce A) na obecna témata nebo
témata, ktera jej osobné zajimaji.

Umi pisemné (v jazyce B) shrnout hlavni body jednoduchych
informacnich textd (v jazyce A) na témata, kterd ho osobné
zajimaji nebo jsou aktualni, pokud jsou Ustni texty jasné
formulovany.

Dokaze jednoduchym zplsobem parafrazovat kratké aryvky
s pouzitim plvodniho znéni a razeni textu.

diskuse pfi rodinnych
prilezitostech,
televizni zpravodajstvi
a publicistické porady,
talk show

[nepoutzije se]

dokumentarni filmy,
porady o aktualnim
déni, ¢lanky

v asopisech nebo
novinach, romany,
povidky, divadelni hry

dokumentarni filmy,
porady o aktualnim
déni, ¢lanky

v Casopisech nebo
novinach, romany,
povidky, divadelni hry

telefonat, rozhovor na
webu, zpravodajstvi,
dokumenty, osobni
dopisy, informacni
brozury, kratké ¢lanky

osobni dopisy, kratké
¢lanky, brozury,
inzeraty, texty na

webovych strankach

prezentace, projevy,
kazani

dokumenty verejné
politiky

diskuse na foru, které
se Ucastni vice
Ucastnikd, blogy,
projevy, kazani, pravni
namitky, stanoviska

a dokumenty,
politické dokumenty

diskuse na foru, které
se Ucastni vice
Ucastnikd, blogy,
projevy, kazani, pravni
namitky, stanoviska

a dokumenty,
politické dokumenty

prezentace na
verejném zasedani,
verejna prohlaseni
nebo ozndmeni

kratké uredni dopisy,
verejna prohlaseni

a oznameni, predpisy,
letaky informuijici

0 zménach sluzeb,
programy akci

prezentace na
konferenci

odborné ¢asopisy

a noviny, politické
dokumenty, technické
zpravy

prezentace na
konferenci, seminari,
zasedani, poradé
nebo tiskové
konferenci, zprdva,
smlouva, predpisy,
¢lanky

prezentace na
konferenci, seminari,
zasedani, poradé
nebo tiskové
konferenci, zprdva,
smlouva, predpisy,
¢lanky

videozaznam
prezentace na
schlzce, instruktaz

k ukolu, zpravy

a obchodni dopisy

zpravy, obchodni
dopisy

prednasky,
prezentace a diskuse
na konferencich,
webové rozhovory

védecké clanky,
recenze, knihy

webova diskuse,
prednaska,
akademicky seminar,
védecké prace

a knihy, romany,
povidky, divadelni hry

webova diskuse,
prednaska,
akademicky seminar,
védecké prace

a knihy, romany,
povidky, divadelni hry

orientacni schiizka,
pokyny k ukolu,
prednaska hostujiciho
recnika, vypravéni

a kratkeé clanky

vypravéni, hesla

z ucebnic, webové
stranky, shrnuti zpray,
kratké ¢lanky
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A2+

Dokaze v fadé bodu (v jazyce B) vyjmenovat relevantni
informace obsazené v kratkych jednoduchych textech (v
jazyce A), pokud se tyto texty tykaji konkrétnich, znamych
témat a jsou psané jednoduchym kazdodennim jazykem.
Dokaze vybrat a reprodukovat klicova slova a fraze nebo
kratké véty z kratkého textu v ramci svych omezenych
schopnosti a zkuSenosti.

Dokaze jednoduchym jazykem vyjadfrit (v jazyce B) hlavni
myslenku (myslenky) velmi kratkych textl (v jazyce A) na
zndma a kazdodenni témata, které obsahuji
nejfrekventovanéjsi slovni zasobu; navzdory chybdm je text
srozumitelny.

Umi prepisovat kratké texty v tiSténé nebo citelné rucné
psané podobé.

Dokaze s pomoci slovniku vyjadfit (v jazyce B) vyznam

jednoduchych frazi (v jazyce A) na znama a kazdodenni
témata.

Umi ve standardnim tisténém formatu opsat jednotliva slova
a kratké texty.

Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 14 Pisemné zpracovdni textu

informace "kdo, kdy,
kde" ve zprdvach,
popisech webovych
stranek/brozur,
jednoduchych
priruckach

dopisy s novinkami

informacni panely
v muzeich, letdky
instituci (napr.
nemochnice, policie)

verejna oznameni,
zapisy v pravodci

oznameni pro
verejnost, dopravni
informace

oznameni, predpisy,
pokyny pro ukol

jednoduché pracovni
pokyny, napriklad jak
vyménit toner

v tiskarné

jednoduché navody
a zpravy

o predmétech

z oboru, ktery je mu
blizky

podrobnosti

o Ukolech a zadanich,
popisy kurzli nebo
zkousek, vytahy

z ucebnic

jednoducha, kratka
vypravéni, obecné
akademické predpisy,
napt. pro zkousku

jednoducha
vypravéni,
akademické predpisy

Dokaze plynule Ustné prekladat (do jazyka B) abstraktni texty
(psané v jazyce A) na Sirokou skalu témat osobniho,
akademického a profesniho zajmu, pricemz Uspésné sdéluje
hodnotici aspekty a argumenty, véetné nuanci a disledk

s nimi spojenych.

Dokaze plynule uUstné prekladat (do jazyka B) slozité pisemné
texty (psané v jazyce A) na Sirokou skalu obecnych
i odbornych témat a zachytit vétsinu nuanci.

Zprostiedkovani textu

odborné ¢lanky

v Casopisech a zpravy
o vécech osobniho
zajmu

verejny politicky
dokument,
prohlaseni, pravidla
nebo predpisy

odborné publikace,
technické zpravy,
smlouvy, tiskové
zpravy

akademické projekty
a souvisejici
dokumenty

50



B2+

Bl+

A2+

Umi Ustné prelozit (do jazyka B) slozité texty (psané v jazyce
A) obsahujici informace a argumenty o tématech z oblasti
jeho profesniho, akademického a osobniho zajmu.

Umi Ustné prelozit (do jazyka B) texty (psané v jazyce A)
obsahujici informace a argumenty o tématech z oblasti jeho
profesniho, akademického a osobniho zajmu, pokud jsou
napsany nekomplikovanym, standardnim jazykem.

Dokaze pfiblizné ustné prelozit (do jazyka B) jasné, dobre
strukturované informacni texty (napsané v jazyce A) na
témata, ktera jsou mu znama nebo ktera ho zajimaji, ackoli
lexikdIni omezeni nékdy zpUsobuji obtize pfi formulaci.

Dokaze pfriblizné ustné prelozit (do jazyka B) kratké
jednoduché texty kazdodenniho Zivota (napf. zaznamy

v brozurach, oznameni, pokyny, dopisy nebo e-maily) (psané
Vv jazyce A).

Dokaze provést jednoduchy hruby ustni preklad (do jazyka B)
kratkych jednoduchych textl (napf. oznameni na znama
témata) (napsanych v jazyce A), pricemz zachyti to
nejpodstatnéjsi.

Dokaze jednoduse a zhruba Ustné prelozZit (do jazyka B) bézné

informace o znamych kazdodennich tématech, které jsou
napsany v jednoduchych vétach (v jazyce A) (napf. osobni
zpravy, kratka vypravéni, pokyny, oznameni nebo instrukce).

Dokaze jednoduse a zhruba Ustné prelozit (do jazyka B)
jednoducha kazdodenni slova/népisy a fraze (napsané
v jazyce A), s nimiz se setkdva na cedulich a napisech,
plakatech, programech, letacich atd.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 15 Preklad psaného textu do reci nebo znakt

¢lanky v novinach
nebo casopisech

o aktudlnich
tématech, ktera jej
osobné zajimaji

e-maily nebo dopisy
se zpravami od
pratel/pribuznych

etikety na potravinach
nebo elektronickych
zarizenich, navody

k pouZiti Iékl

osobni zpravy v e-
mailech a dopisech

[nepouzije se]

doprovodné texty

k uméleckym dilim
v muzeu nebo na
vystavé, obecni
predpisy, jako je
recyklace, parkovani
atd.

jednoducha hlasent,
jako je svédecka
vypovéd o nehodé

oznameni o zménach
verejnych sluzeb, jako
jsou predpisy

o parkovani nebo
svozu odpadki

pokyny k zakoupeni
cestovni karty

pokyny, upozornéni,
informace na
plakatech

napisy a oznameni,
plakaty, programy,
letaky

technické zpravy
tykajici se jeho
profese

Zivotopis

a prezentacni dopis
uchazece

0 zaméstnani nebo
staz

rozsiteny Zivotopis

a prezentacni dopis
uchazece

0 zaméstnani nebo
staz

zakladni predpisy

o bezpecnosti

a ochrané zdravi na
pracovisti

upozornéni, pokyny,
zakladni zdravotni

a bezpecnostni
predpisy

napisy a oznameni,
plakaty, letaky

akademické ¢lanky
a zpravy, predpisy

broZura(y) s popisem
mimoskolnich aktivit,
véetné podminek

oznameni o knihach
nebo vyménach
kurzG/trid

pokyny ke zkousce

cedule a oznameni,
plakaty, jizdni rady

Zprostiedkovani textu
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c2

B2+

Bl+

Umi prekladat (do jazyka B) odborné materialy mimo svdj
obor (psané v jazyce A), pokud vécnou spravnost zkontroluje
odbornik vdaném oboru.

Dokaze prelozit (do jazyka B) abstraktni texty na spolecenska,
védecka a odborna témata ve svém oboru (napsané v jazyce
A) a Uspésné pritom ostatnim sdélit hodnotici aspekty

a argumenty, véetné fady dasledkl s nimi spojenych, i kdyz
nékteré vyrazy mohou byt pfilis ovlivnény originalem.

Dokaze vytvofit prehledny preklad (z jazyka A do jazyka B),
ktery odrazi bézné pouzivani jazyka, ale mlze byt pfilis
ovlivnén poradim, ¢lenénim odstavcl, interpunkci a zvlastnimi
formulacemi originalu.

Dokaze vytvorit preklad (do jazyka B), ktery presné dodrzuje
strukturu vét a odstavcl puvodniho textu (v jazyce A)

a presné vyjadruje hlavni myslenky vychoziho textu, i kdyz se
preklad muze Cist neobratné.

Dokaze vytvorit priblizny preklad (z jazyka A do jazyka B)
jednoduchych vécnych text(, které jsou napsany
nekomplikovanym standardnim jazykem a vérné kopiruji
strukturu origindlu; mohou se v ném ojedinéle vyskytnout
jazykové chyby, presto vsak preklad zlstava srozumitelny.

Dokaze vytvorit priblizny preklad (z jazyka A do jazyka B)
informaci obsazenych v kratkych vécnych textech napsanych
nekomplikovanym standardnim jazykem; i pfes chyby zlstava
preklad srozumitelny.

Umi pouzivat jednoduchy jazyk k pribliznému prekladu (z
jazyka A do jazyka B) velmi kratkych textd na znama
a kazdodenni témata, které obsahuji nejfrekventované;jsi

dopisy, novinové
¢lanky, komentare

a uvodniky, odborné
¢lanky nebo jiné
publikace uréené
Sirokému okruhu
vzdélanych ctenari

dopisy, ¢lanky
v Casopisech nebo
novinach, povidky

dopisy, ¢lanky

v ¢asopisech nebo
novinach, nékteré
hovorové texty

dopisy s novinkami,
¢lanky obecného
zajmu

dopisy s novinkami

politicky traktat,
verejny politicky
dokument, pravni
stanovisko

projevy, kazani,
politické dokumenty

verejné dokumenty
popisujici obecné
predpisy, hesla

v priruckach,
stanoviska

verejna oznameni,
zapisy v pravodci

odborné publikace,
technické zpravy,
smlouvy, tiskové
Zpravy

védecké, technické,
finanéni nebo
projektové zpravy,
predpisy, ¢lanky a jiné
odborné publikace

primé dopisy,
instrukce, zpravy
o tématech z jejich
oboru

primé dopisy,
instrukce, zpravy
o tématech z jejich
oboru

jednoduché pracovni
pokyny, napfiklad jak
vyménit toner

akademické prace

védecké prace
a knihy, literarni
kritika

védecké prace
a knihy, romany,
povidky, divadelni hry

pfimocara vypraveéni,
obecné akademické
predpisy

obecné akademické
predpisy

jednoducha kratka
vypravéni, obecné
akademické predpisy,
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slovni zasobu; i pres chyby zUstava preklad srozumitelny.

Dokaze s pomoci slovniku preloZit jednoducha slova/znaky
a fraze (z jazyka A do jazyka B), nékdy vsak nevybere
nejvhodnéjsi vyznam.

Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 16 Preklad psaného textu v pisemné podobé

oznameni pro
verejnost, dopravni
informace

v tiskarné

jednoduché navody
a zpravy

o predmétech

z oboru, ktery je mu
blizky

napfr. pro zkousku
jednoducha
vypravéni,
akademické predpisy

Dokaze pfi pokracujici ucasti na schlizce nebo seminafi
vytvaret spolehlivé poznamky (nebo zapisy) pro nepritomné
osoby, a to i v pfipadé, Ze se jednd o slozité a/nebo nezndmé
téma.

Je si védom dUsledk( a zminek toho, co bylo feceno,

a dokaze si je zaznamenat stejné jako samotna pouzita slova.

Dokaze si délat poznamky selektivné, Gispésné parafrazovat
a zkracovat, aby zachytil abstraktni pojmy a vztahy mezi
myslenkami.

Dokaze si béhem prednasky délat podrobné poznamky

k tématdm z oblasti svého zajmu a zaznamendvat informace
tak presné a vérné podle predlohy, Ze tyto poznamky mohou
byt uzZitecné i pro ostatni.

Umi se v priibéhu predndsky nebo seminare rozhodnout, co
si zapiSe a co vynecha, a to i v pfipadé neznamych témat.

Dokaze vybrat duleZité podrobné informace a argumenty
o sloZitych abstraktnich tématech z rliznych Ustnich zdroju

Zprostiredkovani textu

[nepouzije se]

pfi zkoumani tématu,
které jej osobné

na verejné schlzi, na
schlzi
vyboru/klubu/asociace,
na seminari na
zajimavé téma

béhem verejné
prednasky na zajimavé
téma

na verejné schizi, na
schzi
vyboru/klubu/asociace,
na seminari nebo
prednasce na zajimavé
téma

pfi prazkumu oblasti
pro sdruzeni,

na poradé vedeni
nebo na skolenf

na poradé vedeni,
odborné konferenci
nebo skoleni

na odborné
konferenci nebo
skoleni

na poradé vedeni,
odborné konferenci
nebo skoleni

pfi zkoumani oblasti
pro zpravu nebo

na seminafi nebo
diskusnim foéru

na seminafi nebo
diskusnim féru, pri
navstéve predndsky

pfi navstévé
prednasky, sledovani
webové diskuse

na seminafi nebo
diskusnim féru, pfi
navstéve prednasky

pfi zkoumani oblasti
pro referat nebo
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Bl+

(napt. prednasky, podcasty, formalni diskuse a debaty,
rozhovory) za predpokladu, Ze se jedna o prednes pronaseny
béznou rychlosti.

Dokaze porozumét jasné strukturované prednasce na znamé
téma a udélat si poznamky k bodlm, které mu pripadaji
dalezité, i kdyZz ma tendenci soustredit se na vlastni
formulaci, a proto mu nékteré informace uniknou.

rvs

Dokaze si nha schlizkach a seminafich porizovat presné
pozndmky o vétsiné otadzek, které se mohou vyskytnout
v oblasti jeho zajmu.

Dokaze si béhem prednasky délat dostatec¢né presné
poznamky, které pozdéji vyuZzije pro vlastni potrebu pokud se
jedna o téma, které jej zajima a prednaska je jasna a dobre
strukturovand.

Dokaze si délat poznamky jako seznam klicovych bodu
béhem jednoduché prednasky pokud je téma znamé

a prednaska je formulovana jasné a jednoduchym jazykem.

Dokaze si na schlizce zapsat bézné pokyny na zndmé téma
pokud jsou formulovany jednoduchym jazykem a je na né
dostatek casu.

Umi si délat jednoduché poznamky pti prezentaci/predvadéni
pokud je téma znamé a predvidatelné a prednasejici umozni
vysvétleni a zapis.

Nejsou zde Zddné deskriptory

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 17 Psani pozndmek

zajima

[nepouzije se]

natlakovou skupinu,
politickou stranu atd.

béhem verejné
prednasky na zajimavé
téma

na verejné schlzi, na
schlzi
vyboru/klubu/asociace,
na seminari na
zajimavé téma

béhem verejné
prednasky na zajimavé
téma

béhem verejné
prednasky na zajimavé
téma

na verejné schizi, na
schzi
vyboru/klubu/asociace,
na seminari na
zajimavé téma

na veletrhu /

v ndkupnim centru
predvedeni nového
vyrobku, o ktery je
zdjem

prezentaci

na odborné
konferenci nebo
skoleni

na poradé vedeni, na
Skoleni

na odborné
konferenci nebo
skoleni

na odborné
konferenci nebo
skoleni

na interni schlizce
nebo skolicim
seminari

na odborné
konferenci, veletrhu
nebo vzdélavacim
seminari

prezentaci na
seminafi

pfi navstévé
prednasky, sledovani
webové diskuse

na seminafi nebo
diskusnim foru

pfi navstévé
prednasky nebo
sledovani webové
diskuse

pfi navstévé
prednasky nebo
sledovani webové
diskuse

na seminafi nebo
diskusnim foéru

[nepouzije se]
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Nejsou k dispozici Zadné deskriptory: viz C1

C1

Dokaze podrobné popsat osobni interpretaci dila, nastinit své
reakce na urcité prvky a vysvétlit jejich vyznam.

Dokaze nastinit osobni interpretaci postavy v dile: jeji
psychicky/emocionalni stav, motivy jejiho jednani a dasledky
tohoto jednani.

Dokaze jasné prezentovat své reakce na dilo, rozvijet své
myslenky a podpofit je priklady a argumenty.

Dokaze podat vlastni vyklad vyvoje déje, postav a témat
pfibéhu, romanu, filmu nebo divadelni hry.

Dokaze popsat svou emocionalni odezvu na dilo a podrobné
popsat zpusob, jakym dilo tuto odezvu vyvolalo.

Dokaze podrobné vyjadrit své reakce na formu vyjadrenti, styl
a obsah dila a vysvétlit, co na ném ocenuje a proc.

Zprostiedkovani textu

pravé precteny roman
nebo povidka, pravé
zhlédnuta divadelni
hra, film, muzikal
nebo jiné predstaveni,
obrazy nebo sochy

v galerii, kulturni
artefakty v muzeu -

v rozhovoru s prateli
pravé precteny roman
nebo povidka, pravé
zhlédnuta divadelni
hra, film nebo
muzikal - v rozhovoru
s prateli

pravé precteny roman
nebo povidka, pravé
zhlédnuta divadelni
hra, film, muzikal
nebo jiné predstaveni,
obrazy nebo sochy

v galerii, kulturni
artefakty v muzeu -

v rozhovoru s prateli

roman, povidka,
divadelni hra, basen,
které se ¢tou nebo
studuji v ramci
kulturniho krouzku
poradaného
kulturnim institutem
nebo klubem

film nebo jiny
kulturni/umélecky
vytvor na promitani
nebo vystavé
poradané kulturnim
institutem nebo
klubem

jednodussi roman
nebo povidka, které
se ¢tou v ramci
krouzku cizojazycné
Cetby organizovaného
ucitelem nebo
kulturnim institutem

pfi setkavani se
zahrani¢nimi partnery
nebo klienty:
neformalni diskuse

o literature, filmovém
pramyslu nebo
vyznamnych
kulturnich pamatkach
zemé druhé osoby

[nepouzije se]

pfi setkavani se
zahrani¢nimi partnery
nebo klienty:
neformalni diskuse

o literature, filmovém
pramyslu nebo
vyznamnych
kulturnich pamatkach
zemé druhé osoby

[nepouzije se]

roman, basen,
divadelni hra, povidka
nebo jiné klasické ci
soucasné dilo
studované v ramci
kurzu literatury

roman, basen,
divadelni hra, povidka
nebo jiné literarni
dilo, které se studuje
ve tridé
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1

Umi vysvétlit, proc jej nékteré ¢asti nebo aspekty dila
obzvlasté zaujaly.

Dokaze podrobné vysvétlit, se kterou postavou se nejvice
ztotoZnuje a proc.

Umi pfirovnat udalosti v pfibéhu, filmu nebo divadelni hie
k podobnym udalostem, které zazil nebo o nichz slysel.
Dokaze propojit emoce, které proziva postava, s emocemi,
které prozil on sam.

Dokaze popsat emoce, které proziva v urcitém okamziku
pribéhu, napt. okamzik (okamziky) v pribéhu, kdy citil kvl
postavé uzkost, a vysvétlit proc.

Umi struéné vysvétlit pocity a nazory, které v ném dilo
vyvolalo.

Dokaze popsat osobnost postavy.

Umi popsat pocity postavy a vysvétlit jejich priciny.

Umi vyjadrit své reakce na dilo, sdélit své pocity a myslenky
jednoduchym jazykem.

Umi jednoduchym jazykem uvést, které aspekty dila ho
obzvlasté zaujaly.

Umi fici, zda se mu dilo libilo, nebo ne, a jednoduchym
jazykem vysvétlit proc.

Dokaze jednoduchymi slovy/znaky vyjadfit, jak se pti ¢teni dila

citil.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 18 Vyjadreni osobni reakce na kreativni texty

jednodussi povidka
nebo roman, ktery
praveé precetl, film,
muzikal nebo jiné
predstaveni, které
pravé shlédl - s prateli

[nepoutzije se]

jednodussi roman
nebo povidka, které
se ¢tou v ramci
krouzku cizojazy¢né
Cetby organizovaného
ucitelem nebo
kulturnim institutem

[nepouzije se]

pfi setkavani se
zahrani¢nimi partnery
nebo klienty:
prileZitostnd diskuse
o literarnim dédictvi
(napf. Cervantes,
Shakespeare), o némz
se ucil ve skole, nebo
o dilech zndmych
filmovych hvézd

[nepouzije se]

jednodussi povidka,
pohadka nebo uryvek
z romanu precteny ve
tfidé nebo za domaci
ukol, videopfribéh
zhlédnuty ve tridé

jednoduchy pfibéh,
pohadka nebo basen
prectené ve tridé

C2

Dokaze kriticky zhodnotit dila rliznych obdobi a Zanr( (napf.

romany, basné a divadelni hry), pricemz si uvédomuje jemné

rozdily ve stylu a implicitnim i explicitnim vyznamu.

Zprostiedkovani textu

[nepoutzije se]

pfi psani recenze
romanu, filmu,
o Zivoté spisovatele

[nepouzije se]

roman, basen,
divadelni hra, povidka
nebo jiné klasické ci

56



Dokaze rozpoznat jemné nuance jazyka, rétoricky ucinek

a stylistické uZiti jazyka (napt. metafory, neobvyklou syntax,
dvojsmyslnost), interpretovat a "odhalovat" vyznamy

a konotace.

Dokaze kriticky zhodnotit zplsob, jakym jsou v dile vyuzity
struktura, jazyk a rétorické prostiedky pro urcity ucel,

a zdUvodnit jejich vhodnost a ucinnost.

Dokaze kriticky zhodnotit zamérné poruseni jazykovych
konvenci v pisemném projevu.

Dokaze kriticky zhodnotit Sirokou Skalu textd véetné
literarnich dél rznych obdobi a zanrd.

Dokaze posoudit, do jaké miry dilo odpovida konvencim
svého Zanru.

DokaZe popsat a okomentovat zplsoby, jakymi dilo zapojuje
publikum (napf. tim, Ze vytvari a vyvraci ocekavani).

Dokaze porovnat dvé dila, posoudit témata, postavy a scény,
prozkoumat podobnosti a kontrasty a vysvétlit vyznam
souvislosti mezi nimi.

Dokaze vyjadrit zdlivodnény nazor na dilo, pfiemz si
uvédomuje tematické, strukturdlni a formalni rysy dila

a odkazuje na nazory a argumenty ostatnich.

Dokaze zhodnotit, jakym zplsobem dilo podporuje ztotoZnéni
s postavami, a uvést priklady.

Dokaze popsat, jak se rtizna dila lisi v pfistupu ke zpracovani
téhoz tématu.

vvvvvv

strukturovaném vypravéni v bézném jazyce a vysvétlit vyznam
uddlosti a souvislosti mezi nimi.

pravé precteny roman
nebo povidka, pravé
zhlédnuta divadelni
hra, film, muzikal
nebo jiné predstaveni,
obrazy nebo sochy

v galerii, kulturni
artefakty v muzeu -

v rozhovoru s prateli

pravé precteny roman
nebo povidka, pravé
zhlédnuta divadelni
hra, film, muzikal
nebo jiné predstaveni,
obrazy nebo sochy

v galerii, kulturni
artefakty v muzeu -

v rozhovoru s prateli

nebo umélce pro
Casopis nebo blog
kulturniho krouzku
organizovaného
kulturnim institutem
nebo klubem

jednodussi roman
nebo povidka, které
se ¢tou v ramci
krouzku cizojazy¢né
Cetby organizovaného
ucitelem nebo
kulturnim institutem

jednodussi roman
nebo povidka, které
se ¢tou v ramci
krouzku cizojazy¢né
Cetby organizovaného
ucitelem nebo
kulturnim institutem

[nepouzije se]

soucasné dilo
studované v ramci
kurzu literatury

roman, basen,
divadelni hra, povidka
nebo jiné literarni
dilo, které se studuje
ve tridé

jednodussi povidka,
pohadka nebo uryvek
z romanu, ktery se cte
ve tfidé nebo za
domadci ukol
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Dokaze popsat klicova témata a postavy v kratkych
vypravénich zahrnujicich znamé situace, které obsahuji pouze
bézné jazykové prostredky s vysokou cetnosti vyskytu.

Dokaze identifikovat a jednoduchym jazykem stru¢né popsat
klicova témata a postavy v kratkych jednoduchych pribézich
zahrnujicich zndmé situace, které obsahuji pouze bézny jazyk
s vysokou frekvenci.

Nejsou zde Zddné deskriptory

Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 19 Analyza a kritika tvircich textd

[nepouzije se]

[nepouzije se]

jednoduchy pribéh,
pohadka nebo basen
prectené ve tridé

Nejsou k dispozici Zadné deskriptory: viz C1

Dokaze projevit citlivost k riznym pohlediim na véc ve
skupiné, uznat jejich prinos a formulovat pripadné vyhrady,
nesouhlas nebo kritiku tak, aby se nikoho neprimérené
nedotkl nebo aby takové riziko minimalizoval.

Dokaze rozvijet interakci a taktné ji pomahat smérovat
k zavéru.

Na zakladé reakci lidi dokaze upravit zpUsob, jakym formuluje
otazky a/nebo zasahuje do skupinové interakce.

Umi vystupovat jako zpravodaj ve skupinové diskusi,
zaznamendvat myslenky a rozhodnuti, diskutovat o nich se
skupinou a pozdéji shrnout nazory skupiny v plénu.

Umi klast otazky, které podnécuji diskusi o tom, jak
organizovat spole¢nou praci.

Umi pomoci definovat cile tymové prace a porovnat moznosti,

Zprostredkovani pojmu

pfi vyméné nazorl

s prateli, rodinnymi
prislusniky, kolegy,
ktefi se setkali za
neformalnich
okolnosti, aby
prodiskutovali
problém, o némz védi

pfi vyméné nazorl

jako
¢len/predseda/moder
ator na schuzi
komunity/spole¢nosti
; na akci zamérené na
ziskavani financnich
prostredkd; v rdmci
verejné prezentace
projektu (napt. nové
budovy/zatizeni)

na komunitnich
setkanich, ktera se
zabyvaji uréitym
problémem, s vizudlni
podporou

na komunitnim

jako predseda/clen
skupiny pfi setkdnich
cilové skupiny; pri
relativné jednoduché
obchodni transakci;
pfi programovych
setkanich; pri
jednanich vyboru

jako
prednasejici/instruktor
na konferenci v dobé
otazek a odpovédi;
béhem predem
organizované debaty
ve tridé na
Skole/univerzité;

v ramci komunitni
prace pro rozvoj
uciteld

pfi spole¢ném plnéni
ukolu ve tridé ve
skole/univerzité; pfi
komunitni praci pro
rozvoj ucitelQ

pfi jednoduchém
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Bl+

A2+

jak jich dosahnout.

Dokaze preorientovat diskusi tim, Ze navrhne, co je tfeba
zvazit dale a jak postupovat.

Umi spolupracovat na spolecném ukolu, napfr. formulovat
navrhy a reagovat na né, ptat se, zda s nimi lidé souhlasi,
a navrhovat alternativni pfistupy.

Dokaze spolupracovat na jednoduchych spolecnych ukolech
a pracovat na spolec¢ném cili ve skupiné kladenim
jednoduchych otazek a odpovidanim na né.

Dokaze v diskusi definovat ukol v zakladnich pojmech
a pozadat ostatni, aby prispéli svymi odbornymi znalostmi
a zkusenostmi.

MuZe vyzvat ostatni lidi ve skupingé, aby prispéli svymi nazory.

Dokaze spolupracovat na plnéni jednoduchych spoleénych
Ukoll pokud se ostatni Gcéastnici vyjadfuji pomalu a jedna
nebo vice osob jim pomaha s jejich prispévky a vyjadrovat
jejich navrhy.

Dokaze spolupracovat na reseni jednoduchych praktickych
ukoll, ptat se ostatnich na jejich nazory, predkladat navrhy

a porozumét odpovédim, s tim, Ze si obc¢as vyzada zopakovani

nebo preformulovani.

Dokaze vyzvat ostatni, aby prispéli k velmi jednoduchym
ukollim, a to pomoci kratkych a jednoduchych frazi, které si
predem ptipravi. Umi dat najevo, Ze rozumi, a zeptat se, zda
ostatni rozumi.

s prateli, pribuznymi,
kolegy, ktefi se setkali
za neformalnich
okolnosti, aby se

rozhodli mezi moznymi

reSenimi problému

pfi kratké vyméné
nazorU s prateli,
rodinnymi pfislusniky,
kolegy, ktefi se setkali
za neformalnich
okolnosti, napriklad
aby pozadali o radu
pred vybérem

z moznych reseni
problému

béhem kratké

komunikace s prateli,
rodinnymi prislusniky

setkani, kde se resi
jednoduchy problém,
s vizualni podporou

na komunitnim
setkani, kde se resi
jednoduchy problém,
s vizualni podporou

[nepouzije se]

béhem relativné
jednoduché
obchodni transakce;
béhem jednani
vyboru mezi kolegy

jako predseda/clen
skupiny béhem
setkani cilové
skupiny; béhem
relativné jednoduché
obchodni transakce;
béhem jednani
vyboru

pfi jednoduché
obchodni transakci

spole¢ném ukolu ve
tridé ve
Skole/univerzité; pfi
komunitni praci

s podporou ostatnich
ucitell

pfi jednoduchém
spolec¢ném ukolu ve
tridé ve
Skole/univerzité; pfi
komunitni praci

s podporou ostatnich
ucitell

pfi plnéni
jednoduchého
spole¢ného ukolu ve
tridé ve
Skole/univerzité
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m Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 20 Usnadnéni spoluprdce s kolegy

Dokaze shrnout, vyhodnotit a propojit rlizné prispévky s cilem
usnadnit dohodu o feseni nebo dalSim postupu.

Dokaze vést diskusi a rozhodnout o dalsim postupu
s partnerem nebo skupinou, pficemz informuje o tom, co rekli
ostatni, shrnuje, rozvadi a zvaZuje vice nazoru.

Dokaze vyhodnotit problémy, tkoly a ndvrhy v rdmci spole¢né
diskuse, aby se rozhodlo o dalSim postupu.

V ramci procesu snahy o dosazeni konsenzu dokaze upozornit
na nesrovnalosti v mysleni a pfimét ostatni, aby se na
problematiku podivali ,,novyma oc¢ima*“.

Dokaze upozornit na hlavni problém, ktery je tfeba v ramci
sloZitého Ukolu vyresit, a na daleZité aspekty, které je tieba
vzit v Gvahu.

Zprostredkovani pojmu

pfi vyméné ndzorud

s prateli, rodinnymi
prislusniky, kolegy,
kteri se setkali za
neformalnich
okolnosti, aby
prodiskutovali
problém, o némz védi

pfi pomoci znamym

s planovanim reseni
finanéniho nebo
rodinného problému,
pfi pldnovani rodinné
udalosti, napf. svatby
nebo vyroci

jako
predsedajici/modera
tor na schuzi
komunity/asociace;
na akci zamérené na
ziskavani financnich
prostredk(; na
setkani s otazkami

a odpovédmi pri
verejné prezentaci
projektu (napt. nové
budovy/zatizeni)

na komunitnich
setkanich, ktera se
zabyvaji uréitym
problémem,

s vizualni podporou

jako
¢len/predseda/mode
rator planovaci
schizky (politické)
kampané nebo
projektu a/nebo akce
poradané klubem

jako
predseda/moderator
skupiny pfi setkanich
cilové skupiny, pfi
obchodni transakci,
pti programovych
setkdnich, pfi
setkdnich vyboru

jako predseda/¢len
strategické schlizky
nebo schiizky

k planovani projektu

jako
prednasejici/instruktor
na konferenci v dobé
otazek a odpovédi;
béhem predem
organizované debaty
ve tfidé na
skole/univerzité;

v ramci komunitni
prace pro rozvoj
uciteld

pfi feSeni skupinového
ukolu nebo projektu
nebo pfi debaté ve
tridé

pfi organizovani
skupinového ukolu
jako je psani kolektivni
recenze nebo
navrhovani
vyzkumného projektu,
pfi planovani vyménné
navstévy nebo
projektu

60



Dokaze se podilet na spole¢ném rozhodovani a reseni
probléml, vyjadiovat a spoluvytvaret napady, vysvétlovat
podrobnosti a predkladat navrhy na budouci opatreni.

Dokaze pomoci organizovat diskusi ve skupiné tim, Ze
informuje o tom, co fekli ostatni, shrnuje, rozvadi a zvazuje
rdzné nazory.

Dokaze dale rozvijet myslenky a nazory ostatnich lidi.

Umi prezentovat své myslenky ve skupiné a klast otazky, které
vybizeji k reakcim z pohledu ostatnich ¢lent skupiny.

Dokaze posoudit dvé rtizné strany problému, uvadét
argumenty pro a proti a navrhnout feseni nebo kompromis.

pfi planovani slozitého
vyletu, dovolené nebo
projektu s rodinou

a prateli

konverzace s rodinou
nebo prateli za Ucelem
naplanovani tematické
nebo inscenované
spolecenské udalosti,
naptiklad vecirku (s
prekvapenim)

v diskusi s rodinou
nebo prateli, jejichZ
nazory na to, co délat
na dovolené, pfi
rodinném setkani, pfi
rekonstrukci domu, se
vyrazné lisi

v diskusi s pribuznymi
nebo prateli, ktefi maji
velmi odlisné nazory na
to, co délat na
dovolené, béhem
rodinného setkani, pfi
rekonstrukci domu
nebo pfi domacim
sporu mezi
spolubydlicimi

jako ¢len klubu na
komunitnim setkani

pfi organizaci verejné

akce

na komunitnim
setkani zaméreném
na vyreseni néjakého
mistniho socialniho
problému (napft.
bezpecnost,
vandalismus,
dopravni situace,
nedostatek zelené
a/nebo obdéanské
vybavenosti/sluzeb)

na komunitnim
setkani zaméreném
na vyreseni néjakého
mistniho socialniho
problému (napf.
bezpecnost,
vandalismus,
dopravni situace,
nedostatek zelené
a/nebo obcanské
vybavenosti/sluzeb)

jako clen strategické
schlizky nebo schiizky
k planovani projektu;
béhem spolecné
prace na projektu

jako clen strategické
schlizky nebo schiizky
k planovani projektu;
béhem spolecné
prace na projektu

pfi planovani
skupinového ukolu
nebo projektu se
spoluzdky/kolegy,
vzdélavaciho vyletu
nebo vyménného
pobytu

pfi feSeni skupinového
ukolu nebo projektu
nebo pfi tfidni debaté;
pfi komunitni praci
pro rozvoj ucitell

pfi reSeni skupinového
ukolu nebo projektu
nebo pfi tfidni debaté;
pfi komunitni préci
zamérené na rozvoj
ucitell
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Bl+

A2+

Umi zorganizovat praci v jednoduchém spolec¢ném ukolu tim,
Ze uvede cil a jednoduchym zplsobem vysvétli hlavni
problém, ktery je tieba vyresit.

Umi pouzivat otazky, komentére a jednoduché
preformulovani k udrzeni zaméreni diskuse.
MuZe pozadat ¢lena skupiny, aby uved| diivody svych nazoru.

MuZe zopakovat ¢ast toho, co nékdo rekl, aby se ujistil, Ze si
dobfe porozuméli, a pomohl udrzZet vyvoj myslenek na
spravné cesté.

Dokazi zajistit, aby oslovena osoba pochopila, co ma na mysli

tim, Ze klade vhodné otazky.

Umi pronést jednoduché poznamky a pokladat prileZitostné
otazky, z nichz je ziejmé, Ze sleduje déni.

Umi jednoduse predkladat navrhy.

Dokaze vyjadrit myslenku a zeptat se ostatnich, co si o tom

mysli pomoci velmi jednoduchych slov/znakd a frazi, pokud se
na to dokaze predem pfipravit.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 21 Spoluprdce pfi vytvdreni vyznamu

v diskusi se
spolubydlicimi nebo
prateli o tom, jak
usporadat byt, jak néco
opravit, jak
zorganizovat néjakou
akci

pfi diskusi

0 moznostech
vecerniho posezeni, pfi
poradani vecirku nebo
pfi rozhodovani

o pravidlech
domécnosti

Ucast na verejnych
konzultacich

o mistnich
zalezitostech jako je
doprava, Zadosti

o pldnovani nebo
komunitni
politika/akce

[nepouzije se]

na schiizce

k planovani projektu;
béhem spolecné
prace na projektu

pfi spolecné praci na
projektu

pfi reSeni skupinového
ukolu nebo projektu
nebo pfi debaté ve
tridé

pfi reSeni skupinového
ukolu nebo projektu

Dokaze zastavat rGzné role podle potreb Géastniki

a pozadavka prislusné ¢innosti (zdrojova osoba, mediator,
supervizor atd.) a poskytovat vhodnou individualizovanou
podporu.

Dokaze rozpoznat, co je zdkladni pric¢inou urcitého zplsobu
komunikace, a podniknout vhodné kroky k usmérnéni diskuse.

Zprostiedkovani pojmi

[nepoutzije se]

béhem kratké vymény
nazorl s prateli,
rodinnymi pfislusniky,
kteri se setkali za
neformalnich

jako
¢len/predseda/moder
ator na komunitnim
setkani; na
politickém/dobrovolni
ckém/charitativnim/s
polecenském setkani
nebo sportovni akci
na mistni, regionalni,

na konzultacnich
schtzkach/zasedanich
0 zménach

v politice/strukture
organizace; na
zasedanich profesniho
rozvoje; pri praci na
komplexnich
projektech spoluprace

pfi ¢innostech
vyZadujicich
skupinovou
préci/préci ve
dvojicich, spolecné
ukoly, mysleni ve
dvojicich, sdilent,
projektovou praci ve
skole/univerzité nebo
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Umi zorganizovat pestrou a vyvazenou sekvenci plenarni,
skupinové a individudIni prace a zajistit plynulé pfechody mezi
jednotlivymi fazemi.

Dokaze diplomaticky zasdhnout, aby presméroval diskusi,
zabranil dominanci jedné osoby nebo zabranil rusivému
chovdni.

Umi efektivné organizovat a ridit spolecnou praci ve skupiné.

Dokaze nevtiravé monitorovat individualni a skupinovou praci
a zasdhnout, aby se skupina vratila k pInéni Ukolu nebo zajistit
rovnomérnou Ucast.

Dokaze zasahnout tak, aby pomohl vyresit situaci - aby
zaméfil pozornost lidi na nékteré aspekty ukolu tim, Ze klade
cilené otazky a vyzyva k navrhdm.

Dokaze vysvétlit rizné role Gcastnik( v procesu spoluprace

okolnosti

[nepouzije se]

[nepoutzije se]

narodni ¢i
mezinarodni Urovni

jako
¢len/predseda/moder
ator na komunitnim
setkani; na
politickém/dobrovolni
ckém/charitativnim/s
polecenském setkani
nebo sportovni akci
na mistni, regionalni,
narodni Ci
mezinarodni Urovni

jako

v rdmci jiného
podniku,

v partnerskych
institucich

na schlzce

o postupech, pfi
spolecné praci na
projektu

pfi konzultacich

0 zméndach
politiky/struktury

v organizaci, pfi
profesnim rozvoji, pfi
praci na komplexnich
projektech
spoluprace,

v partnerskych
institucich

na schlzce

o postupech, pfi
spolecné praci na
projektu

pfi konzultacich

0 zménach
politiky/struktury

v organizaci, pfi
profesnim rozvoji, pfi
praci na komplexnich

projektech spoluprace

v rdmci jiného
podniku,

v partnerskych
institucich

jako predseda/clen

pti vzdélavani ucitell;
pti shromazdéni
rodi¢l/student, pri
organizovani napfr.
protestu/opozice,
skolniho vyletu; na
doktorandském
semindri

pti ¢innostech
vyzadujicich
skupinovou
préci/praci ve
dvojicich, spolecné
ukoly, mysleni ve
dvojicich, sdileni,
projektovou prdci ve
skole/univerzité nebo
pfi vzdélavani ucitell;
pti shromazdéni
rodicl/studentd, pri
organizovani napfr.
protestu/opozice,
skolniho vyletu; na
doktorandském
seminari

pfi ¢innostech
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a dava jasné pokyny pro praci skupiny.
Dokaze vysvétlit zakladni pravidla spolec¢né diskuse v malych

skupinach, ktera zahrnuje reseni problém( nebo hodnoceni
alternativnich navrhd.

V ptipadé potreby miZze zasahnout a vratit skupinu k plnén

V.

Ucast.

Umi se v diskusi stfidat s ostatnimi a vyzvat Ucastnika, aby
vyjadfil svlj nazor.
Bl+ vl !

1 Umi davat jednoduché a jasné pokyny k organizaci ¢innosti.

Dokaze davat velmi jednoduché pokyny spolupracujici
skuping, v pripadé potreby s formulaci pomuze.

i
ukolu tim, Ze zadd nové pokyny nebo podpofi rovnomérnéjsi

¢len/predseda/moder
ator na komunitnim
setkani; na
politickém/dobrovolni
ckém/charitativnim/s
polecenském setkani
nebo sportovni akci
na mistni, regionalni,
narodni Ci
mezinarodni Urovni

jako
¢len/predseda/moder
ator na komunitnim
setkani s konkrétnim,
jasné definovanym
cilem; na festivalu,
kde se pracuje se
skupinou

s konkrétnim cilem

setkdni obyvatel, na
kterém se maji
dohodnout bézné
podminky udrzby atd.

jako
¢len/predseda/moder
ator na komunitnim
setkani s konkrétnim,
jasné definovanym
cilem; na festivalu,
kde se pracuje se

skupiny béhem
setkani specializované
skupiny; béhem
zasedani vyboru

na schiizce

o postupech, pfi
spolec¢né praci na
projektu

jako ¢len tymu na
schizce malé
pracovni skupiny

na poradé

o postupech, pfi
spolec¢né praci na
projektu, na poradé
zaméstnancl

0 zavadéni novych
postupt/vybaveni

vyzadujicich
skupinovou
préci/préci ve
dvojicich, spolecné
ukoly, mysleni ve
dvoijicich, sdileni,
projektovou praci ve
skole/univerzité nebo
pfi vzdélavani ucitell;
pti shromazdéni
rodi¢l/student(, pri
organizovani napfr.
protestu/opozice,
skolniho vyletu; na
doktorandském
seminari

béhem jasné
strukturované
spolecné Cinnosti ve
Skole/univerzité
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Nejsou zde Zddné deskriptory

Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 22 Rizeni interakce

skupinou
s konkrétnim cilem

Dokaze efektivné smérovat vyvoj myslenek a napadu v diskusi
o sloZitych abstraktnich tématech, udavat smér cilenymi
otazkami a povzbuzovat ostatni, aby rozvedli své uvahy.

Umi klast fadu otevienych otazek, které vychdzeji z riznych
prispévku, aby podnitily logické uvazovani (napf. vytvareni
hypotéz, vyvozovani, analyzovani, zddvodrovani

a predvidani).

Dokaze primét cleny skupiny, aby popsali a rozvedli své
myslenky.

MUze primét cleny skupiny, aby na zakladé vzajemnych

informaci a ndpadu prisli s néjakym konceptem nebo resenim.

Umi formulovat otdzky a zpétnou vazbu a motivovat tak lidi
k tomu, aby rozvijeli své myslenky a ke zdGvodnéni nebo
objasnéni svych nazor(.

Dokaze navazat na myslenky ostatnich a propojit je do
ucelenych myslenkovych linii.

MUzZe pozadat lidi, aby vysvétlili, jak myslenka souvisi

s hlavnim tématem diskuse.

Zprostiedkovani pojmi

pfi diskusi o socialnich
a politickych otazkach
s prateli a pribuznymi

pfi diskusi o socialnich
a politickych otazkach
s prateli a pribuznymi

pfi vedeni schiizek
projektového tymu
a brainstormingu

na setkani komunity,
kde se projednavaji
podrobnosti akéniho
planu

pfi vedeni schiizek
projektového tymu
a brainstormingu

na setkani komunity,
kde se projednavaji
podrobnosti akéniho
planu

pfi vedeni seminare,
vyuky, zapojeni do
tfidnich debat nebo
diskusi

pfi vedeni seminare,
vyuky, zapojeni do
tfidnich debat nebo
diskusi; jako
prednasejici/skolitel
na konferenci béhem
otdzek a odpovédi
pfi vedeni seminare,
vyuky, zapojeni do
tfidnich debat nebo
diskusi; jako
prednasejici/skolitel
na konferenci béhem
otdzek a odpovédi

65



Dokaze pozadat lidi, aby upresnili konkrétni body, které uvedli
ve svém puvodnim vysvétleni.

Bl+

Umi klast vhodné otdzky, jejichz cilem je zjistit, zda ucastnici
rozumi vysvétlenym pojmam.

Umi klast otazky a vyzvat lidi, aby objasnili své Gvahy.

Dokaze se zeptat, proc si nékdo néco mysli nebo jak si mysli,
Ze by néco fungovalo.

B1

Umi se zeptat, co si nékdo mysli o urcitém napadu.

Dokaze dat najevo zajem o myslenku prostrednictvim
jednoduchych izolovanych slov/znaku a neverbalnich signald.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 23 Podpora koncepcniho rozhovoru

pfi diskusi o filmech,
divadelnich hrach

a jinych formach
zadbavy

s prateli/ptibuznymi

[nepouzije se]

pri diskusi s prateli
a pribuznymi

o spolecenskych

a osobnich otazkach

pfi diskusi

s pribuznymi, prateli
nebo spolubydlicimi
0 mozZnostech
vecerniho posezeni,
pfi poradani vecirku
v diskusi

0 moznostech
vecerniho posezeni

Ucast na verejnych
konzultacich

0 mistnich
zalezitostech jako je
doprava, Zadosti

o pldnovani nebo
komunitni
politika/akce

[nepouzije se]

Ucast na verejnych
konzultacich

o mistnich
zalezitostech jako je
doprava, Zadosti

o pldnovani nebo
komunitni
politika/akce

na setkani komunity

[nepouzije se]

béhem schlizek

projektového tymu

a brainstormingu;
béhem spolecné
prace na projektu

béhem tymovych
schiizek; béhem
spolecné prace na
projektu

[nepouzije se]

pfi zapojeni do
tridnich debat nebo
diskusi

v jednoduchych
tridnich debatach
nebo diskusich

s (ostatnimi) studenty

pfi zapojeni do
jednoduchych diskusi
ve tridé

v jednoduché
skupinové aktivité

Zprostiedkovani komunikace

66



Dokaze Ucinné a prirozené zprostredkovavat vztahy mezi
Cleny své vlastni a cizi komunity s ohledem na sociokulturni
a sociolingyvistické rozdily.

Dokaze ucinné vést citlivou diskusi, rozpoznava nuance

a podnéty.

Dokaze pusobit jako prostfednik pri mezikulturnich setkanich
a prispivat ke spolecné kulture komunikace tim, Ze zvlada
nejednoznacnost, nabizi rady a podporu a predchazi
nedorozuménim.

Dokaze predvidat riziko, kdy by lidé mohli Spatné pochopit to,
co bylo fe¢eno nebo napsano, a mize pomoci udrZet pozitivni
interakci tim, Ze komentuje a interpretuje rlizné kulturni
pohledy na danou problematiku.

Dokaze vyuzit znalosti sociokulturnich konvenci pro urcéeni
toho, jak postupovat v konkrétni situaci, ktera je pro viechny
zUcastnéné nezndma.

Dokaze pfi mezikulturnich setkanich ocenit jiné pohledy na
véc nez je jeho vlastni ndzor, a vyjadrovat se zplsobem
odpovidajicim danému kontextu.

na multikulturnich
setkanich nebo
osobnich oslavach
s prateli a/nebo
rodinou

pFi
prendseni/poskytovani
zprav o choulostivych
tématech od tretich
stran

na multikulturnich
setkanich nebo
osobnich oslavach
s prateli a/nebo
rodinou

pri diskusi s prateli
a/nebo prfibuznymi

o socialnich nebo
osobnich otazkach
nebo o zplsobech
jednani v neformalnim
multikulturnim
prostredi

pfi setkani
multikulturni
komunity, pfi
nakupovani, cestovani
nebo vyfrizovani
verejnych zalezZitosti

v multikulturnim
prostredi

pfi multikulturnim
poradenstvi tykajicim
se napriklad
manzelstvi, rozvodu,
péce o déti

pfi setkani
multikulturni
komunity, pfi
nakupovani, cestovani
nebo vyfrizovani
verejnych zalezitosti

v multikulturnim
prostredi

pfi komunikaci

s jednotlivci a/nebo
skupinami

v sousedstvi

béhem schiizky na
urovni vyssiho
managementu

v nadnarodnim
prostredi

pfi projednavani
podminek vicestranné
smlouvy, pfi
vysvétlovani zakonl
nebo predpist v jiné
zemi

béhem schiizky na
urovni vyssiho
managementu

v nadnarodnim
prostredi

pfi pomoci koleglim

z odlisného kulturniho
prostredi najit cestu

k feSeni pracovnich
problémi

na seminari
v multikulturnim
vzdélavacim prostredi

pfi vyuce
univerzitniho kurzu
pro multikulturni tfidu

na seminari
v multikulturnim
vzdélavacim prostredi

pfi podpore
inkluzivniho
vzdélavani
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B1+

Dokaze objasnit nedorozuméni a chybné interpretace pfri
mezikulturnich setkanich; dokaze ostatnim ukazat, jak byly
véci ve skutecnosti mysleny, aby se vyjasnila situace a aby se
diskuse posunula dal.

Dokaze podporovat kulturu sdilené komunikace tim, ze
vyjadfuje pochopeni a uznani pro rtizné myslenky, pocity
a nazory, a vyzyva Ucastniky, aby prispivali a reagovali na
myslenky ostatnich.

Dokaze spolupracovat s lidmi s odlisSnou kulturni orientaci
a diskutovat o podobnostech a rozdilech v nazorech
a perspektivach.

PFi spoluprdci s lidmi z jinych kultur dokaze upravit zplisob
své prace tak, aby doslo ke shodé na spolecnych postupech.

Dokaze podpofrit komunikaci mezi kulturami tim, Ze zahaji
rozhovor, projevi zajem a empatii kladenim jednoduchych
otdzek a odpovidanim na né a vyjadfi souhlas a porozuméni.

v potencialné
konfliktnich
soukromych situacich
zahrnujicich osoby

z rdznych kultur nebo
prostredi

pfi predstavovani
nebo seznamovani

s novou skupinou
pratel/lidi se stejnymi
zajmy

pfi organizovani
spolecnych aktivit
s prateli nebo
spolubydlicimi

pfi organizovani
spolecnych aktivit
s prateli nebo
spolubydlicimi

v kazdodennich
rozhovorech s prateli

a pribuznymi z rznych
kulturnich prostredi

pfi komunikaci

s kolegy na verejnych
akcich (napr.
festivalech,
prednaskach,
demonstracich)

pfi vedeni nebo
moderovani verejné
debaty

o multikulturnich
otazkach

pfi komunikaci

s kolegy na verejnych
akcich (napr.
festivalech,
prednaskach,
demonstracich)

pfi spolec¢nych
aktivitach se
spolucestujicimi
béhem vyletu, pfi
vzajemné interakci na
verejnych akcich
(napr. festivalech,
prednaskach,
demonstracich)
béhem setkani
multikulturni
komunity

o prazdninach
s mistnimi obyvateli

pfi projednavani
provadéni
mezinarodnich
obchodnich politik
s kolegy

pti doprovodu kolegti
z jinych zemi po
mésté nebo

v prostorach firmy

pfi diskusich s kolegy
o jednoduchych
ukolech, pracovni
dobé, dovolené

pti projednavani
provadéni
mezinarodnich
obchodnich politik
s kolegy

mezi kolegy pri
telefonickych
rozhovorech nebo
komunikacich

jako instruktor pfi
reseni konfliktl mezi
studenty

v mezinarodnim
kampusu

jako instruktor pfi
vyuce multikulturni
zakladni Skoly

v interkulturnich
centrech

se spoluzaky pfi
akademickych
aktivitach

na seminari
v multikulturnim
vzdélavacim prostredi

se spoluzaky pfi
mimoskolnich
aktivitach
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souvisejicich s praci

Umi jednat podpurné pfi mezikulturnich setkanich pfi organizovani béhem setkani pfi diskusich s kolegy na seminari

a rozpoznat pocity a odliSny pohled na svét ostatnich clend spolecnych aktivit multikulturni o jednoduchych v multikulturnim

skupiny. s prateli nebo komunity ukolech, pracovni vzdélavacim prostredi
spolubydlicimi dobé, dovolené

Dokaze podpofit mezikulturni komunikaci s vyuzitim pfi jednoduché pfi jednoduché pfi uvadéni novych jako instruktor pfi

omezeného repertoaru, aby predstavil osoby z rliznych neformalni konverzaci  komunikaci pracovnik( na pfijimani studentt do

kulturnich prostredi a polozil a zodpovédél otazky, pricemzsi  mezi a rozhovorech pracovisté Skolniho sportovniho

uvédomuje, Ze nékteré otazky mohou byt v danych kulturach  prateli/pfibuznymi v restauracich tymu

vnimany odlisné. a navstévniky

MuZe pomoci rozvijet spole¢nou kulturu komunikace
prostfednictvim jednoduchého zptsobu vymény informaci
o hodnotach a postojich k jazyku a kulture.

Dokaze pfispivat k mezikulturni vyméné, pouziva jednoducha
slova/znaky, aby pozadal lidi o vysvétleni a ziskal vysvétleni
toho, co fikaji, a zaroven vyuzivda omezeny repertoar

k vyjadreni souhlasu, pozvani, podékovani atd.

Dokaze usnadnit mezikulturni vyménu tim, Ze projevi vstiicny pfi nastupu nového jako student vitajici
postoj a zajem jednoduchymi slovy/znaky a neverbalnimi pracovnika na novou osobu, ktera se
signaly, vyzve ostatni, aby prispéli, a da najevo, zda rozumi, pracovisté pripoji ke skupiné

kdyz je pfimo osloven.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 24 Usnadnéni plurikulturniho prostoru

Zprostiredkovani komunikace

Dokaze srozumitelné, plynule a dobre strukturované (v jazyce  pfi diskusi pfi verejné na poradé vedeni, na Skolnich akcich,

B) sdélit smysl feceného (v jazyce A) na Sirokou skalu s prateli/pribuznymi, prednasce, na spolecenské nebo jako je vecer s rodici,

obecnych i odbornych témat, pricemz zachovava vhodny styl hosty/hostiteli (napft. politickém kulturni akci béhem uvitaci proslov nebo

a terminologii a vyjadfuje jemné;jsi vyznamové odstiny o politice, literature) shromazdéni nebo pracovni navstévy prezentace pro hosty

a rozvadi sociokulturni dasledky. pfi setkani s hosty setkani, pfi v jiné zemi z jinych skol, na
(ndbozenském) webovych seminafich,

69



Dokaze plynule sdélit (v jazyce B) smysl toho, co bylo feceno (v
jazyce A) o Siroké skale témat jeho osobniho, akademického

a profesniho zajmu, jasné a strucné sdélit podstatné
informace a vysvétlit kulturni souvislosti.

Dokaze zprostredkovat (mezi jazykem A a jazykem B) sdéleni
podrobnych informaci, upozornit obé strany na zakladni
informace a sociokulturni ndznaky a v pripadé potreby polozit
upresnujici a doplfiujici otazky nebo prohlaseni.

Dokaze sdélit (v jazyce B) smysl toho, co bylo feceno

v uvitacim proslovu, anekdoté nebo prezentaci v jeho oboru (v
jazyce A), vhodné interpretovat kulturni podnéty a v pripadé
potreby podat dodatecné vysvétleni, pokud se prednasejici
Casto prerusuje, aby mu na to poskytl cas.

Dokaze (v jazyce B) vyjadrit smysl toho, co bylo receno (v
jazyce A) o tématech z oblasti jeho zajmu, sdélit a v pfipadé
potreby vysvétlit vyznam dilezitych tvrzeni a nazor(, pokud je
to nutné, za predpokladu, Ze je partner v rozhovoru objasni.

Dokaze vyjadrit (v jazyce B) hlavni smysl toho, co bylo receno
(v jazyce A) o tématech z oblasti svého zajmu, sdélit primé
faktické informace a explicitni kulturni odkazy, pokud se na to
dokaze predem pfripravit a pokud se respondenti vyjadruji
srozumitelné v bézném jazyce.

vyklad slozitych

ceremonii, prohlaseni,
rozhovort nebo diskusi
na slavnostnim setkani

s hosty

s hosty/pfibuznymi
z jiné zemé

pfi rozhovorech

s pfibuznymi/znamymi

o takovych vécech,
jako je studium nebo
prace v zahranici

v rozhovoru
s prateli/pFibuznymi,
hosty/hostiteli

o dllezitych aktualnich

tématech

v kazdodennich
rozhovorech s prateli
a pribuznymi (napfr.
o rodiné, praci,
kazdodennich

obradu

na verejném setkani,
na mezikulturni akci

pfi ndvstévé
s privodcem

béhem prohlidky
s privodcem (napf.
vystavy)

pfi neformalnich
rozhovorech

s ostatnimi
cestujicimi béhem
cesty nebo dovolené

pfi jedndanich

o organizacnich
zalezitostech, jako
jsou mezinarodni
konference nebo
akce, jednani

o smlouvach

s hostujicimi partnery
nebo klienty
diskutovat

v mezinarodnim tymu
0 organizaci,
planovani projektl

a zdroju

pfi navstéve
podniku/tovarny/univ
erzitnich prostor

na vecefi s kolegy na
navstévé

v kazdodennich
rozhovorech

s kolegy/spoluzaky
(napf. o zajmech,
praci, kazdodennich

debatach a diskusich

béhem rozhovoru

v radmci vyzkumného
projektu, na
konferenci nebo
seminari

na schiizce rodicl

s ucitelem, kde se
diskutuje o Skolnich
vysledcich ditéte,

s akademickym
pracovnikem pfi
diskusi o jeho
specializaci

na schlizce rodicl

a uciteld, kde se
probiraji Skolni
vysledky ditéte;
béhem skolni vymény
s navstévou rediteld,
uciteld nebo studentd

na Skolni akci nebo
rodi¢ovském dni

béhem skolni vymény -
pfichozi a odchozi, na
schlzce rodica

a uciteld, kde se
probiraji Skoln{
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Dokaze vyjadrit (v jazyce B) hlavni smysl toho, co bylo receno
(v jazyce A) o tématech osobniho zajmu, pricemz dodrzuje
dulezité zdvorilostni konvence za predpokladu, Ze se Ucastnici
rozhovoru vyjadruji jasné a umi pozadat o vysvétleni a udélat
pauzu, aby si naplanoval, jak se vyjadrit.

Dokaze sdélit (v jazyce B) celkovy smysl toho, co bylo feceno (v
jazyce A) v kazdodennich situacich, dodrzuje zakladni kulturni
konvence a predava podstatné informace, pokud jsou jasné
formulovany a umi poZadat o zopakovani a vysvétleni.

A2+

Dokaze vyjadrit (v jazyce B) hlavni myslenku toho, co bylo
receno (v jazyce A) v predvidatelnych kazdodennich situacich,
predavat a prijimat informace o osobnich pranich a potiebach,
pokud mu ostatni lidé pomahaji s formulaci.

Dokaze vyjadrit (v jazyce B) osobni Gidaje jinych lidi a velmi
jednoduché predvidatelné informace (v jazyce A), pokud mu
ostatni lidé pomahaji s formulaci.

Nejsou zde Zadné deskriptory

Tabulka 25 Zprostredkovdni v neformdinich situacich

udalostech)

pfi rozhovoru mezi
prateli/ptibuznymi

a navstévniky, béhem
néhoz se domlouvaji
na vyleté

telefonické tlumoceni
pfibuznym a pratellim
pfi zadosti o sluzby,
jako je internet nebo
verejné sluzby

pfi predstavovani
navstévnika/hostd
rodiné/pratelim

(napf. o cestovani,
koniccich, zajmech)

v restauraci s hosty,
konverzace

o puvodu, koniccich,
vzdélani

na verejném Uradé
poskytujicim sluzby,
naptiklad na uradé
pro vydavani licenci

na verejném uradé
poskytujicim sluzby,
naptiklad na uradé
pro vydavani licenci

udalostech)

na pracovisti
usporadat rozluckovy
vecirek

béhem navstévy
klienta

béhem navstévy
klienta

vysledky ditéte

s novym studentem ze
zemé puvodu

DokaZze taktné jednat s rusivym ucastnikem a pripadné
poznamky formulovat diplomaticky s ohledem na situaci
a kulturni vnimani.

Zprostiedkovani komunikace

pfi neshodach mezi

prateli nebo rodinnymi

prislusniky, ktefi

v situaci, kdy dochazi

k napéti mezi
komunitami

pfi spolupraci, ktera
se dostane do slepé
ulicky

v pripadech rusivého
chovdni ve tfidé

v pfipadech Sikany
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Dokaze zaujmout pevny, a pritom diplomaticky postoj
k zdsadnim otazkam a zdroven respektovat nazory ostatnich.

Dokaze prokazat citlivost k riznym nazorlim, pouziva
opakovani a parafraze, ¢imz prokazuje, Ze dobre chape
pozadavky kazdé strany na dohodu.

Dokaze formulovat diplomaticky pozadavek na kazdou ze
stran sporu, aby urcil, co je pro jejich pozici zasadni a ¢eho
jsou za urcitych okolnosti ochotny se vzdat.

Umi pouzit presvédcéovaci jazyk, aby navrhl stranam sporu
posun k novému stanovisku.

Dokaze od spornych stran vyzadovat mozna reSeni, aby jim
pomohl dosdhnout konsenzu, a formulovat oteviené,
neutralni otazky, aby minimalizoval riziko, Ze se nékdo dostane
do rozpakl nebo se urazi.

MiZe pomoci stranam sporu lépe si porozumét tim, Ze jasnéji
zformuluji a preformuluji sva stanoviska a stanovi priority
potreb a cild.

Umi formulovat jasné a presné shrnuti toho, co bylo
dohodnuto a co se ocekava od kazdé ze stran.

MiuZe pomoci otazek identifikovat oblasti, v nichZ se strany
shoduiji, a vyzvat obé strany, aby navrhly mozna reseni.

Dokaze s primérenou presnosti nastinit hlavni body sporu
a vysvétlit postoje zucastnénych stran.

diskutuji o osobnich
nebo spolecenskych
otdzkach

pfi neshodach mezi
spolubydlicimi ohledné
domdcich pravidel, pfi
projednavani
rozhodnuti

s pribuznymi

o povinnostech

a opatrenich tykajicich
se péce o déti nebo
seniory

pfi neshodach mezi
spolubydlicimi ohledné
domdcich pravidel, pfi
projednavani
rozhodnuti

s pribuznymi

0 povinnostech

a opatrenich tykajicich
se péce o déti nebo
seniory

pfi sporech

s pronajimateli/najemn
iky (napr. ohledné
finan¢ni odpovédnosti
za Skody v byté)

pfi neshodach mezi
spolubydlicimi ohledné
domacich pravidel, pfi

pfi nehodé na
dovolené

s komplexnimi
sluzbami nebo na
verejné akci

pfi néjakém
incidentu na
dovolené

s komplexnimi
sluzbami nebo na
verejné akci

pfi sporech

a hadkach, které se
tykaji tfetich stran

v restauracich, kinech
nebo na jinych
verejnych mistech
pfi sporech tykajicich
se nehody

pomahat ostatnim
s reklamacemi Gctl
nebo sluzeb

v obchodech,
dopravé, bankach

pfi sporech
a hadkach, které se
tykaji tfetich stran

pfi jednanich,
diskusich o skrtech

a restrukturalizaci
pfi feseni
organizacnich

a funkénich konfliktd

pfi reseni
organizacnich

a funkcnich konfliktd
pfi reseni
kazdodennich
negativnich interakci
mezi zaméstnanci

pfi kolektivnim
vyjednavani nebo
pracovni arbitrazi

pfi drobnych sporech
na pracovisti

pfi feseni
kazdodennich
negativnich interakci

nebo rasové/pohlavné
motivovaného nasili ve
skole

pfi nefunkéni
skupinové prdaci, pfi
organizovani a fizeni
zprostiedkovani
komunikace mezi
kolegy/spoluzaky nebo
pfi neshodach mezi
dvéma skupinami
studentt

pfi mediaci

v nefunkénich
skupindch, pfi
organizaci a fizeni
vzajemné mediace
nebo pfi neshodach
mezi dvéma skupinami
studentt

pfi mediaci
v nefunkcnich
skupinach, pfi
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Umi shrnout stanoviska obou stran a zdliraznit oblasti, v nichz
se shoduji, a prekazky, které dohodé brani.

Dokaze pozadat strany sporu o vysvétleni jejich nazoru
a dokaze strucné reagovat na jejich vysvétleni, pod
podminkou, Ze je s tématem obeznamen a Ze se strany
vyjadfuji jasné.

Bl+

Dokaze prokazat, Ze rozumi klicovym otazkam sporu na téma,
které je mu blizké, a pozadat o jednoduché potvrzeni a/nebo
vysvétleni.

Dokaze rozpoznat, kdy se lidé neshodnou nebo kdy se
vyskytnou potize v komunikaci, a vyuzit k tomu upravené
jednoduché fraze, které si zapamatoval, k hledani kompromisu
a dohody.

Dokaze rozpoznat, kdyz se lidé neshodnou nebo kdyz je
s nékym problém, a dokaze pouZit nauc¢ené jednoduché vyrazy
(napr. "Rozumim" nebo "Jsi v poradku?"), aby vyjadfil soucit.

Nejsou zde Zddné deskriptory

Tabulka 26 Usnadnéni komunikace v choulostivych situacich a pfi neshoddch

projednavani
rozhodnuti

s pribuznymi

0 povinnostech

a opatrenich tykajicich
se péce o déti nebo
seniory

pfi sporech

s pronajimateli/najemn
iky (napf. ohledné
finan¢ni odpovédnosti
za Skody v byté)

v hadkach mezi
spolubydlicimi kvali
povinnostem

v domdcnosti nebo
Upravam bytu

pfi hadkach mezi
spolubydlicimi kvali
povinnostem

v domdcnosti

kdyz je spolubydlici
rozruseny, treba
béhem hadky nebo po
ni

v restauracich, kinech
nebo na jinych
verejnych mistech

jako
¢len/predseda/mode
rator na komunitnim
setkani, kde se
diskutuje o socidlni
politice nebo
problémech v oblasti
bezpecnosti

a ochrany

pfi sporech

a hadkach, které se
tykaji tretich stran

v restauracich, kinech
nebo na jinych
verejnych mistech

pfi hadce na vedirku,
na vyleté, na
verejném miste,
napriklad na nadrazi
nebo v muzeu

mezi zaméstnanci

béhem pfipravnych
schlzek

k prezkoumani

a revizi programu
nebo akéniho planu

pfi reseni
kazdodennich
negativnich interakci
mezi zaméstnanci

kdyz se dva lidé na
pracovisti pohadaji
o tom, jak néco
udélat, nebo

o nesplnéném ukolu

kdyz je kolega
rozruseny, treba
béhem hadky nebo
po ni

organizaci a fizeni
vzdjemné mediace
nebo pfi neshodach
mezi dvéma skupinami
studentt

pfi reseni
kazdodennich
negativnich interakci
mezi spoluzaky

kdyz se spoluzaci
béhem skupinové
prace zac¢nou hadat
nebo jsou vynechani
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VYVOJ A VALIDACE ROZSIRENYCH ILUSTRATIVNICH
DESKRIPTORU

AKTUALIZACE SKAL Z ROKU 2001

llustrativni skaly s deskriptory zverfejnéné vroce 2001 patfi k nejpouzivanéjsim aspektim CEFR avyznam
deskriptort zGstava v pribéhu ¢asu pozoruhodné stabilni. Proto byl zvolen pfistup spocivajici v doplnéni souboru
z roku 2001, a nikoliv ve zméné deskriptor v ném obsazenych. V malém poctu deskriptor( na stupnicich z kapitol
4 a 5 CEFR 2001 viak doslo k podstatnym zménam. Uéelem zmény malého poétu "absolutnich" vyroki na Grovni
C2 je Iépe zohlednit skutecnost, Ze ilustrativni deskriptory CEFR neberou jako referencni bod pro kompetence
uzivatele/Zaka idealizovaného rodilého mluvciho. Tyto drobné zmény jsou zahrnuty do rozsifeného souboru
ilustrativnich deskriptor(, ktery je zde zvefejnén, ajsou uvedeny v dodatku 7. Pfijatd pracovni metoda byla
zahdjena malou autorskou skupinou Nadace Eurocentra, kterd vybrala, zaclenila a pfipadné upravila pfislusné
kalibrované materidly ziskané ze zdroji uvedenych v predmluvé. Na fadé schiizek s malou skupinou odborniki,
ktera fungovala jako poradni sbor, byl vysledny soubor deskriptor( upfesnén a poté predloZen k posouzeni vétsi
skupiné konzultant(.

NOVE SKALY

V této fazi projektu byly pfidany nové $kaly pro "Cteni jako volnodasova aktivita" (v ¢asti "Pisemné pfijeti"), pro
"Pouzivani telekomunikacnich prostfedkd" (v ¢asti "Mluvena interakce") a pro "UdrZovany monolog: podavani
informaci" (v ¢asti "Mluvena produkce"). Nékteré stavajici deskriptory, které spisSe definuji rec, kterd ma charakter

monologu, byly béhem tohoto procesu také presunuty ze Skaly "Vyména informaci" na skalu "Udrzovany
monolog: podavani informaci".

PRE-A1

Pre-Al predstavuje "meznik" na pUli cesty k Urovni Al, tedy k Urovni, na niZ si Zak jesté neosvojil generativni
schopnost, ale vyuziva urcitého repertodru slov a formulovych vyrazll. Existence pasma zpUsobilosti pod Urovni
Al je uvedena na zacatku oddilu 3.5 CEFR 2001. Je zde uveden kratky seznam deskriptort, které byly ve
vyzkumném projektu SNSF, v jehoz ramci byly ilustrativni deskriptory vyvinuty, kalibrovany pod Al. UpInéjéi popis
kompetenci Zak( na Urovni Al a zahrnuti Urovné nizsi nez Al bylo pro uZivatele dllezZité, jak doklada pocet

zpuUsobilosti oznacené jako Pre-Al.
FONOLOGIE

Pro "Kontrolu fonologie", ktera byla jiz existujici $kalou CEFR 2001, byl vytvoren zcela novy soubor deskriptor
/viz "Zprava o procesu revize fonologické skaly" (Piccardo 2016). Fonologie byla nejméné Uspésnou skalou
vyvinutou v ramci vyzkumu, ktery stal za deskriptory zverejnénymi v roce 2001. Fonologicka skala byla jedinou
ilustrativni deskriptivni Skalou CEFR, pro kterou byla pfijata norma rodilého mluvéiho, byt implicitni. Pfi
aktualizaci se ukdzalo, Ze je vhodnéjsi zaméfit se na srozumitelnost jako na primarni konstrukt fonologické
kontroly, coZ je v souladu se sou¢asnym vyzkumem, zejména v kontextu poskytovani deskriptort pro vytvareni
plurilingvnich/plurikulturnich repertoar(. Vysledny fonologicky projekt prosel véemi tfemi nize popsanymi fazemi
validace ve vztahu k dal$im novym skalam, pricemz do kazdé faze bylo zapojeno vice nez 250 informator(.

MLADI STUDENTI

Usporadané deskriptory pro mladé studenty jsou k dispozici na webu CEFR. Uznava se potieba nastroju, které by
Iépe podporovaly sladéni vyuky a uéeni mladych studentl s evropskym referenénim ramcem. Béhem tohoto
projektu viak bylo pfijato védomé rozhodnuti vyhnout se paralelnimu navrhovani a kalibraci novych deskriptord
pro mladé studenty, protoZe deskriptory pro mladé studenty jsou zvelké casti odvozeny a upraveny
z ilustrativnich deskriptortii CEFR podle véku a kontextu. Kromé toho v této oblasti jiz odbornici v ¢lenskych
statech vykonali velky kus prace pfi navrhovani a ovérovani evropskych jazykovych portfolii pro mladé studenty.
Proto byl pro mladé studenty zvolen pfistup spocivajici ve shromazdéni a porovnani deskriptorl pro mladé
studenty a jejich rozdéleni do dvou hlavnich vékovych skupin (7 az 10 let a 11 az 15 let), které byly zastoupeny ve
vétsiné dostupnych validovanych vzorkd ELP.
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Ackoli projekt neni zcela vyCerpavajici, shromaZduje reprezentativni vybér deskriptorl ELP pro mladé studenty
z fady ¢lenskych stati Rady Evropy, pficemz vyuziva zejména materidly ¢erpané z akreditovanych modell v bance
ELP Rady Evropy a/nebo ukazky registrované na webu Rady Evropy spolu s deskriptory hodnoceni mladych
studentd, které dodala spole¢nost Cambridge Assessment English. Tyto deskriptory byly individualné porovnany
s ilustrativnimi deskriptory zvefejnénymi v roce 2001 podle Urovni, pficemz byly identifikovany smysluplné shody
mezi deskriptory pro mladé zaky a ilustrativnimi deskriptory CEFR, a predlozeny odborné radé k vzajemnému
posouzeni dokumentl. Cilem tohoto porovnani asladéni je podpofit dalSi rozvoj ucebnich pland, portfolii
a nastroji hodnoceni pro mladé studenty s ohledem na celoZivotni uéeni vedouci ke kvalifikaci popsané v CEFR.

Kromé toho byly do dokumentu zahrnuty rozsitené ilustrativni deskriptory, jejichz pouziti mohou pedagogové
zvazit z hlediska relevance pro programy pro miladé studenty. Byly pfiddny orientaéni posudky ohledné
navrhované relevance kazdého z rozsitenych ilustrativnich deskriptord CEFR pro kazdou z obou vékovych skupin.
Tyto posudky byly rovnéz schvaleny Sondazni komisi prostiednictvim vzajemného hodnoceni a na samostatném
konzultacnim semindfi.

Deskriptory?jsou uvedeny ve dvou dokumentech, jeden pro kazdou vékovou skupinu. Dokumenty maji stejnou
strukturu, uvadéji deskriptory podle urovni, pocinaje Urovni Pre-Al, a odfiltrovavaji nerelevantni ilustrativni
deskriptory CEFR, které byly vyhodnoceny jako zjevné presahujici typické kognitivni, socidlni nebo zkuSenostni
schopnosti dané vékové skupiny (predevsim na vyssich Urovnich). V dokumentech je tedy uvedeno, k jakému
deskriptoru CEFR se deskriptor pro mladé studenty vztahuje, a také udaj o relevanci deskriptoru CEFR pro danou
vékovou skupinu, pokud zatim nejsou k dispozici Zadné pfiklady deskriptord pro mladé studenty. V archivnim
dokumentu jsou navic uvedeny vSechny zmapované deskriptory pro obé vékové skupiny pohromadé, usporadané
podle stupnice.

2 Banka doplrikovych deskriptor(i, www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/bank-of-supplementary-
descriptors.
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Obrazek 2 Navrh vyvoje projektu Mladi studenti

Pocatecni shrnuti
validovanych deskriptort
ELP a hodnoceni
UZsi seznam 35 zdrojt z 19
Clenskych statd, které byly
vyhodnoceny / porovnany

Pfipravné price ——> —_—>

Posouzeni shody s
ilustrativnimi deskriptory z
roku 2001
Podle hlavniho vyzkumného
pracovnika, podle ovérenych
deskriptorti pro mladé
studenty

Vyvoj — —

Konzultace s odborniky
Vzajemné hodnoceni
sladéni deskriptord pro
mladé studenty a
posouzeni relevance

Kvalitativni
ovérovani

—> —

Samostatné referencni
dokumenty pro kazdou
vékovou skupinu
Uvodni kapitola
Reorganizace deskriptort
podle trovné, nikoli podle skaly
Archivni verze zachovana s
obéma vékovymi skupinami
usporadanymi podle stupnice

—>

Finalizace

ZPROSTREDKOVANI

Koncepcni pristup ke zprostiredkovani

verzi dokumentq, které
—>

Kategorizace zdroju Konzultace s odborniky

Zdroje sladéné podle ——>  PFisluiné vékové skupiny
vékovych skupin finalizovany
PFidani deskriptort
Prezkum formatu sestaveni rozsifeného souboru s
fidicim vyborem posouzenim relevance
Clenové expertni autorské ~——> Rozsitené deskriptory

hodnocené z hlediska
relevance pro kazdou
vékovou skupinu

skupiny pro rozsifenou sadu
CEFR

Pfepracovani / odborny

workshop
Aktualizace zarovnani,
posouzeni relevance a

pfipominek

Zavérecné aktualizace

U konecnych . "
pravy konecnyc Nové porovnani

odrafeji ovéfené —> deskriptori pro mladé

. T studenty

zmény v rozsifeném

souboru ilustrativnich
deskriptort CEFR

V prozatimni verzi CEFR z roku 1996, ktera byla zvefejnéna v poslednich fazich Svycarského vyzkumného projektu,
byly nadrtnuty kategorie pro ilustrativni deskriptivni stupnice pro zprostfedkovani, které dopliuji stupnice pro
prijeti, interakci a produkci. Nebyl vSak vytvorfen Zadny projekt, ktery by je rozvijel. Jednim z dlleZitych cild této
aktualizace proto bylo kone¢né poskytnout takové $kaly deskriptord pro zprostfedkovani vzhledem k rostoucimu
vyznamu této oblasti ve vzdélavani. Pfi Uvahach o zprostredkovani byly pridany také deskriptory pro vytvareni
plurilingvniho a plurikulturniho repertodru. Pravé k ovéreni téchto novych deskriptorl pro zprostfedkovani,
online interakci, reakce na literaturu a vytvareni plurilingvniho/plurikulturniho repertoaru, pfispély instituce
uvedené v predmluvé.

Pfi vyvoji novych $kal byla hlavni pozornost vénovana zprostiedkovani, pro jehoz aspekty je nyni k dispozici
23 skal s deskriptory (zprostfedkovatelské Cinnosti: 18; strategie zprostfedkovani: 5). Pristup ke zprostfedkovani
byl Sirsi nez pristup prezentovany v CEFR 2001, v jehoZ oddile 2.1.3 bylo zprostifedkovani vedle pfijeti, interakce
a produkce zarazeno jako ctvrta kategorie komunikacnich jazykovych ¢innosti:

Jak v receptivnim (pfijeti) tak v produktivnim rezimu umozriuji pisemné a/nebo Ustni zprostfedkovatelské Cinnosti
komunikaci mezi osobami, které spolu z jakéhokoli ddvodu nemohou komunikovat pfimo. Pfeklad nebo tlumoceni,
parafraze, shrnuti nebo zaznam, zajistuje tfeti strané (pfe)formulaci vychoziho textu, ke kterému tato tfeti strana nema
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primy pristup. Zprostiedkovani jazykovych aktivit - (opakované)zpracovani existujiciho textu - zaujima dudlezZité misto
v béZném jazykovém fungovani nasi spolecnosti.

Tento popis je v Casti 4.4.4 CEFR 2001 posunut o stupen dale:

Pti zprostredkovatelské cinnosti nejde uzivateli jazyka o vyjadreni vlastnich myslenek, ale pouze o zprostifedkovani
mezi partnery, ktefi si nemohou pfimo rozumét - obvykle (ale ne vyhradné) jde o osoby, které hovori odliSnymi jazyky.
Priklady zprostiedkovatelskych Cinnosti zahrnuji Ustni tlumodeni a pisemny preklad, jakoZ i shrnuti a parafrazovani
textll v témZe jazyce, pokud jazyk pivodniho textu neni pro prijemce srozumitelny.

V textu knihy CEFR 2001 je tedy kladen dlraz na prenos informaci a na zprostfedkovani v jednom jazyce nebo
mezi jazyky.

Koncepéni pfistup zvoleny v tomto projektu se blizi tomu, ktery v souladu s SirSi oblasti vzdélavani pfijali Coste
a Cavalli ve svém dokumentu pro Radu Evropy z roku 2015, "Education, mobility, otherness — The mediation
functions of schools" (Coste and Cavalli 2015). Uplna konceptualizace zprostfedkovani je popsadna v praci
"Developing illustrative descriptors of aspects of mediation for the CEFR" (North a Piccardo 2016). Pfi vytvareni
kategorii pro zprostredkovani autorska skupina Coste a Cavalli rozliSovala mezi:

» "Zprostfedkovanim vztah(": proces navazovani a fizeni mezilidskych vztahl s cilem vytvofit pozitivni,
kooperativni prostredi (pro které bylo vytvoreno Sest skal);

»  "Kognitivni zprostfedkovani": proces usnadnéni pfistupu ke znalostem a pojmim, zejména v pfipadech,
kdy jedinec neni schopen se k nim dostat pfimo sam, tfeba kvlli novosti a neznalosti pojmud a/nebo
jazykové ¢i kulturni bariére.

Je vsak prakticky nemozné provadét kognitivni zprostfedkovani bez zohlednéni vztahovych otazek. Skutecna
komunikace vyZaduje komplexni integraci obou aspektll. Z tohoto divodu jsou $kaly zprostfedkovani uvedeny
v prakti¢téjsim rozdéleni do ¢tyr skupin:

» zprostfedkovani textu;

»  zprostfedkovani pojmu;

» zprostiedkovani komunikace;

» Strategie zprostfedkovani.
Nakonec uvahy o mezijazykovém a kulturnim zprostfedkovani vedly k zajmu o schopnost vyuzivat plurilingvni
nebo plurikulturni repertoar, pro ktery byly vyvinuty tti dalsi skaly:

» vytvareni plurikulturniho repertodru;

»  plurilingvni porozuméni;

» vytvareni plurilingvniho repertoaru.
Cilem vytvoreni deskriptord pro plurilingvni a plurikulturni kompetence v ndvaznosti na rovné CEFR je povzbudit

ucitele, aby do svého planovani zahrnuli ziskavani plurilingvnich a plurikulturnich kompetenci, které odpovidaji
urovni znalosti Zaka.

PRIJATA METODIKA

Projekt napodobil a déle rozsifil metodiky pouZité v plivodnim Svycarském vyzkumu deskriptord CEFR Briana
Northa a Glinthera Schneidera. Vyzkum probihal podle podobného uspofadani smisenych metod s kvalitativnim
a kvantitativnim rozvojem jak je shrnuto na obrazku 12. Po rozsahlém prehledu relevantni literatury nasledovala
intuitivni autorska faze se zpétnou vazbou od poradniho sboru. Ndsledovaly tfi faze ovérovacich aktivit, kterych

se v obdobi od Unora 2015 do Unora 2016 zucastnilo pfiblizné 1 000 osob. Po validaci ndsledovala od ¢ervence
2016 do unora 2017 tti kola konzultaci a od ledna 2017 do ¢ervence 2017 probihal pilotni projekt.

Metodika vyvoje a ovérovani novych skal se shodovala s metodikou plvodniho Svycarského vyzkumu (viz priloha
B CEFR 2001) ale ve vétsim méritku. Stejné jako plvodni vyzkum mél i tento projekt tfi rozsahlé faze:

»  pocatecni vyzkum a vyvoj (intuitivni faze);
» kontrola a zlepSovani kategorii a kvality deskriptor( (kvalitativni faze);

» kalibrace nejlepsich deskriptorli na matematické skale a potvrzeni hranic mezi jednotlivymi Grovnémi
(kvantitativni faze).

Vyse uvedené ukoly probihaly od ledna 2014 do brezna 2016, nasledovaly konzultace a pilotni projekty.
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PRIPRAVNE PRACE

Prvnim krokem bylo shromazdéni stavajicich nastrojl a ¢lank( tykajicich se zprostfedkovani; v tomto bodé byly
deskriptory zprostfedkovani z Profilu Deutsch a nékterych dalSich zdroja preloZeny do angli¢tiny. BEhem fady
kontaktnich schlzek s vyzkumniky (Daniel Coste a Marisa Cavalli, autory knihy "Education, mobility, otherness —
The mediation functions of schools " (Coste a Cavalli 2015), byl vytvoren soubor vychozich kategorii
a shromazdén a navrZen prvni soubor deskriptord pro zprostfedkovani textu a pojmu. Hlavni kategorie, do nichz
byly v pocatecnich fazich rozdéleny skaly, byly nasledujici:

»  kognitivni zprosttedkovani (usnadnéni pristupu ke znalostem, povédomi a dovednostem);

» interpersonalni zprostfedkovani (navazovani a udrZovani vztahd; definovani roli a konvenci s cilem
zvySovat vnimavost, pfedchazet konfliktim a Fesit je a vyjednat kompromis);

» zprostiedkovani textu (predavani informaci a argumentl: objasfiovani, shrnovani, prekladani atd.).

Uplny pocatecni soubor zahrnoval také fadu navrhii $kél tykajicich se aspektd institucionalniho zprostredkovani
(napriklad: integrace nové ptichozich, jedndni se zucastnénymi stranami jako instituci, rozvoj a udrzovani
institucionalnich vztaht) spolu s fadou skal tykajicich se rliznych aspekt( zprostfedkovani ze strany ucitel( - oba
aspekty odrazeji zaméreni Costeho a Cavalliové na ulohu skol v oblasti zprostifedkovani. Na prvni konzultacni
schlizce, ktera se konala v Cervenci 2014, vsak panovala shoda, Ze tyto skaly ve skutec¢nosti recykluji aspekty
interakce a produkce, které jsou jiz v CEFR obsaZeny, spiSe nez aby prinasely nové poznatky. Z tohoto divodu byl
vyvoj zaméren na vySe uvedené kategorie pojmového, interpersonalniho a textového zprostifedkovani. Sbirka
byla prepracovana pro setkani odbornikd, ktefi v zari 2014 vytvofili autorskou skupinu.

VYVO)

Autorska skupina poté provedla dikladny prehled literatury a na fadé schlzek v dobé od zafi 2014 do tUnora 2015
prepracovala plvodni sbirku. Podskupiny se zabyvaly online interakci, plurilingvalni/plurikulturni kompetenci
a fonologii. Prace o plurilingvnich a plurikulturnich kompetencich ptirozené vyplynula z Gdvah o mezijazykovém
zprostiedkovani, zejména v roli zprostfedkovatell. Prace na fonologii byla zahdjena, protoZe stavajici skala CEFR
2001 pro fonologickou kontrolu, jedind z ilustracnich $kal CEFR, brala jako referen¢ni bod domnélého rodilého
mluvciho a stanovila nerealisticka ocekavani (B2: "Ma osvojenou prirozenou vyslovnost a intonaci"). To bylo
povazovano za neslucitelné s plurilingvni perspektivou. Praci autorské skupiny Uzce podporoval poradni sbor,
ktery jim poskytoval vstupni materidly izpétnou vazbu. V dnoru 2015 byl pfipraven soubor 427 navrhd
deskriptort pro online interakci, ¢innosti zprostfedkovani a strategie a pro plurilingvni/plurikulturni kompetence
pro prvni kolo valida¢nich ¢innosti. Vzhledem ktomu, Ze prace na plurilingvalni/plurikulturni kompetenci
a fonologii zacaly pozdéji, byly vtomto bodé zahrnuty pouze nékteré deskriptory pro prvni z nich a Zadné pro
druhé. Fonologické deskriptory byly poprvé vyzkouseny na workshopu v ¢ervnu 2015 a po konzultaci s odborniky
na fonologii.

KVALITATIVNI VALIDACE

V této fazi bylo k Ucasti na ovérovani vybrano 137 Ustavd. Tato prvni faze probihala v téchto institucich od Unora
do brezna 2015 béhem osobnich seminari, jichz se ztuc¢astnilo témér 1 000 osob. Jednalo se o systematictéjsi
verzi Ulohy, ktera byla pouZita na 32 seminafich v ramci ptivodniho projektu vyzkumu deskriptort CEFR. Uéastnici
diskutovali ve dvojicich o pfiblizné 60 deskriptorech pro tfi az pét souvisejicich oblasti. Rozhodli, jakou oblast
popisuji, ohodnotili je z hlediska a) srozumitelnosti, b) pedagogické relevance a c) vztahu k redlnému pouzivani
jazyka a navrhli zlepseni formulace. Nasledné bylo vyfazeno priblizné 60 deskriptord véetné jedné celé skaly. Cela
fada dalSich deskriptori byla preformulovana, vétSinou byly zkraceny, a na navrh Gcastniki seminare byly
vypracovany dvé nové skaly ("Mluveny preklad psaného textu"; "Rozklad slozitych informaci"). V tomto bodé byly
nékteré detaily, které byly z deskriptorl odstranény, vioZeny do pfiklad( pro rGzné oblasti (viz pfiloha 5).
Kvalitativni ovéfovani fonologie, jehoz se zucastnilo 250 ucastnikd projektu, ktefi se online Ucastnili stejnych
(zndmych) aktivit, probéhlo mnohem pozdéji, konkrétné v listopadu a prosinci 2015.

KVANTITATIVNI VALIDACE

Do dalsi faze se zapojilo 189 instituci s celkem 1294 Ucastniky ze 45 zemi. Kazdd zucastnéna instituce opét
usporadala osobni seminaf. Po Uvodnich aktivitdch zamérenych na obezndmeni podobnych tém, které jsou
doporuceny v pfiruéce Rady Evropy s ndzvem ,Vztah jazykovych zkousek ke spoleé¢nym evropskym normam®*
Evropského referenéniho rdmce pro jazyky: Uceni, vyucovani, hodnoceni (CEFR) — pfirucka” (Rada Evropy 2009),
se Ucastnici zucastnili seminare o tvorbé standard(, na kterém jednotlivé a po diskusi prifazovali navrhy
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deskriptord k drovnim CEFR. Pro tento ucel byl pouZit cely rozsah pasem zpUsobilosti podle CEFR z plvodniho
vyzkumu deskriptort CEFR (= 10 pasem od Pre-Al po C2). Uéastnici si sva rozhodnuti zapisovali na vytisky ve
formatu PDF a teprve na konci zadavali sva zvazend, konecna a individualni rozhodnuti do online dotazniku.

Pfi analyze byly nejprve vypocteny procentni podily respondentl pfifazujicich jednotlivé deskriptory
k jednotlivym Urovnim a poddrovnim a poté byla stejné jako v plvodnim vyzkumu deskriptort CEFR provedena
Skalovaci analyza Raschova modelu. K provedeni Raschovy analyzy potfebujeme matici propojenych dat a kazda
polozka (zde deskriptor) by méla mit videdlnim prfipadé 100 odpovédi. Tento cil byl splnén u vsech skal

Matice tohoto typu byla pouzita pro kazdou z ovérovacich fazi, pficemz zde byla védoma snaha zamérit kategorie
deskriptord na skupiny, o nichZ je znamo, Ze se o dané kategorie zajimaji. Vyhodou Raschovy analyzy bylo jednak
to, ze umoznila identifikovat a vyloucit ty deskriptory, které prosté nefungovaly, a ty Ucastniky, ktefi nedokazali
ukol splnit, a jednak to, Zze kazdému deskriptoru pfifadila aritmetickou hodnotu. Tuto hodnotu by pak bylo mozné
prevést na skalu, ktera je zakladem deskriptord CEFR zvefejnénych v roce 2001, a to tak, Ze nékteré z nich budou
pouzity jako "kotevni polozky".

Vysledky predbézné kvantitativni analyzy byly projednany na konzultacni schiizce v ¢ervenci 2015, po niz bylo
vyfazeno 36 deskriptort a pfiblizné polovina byla presunuta k rekalibraci, obvykle po uUpravach. Hlavnim
problémem byl nedostatek deskriptor(l na Urovni Al a A2 pro zprostfedkovani a plurilingvni/plurikulturni
kompetence. Uéastnici projektu se je snazili vypracovat pred nasledujici fazi.

Hlavni sbér kvantitativnich dat pak probihal v online prizkumu v angli¢tiné a francouzstiné od fijna do prosince
2015. Tentokrat respondenti odpovidali individualné na otazku: "Mohli byste vy nebo osoba, o které premyslite,
udélat to, co je popsano v deskriptoru?" Byli poZzadani, aby tak ucinili tfikrat, a to pro své rdzné plurilingvni osoby
a/nebo pro osoby, které dobfe znaji (partnery, déti atd.), coz vedlo k ziskani 3 503 pouzitelnych odpovédi od
priblizné 1 500 osob. Uloha byla mirné upravenou replikou Glohy pouzité pii kalibraci deskriptord zvefejnéné
v roce 2001, ktera byla zaloZzena na hodnoceni ucitelll pomoci deskriptord reprezentativniho vzorku studentt
v jejich tridach. Byly provedeny dvé analyzy: celkova analyza se vSemi deskriptory a druhd analyza, v niZ byla
kazda hlavni kategorie analyzovéana zvlast. Rozhodnuti o Urovni kazdého deskriptoru pak byla u¢inéna na zakladé
vSech dostupnych informaci.

V lednu 2016 nasledovalo kvantitativni ovéreni fonologie, kterého se zucastnilo 272 osob. Stanovilo si dva ukoly:
(a) pfirazovani k urovnim a (b) hodnoceni vykont student( ve videoklipech ("Umi student na videu to, co je
popsano v deskriptoru?"). Byly pouZzity rlzné techniky stanoveni standardl; podrobnosti naleznou ¢tenari ve
zpravé "Phonological Scale Revision Process Report" (Piccardo 2016).

Raschtiv model

Raschiiv model byl pojmenovan po danském matematikovi Georgi Raschovi. Jedna se o nejcastéji pouzivany
model ze skupiny pravdépodobnostnich modell, které uvadéji do Zivota teorii latentnich ryst (nazyvanou také
teorie odezvy na polozku - IRT). Model analyzuje, do jaké miry polozka "zapada" do zakladniho konstruktu
(= latentni rys), ktery se méri. Na matematické skale také odhaduje jednak hodnoty obtiznosti (= jak obtizna
je kazda polozka) a jednak hodnoty schopnosti (= jak kompetentni je pfislusna osoba s ohledem na dany rys).
Model se pouziva k mnoha tcelim, ale tyto dva jsou hlavni:

» vytvareni bank poloZek pro testy;

» analyza dotazniku.

K analyze dotaznik( se pouziva varianta zvana model hodnotici Skaly (RSM). Vicerozmérna varianta RSM muze
z Usudk( hodnotitell eliminovat subjektivitu. Podrobna vysvétleni jsou k dispozici v Referenénim dodatku
k dokumentu "Vztah jazykovych zkousek ke Spoleénému evropskému ramci pro jazykové zkousky" Referencni
ramec pro jazyky: Uceni, vyucovani, hodnoceni (CEFR) - prirucka" (Rada Evropy 2009).

Hlavni vyhodou Raschova modelu je, Ze na rozdil od klasické testové teorie Ize ziskané hodnoty zobecnit na
jiné skupiny, které lze povazovat za soucast stejné celkové populace (tj. dostatecné sdileji stejné
charakteristiky).

Objektivni Skalovani a potencidlni zobecnitelnost ziskanych hodnot Skaly ¢ini model obzvlasté vhodnym pro
urceni, na kterou Uroven je tfeba umistit deskriptory "umim" na spolecné ramcové skdle jako jsou Urovné
CEFR.
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DALSi VALIDACE PLURILINGVNIi A PLURIKULTURNiI KOMPETENCE

Nakonec byl v Unoru 2016 ze tfi ddvodl proveden dodateény prlzkum. Zaprvé to byla pfileZitost zahrnout
deskriptory pro strategie pfijeti a plurilingvni porozuméni, vétsinou prevzaté z uebnice MIRIADI Projektu3.
Za druhé, uloha v hlavnim online prlzkumu se pro plurilingvismus pfilis neosvédcila, a tak se v dodatecném
prizkumu opakovala sjinou ulohou; a konecné to byla prileZitost pfidat vice deskriptorll pro plurikulturni
kompetence, zejména na nizsich Urovnich. Prizkum probihal ve dvou zcela oddélenych paralelnich verzich.
Z Ucastnikl projektu vyplnilo jeden formuldf 267 dobrovolnikl a druhy 62 odbornik( na plurilingvni vzdélavani.
Vysledky byly nasledné porovndany a bylo zjiSténo, Ze mezi nimi neni statisticky vyznamny rozdil. Také kalibrace
na urovneé byly mimoradné kompatibilni se stavajici Skalou CEFR 2001 pro sociolingvistickou pfimérenost.

Obrazek 3 Vyvojové a vyzkumné fesSeni zaloZzené na vyuziti vice metod
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PROBLEMY A REAKCE

Vyznamnou zpétnou vazbu poskytli Ucastnici validac¢nich cinnosti vroce 2015, na konzulta¢nich schlizkach
a béhem Sirsich konzultaci a pilotniho projektu v letech 2016-2017. Tento oddil se zaméfuje na nékteré klicové
problémy, které se vyskytly v pribéhu projektu, a na to, jak byly jednotlivé problémy feseny.

VZTAH SKAL ZPROSTREDKOVANI KE SKALAM CEFR 2001

PfestoZe se projekt zaméfil na poskytnuti deskriptord pro Cinnosti a strategie, které dosud nebyly zahrnuty
v deskriptorovych skalach CEFR 2001, nékteré aspekty ve zprostfedkovatelskych skalach, zejména na nizsich
urovnich, pripominaji druhy Cinnosti popsané ve stavajicich skalach CEFR. Je to proto, Ze nékteré aspekty
zprostredkovani v SirSim vykladu, ktery je nyni pfijiman, jsou jiz obsazeny v ilustrativnich deskriptorovych skalach
zverejnénych v roce 2001. Nové skaly v ¢asti "Zprostfedkovani textu" pro "Preddvani specifickych informaci”,
"Vysvétlovani Udaju" a "Zpracovani textu" jsou napriklad rozpracovanim pojm( zavedenych ve stavajici skale pro
"Zpracovani textu" v ¢asti "Text" v oddile 4.6.3 CEFR 2001. Stejné tak skaly tykajici se zejména skupinové interakce
"Usnadnéni spoluprace s kolegy/spoluzaky", "Spoluprace pti vytvafeni vyznamu" a "Podporovani konceptualniho
rozhovoru" jsou v mnoha ohledech dalsim rozvojem koncepti v existujici skale "Strategie spoluprace v ramci
interakénich strategii". To podtrhuje obtiznost jakéhokoli systému kategorizace. Nikdy bychom neméli
podcenovat skutecnost, Zze kategorie jsou pohodliné vymyslené artefakty, které nam usnadnuji interpretaci svéta.
Hranice jsou nejasné a prekryvani je nevyhnutelné.

MEZIJAZYKOVE ZPROSTREDKOVANI

V drivéjsich verzich deskriptord se experimentovalo s riznymi formulacemi, které se snazily tento bod zohlednit.
Jasné rozliseni se vSak ukazalo jako mimoradné obtizné. "Matefsky jazyk", "prvni jazyk" a "jazyk Skolni vyuky"
¢asto nejsou synonyma a dokonce ivyrazy jako "zdrojovy jazyk" a'cilovy jazyk" se ukdzaly jako matouci
(napfiklad pfti zprostfedkovani z jiného jazyka mize jit o zprostiedkovani do materského jazyka; druhy jazyk je
v takovém pfripadé jazykem zdrojovym a matefsky jazyk je jazykem cilovym). Snaha vyhovét témto odchylkam
také vedla k tomu, Ze se soubor deskriptord v jednu chvili zbytecné ztrojnésobil, a to pFi velmi malych zménach
ve formulaci.

Proto se projektova skupina rozhodla, Ze stejné jako v pfipadé ilustrativnich deskriptortd zverejnénych v roce 2001
bude kalibrovana vnimana obtiznost funkéni jazykové schopnosti bez ohledu na to, o jaké jazyky se jedna.
Doporucuje se, aby tyto jazyky specifikoval uzivatel v ramci Upravy deskriptord pro praktické pouziti.

Skaly pro "zprostfedkovani textu" obsahuji odkaz na "jazyk A" a "jazyk B": Siroké pojmy pro zprostfedkované
zdroje komunikace a komunikacni vystupy. V pozndmkach je uvedeno, Ze zprostfedkovani muize probihat v rdmci
jednoho jazyka nebo napfi¢ jazyky, odridami nebo slovnicky (nebo jejich kombinaci) a Ze uZivatel mizZe uvést
konkrétni jazyky, kterych se to tyka. Stejné tak muZe uZivatel uvést priklady relevantni pro jeho kontext tfeba
inspirované priklady uvedenymi v pfiloze 5 pro Ctyfi oblasti pouzivani jazyka: verejné, osobni, profesni
a vzdélavaci.

Napfiklad prvni deskriptor na Skale pro "Predavani specifickych informaci fe¢i nebo znakem":

Dokaze vysvétlit (v jazyce B) vyznam konkrétnich informaci uvedenych v uréité ¢asti dlouhého slozitého textu (v jazyce
A).

se mUze zménit na:

Dokaze ve francouzstiné vysvétlit vyznam konkrétnich informaci uvedenych v urcité ¢asti dlouhého komplexniho textu
v angli¢tiné (napf. ¢lanek, webova stranka, kniha nebo osobni/internetovy rozhovor tykajici se aktualniho déni nebo
oblasti osobniho zajmu).

nebo pokud se jedna o komunikaci v rdmci jednoho cilového jazyka:

Dokaze vysvétlit vyznam konkrétnich informaci uvedenych v urcité ¢asti dlouhého komplexniho textu (napf. ¢lanek,
web, kniha nebo osobni/internetovy rozhovor tykajici se aktudlniho déni nebo oblasti osobniho zdjmu).

Vsechny deskriptory pro zprostifedkovani textu zahrnuji integrované dovednosti, smés prijeti a produkce. Dliraz
neni kladen na pfijeti, pro které jiz existuji $kaly CEFR. Uroven, na které jsou deskriptory kalibrovany, odrazi
poZzadovanou Uroven zpracovani a produkce. Pokud se pfijem a produkce odehravaji v rlznych jazycich, pak
uroven, kterou deskriptor predstavuje, je Uroven potiebnd ke zpracovéani avyjadreni zdrojového sdéleni
v cilovém jazyce (cilovych jazycich).
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OBECNE A KOMUNIKATIVNi JAZYKOVE KOMPETENCE

V kazdé deskriptorové Skale CEFR deskriptory na urcité Urovni definuji, ¢eho Ize rozumné dosahnout, pokud
uzivatel/student ma v daném jazyce (jazycich) komunika¢ni kompetenci (CEFR 2001, oddil 5.2) odpovidajici dané
urovni CEFR, pokud ma doty¢na osoba také osobni vlastnosti, znalosti, kognitivni vyspélost a zkusSenosti - tedy
obecné kompetence (CEFR 2001, oddil 5.1) potiebné k Gspésnému zvlddnuti této urovné. Skily CEFR jsou uréeny
k profilovani schopnosti. Je nepravdépodobné, Ze by vsichni uZivatelé, ktefi jsou globalné "B1", byli schopni
zvladnout presné to, co je definovano na Urovni B1 na vSech stupnicich deskriptord CEFR, ne vice a ne méné. Je
mnohem pravdépodobnéjsi, Ze lidé, jejichz celkova uroven je na uUrovni B1, budou ve skute¢nosti na urovni A2
nebo A2+ ve vztahu k nékterym cCinnostem a na Urovni B1+ nebo dokonce B2 ve vztahu k jinym cinnostem,
v zavislosti na jejich osobnim profilu obecnych kompetenci, ktery zavisi na véku, zkuSenostech atd. To je pfipad
mnoha stavajicich deskriptorovych $kadl CEFR 2001, které se tykaji kognitivnich schopnosti, jako je "psani
poznamek", "Cteni pro ziskani informaci aargument(", "formaini diskuse (jednani)", "souvisly monolog:
oslovovani publika" atvorba "zprav a eseji". Stejné tak je tomu u mnoha ¢innosti v oblasti zprostredkovani.
Nékteré skaly vramci zprostifedkovani textu (napfiklad "Zpracovani textu") nebo strategii zprostredkovani
(napriklad "Zjednoduseni textu") zahrnuji ¢innosti vyzadujici ur€itou miru kognitivni sofistikovanosti, ktera také
nemusi byt pro vSechny stejnd. Kromé toho skaly pro zprostfedkovani komunikace vyzaduji mezilidské
dovednosti, které nejsou sdileny rovhomérné, ¢aste¢né kvali zkusenostem.

Podobné se budou profily uzivatel(/zak( napfiklad na urovni B1 znac¢né lisit v souvislosti s "vytvafenim
plurilingvniho/plurikulturniho repertoaru”, ato v zavislosti na jejich osobnich trajektoriich a zkusenostech
a kompetencich, které na této cesté ziskali. Pfistup zvoleny v deskriptorech tedy spiSe nez o vylouceni vlivu
individualnich rozdil uznava, Ze tyto rozdily jsou klicovym faktorem, ktery pfispivéd k jedine¢nym profildm
komunikacénich schopnosti Zakd.

OBECNE A KOMUNIKATIVNi JAZYKOVE KOMPETENCE PRI VYTVARENI PLURIKULTURNIHO
REPERTOARU

Pouzivani plurikulturniho repertoaru zahrnuje, stejné jako zprostiredkovani, fradu obecnych kompetenci (CEFR
2001, oddil 5.1), obvykle v izkém spojeni s pragmatickymi a sociolingvistickymi kompetencemi (CEFR 2001,
oddily 5.2.2 a 5.2.3). V této skale, stejné jako ve zprostiedkovatelskych skalach a v mnoha dalsich skalach CEFR,
se tedy uplatiuji ijiné nez jazykové kompetence. Hranice mezi znalostmi o svété, sociokulturnimi znalostmi
a interkulturnim povédomim nejsou zcela jasné jak vysvétluje CEFR 2001. Neexistuji ani rozdily mezi praktickymi
dovednostmi a know-how, které zahrnuji socialni dovednosti, a sociokulturnimi znalostmi nebo mezikulturnimi
dovednostmi a know-how. Sociopragmatika se zabyva také aspekty téchto oblasti z vice "lingvistického" hlediska.
v komunikacni situaci dovolava vsech téchto rlznych aspektd ve spojeni s prislusnou komunikacni jazykovou
kompetenci. U nékterych je mozna kvlli jejich rozdilnym schopnostem a zkuSenostem pravdépodobnéjsi, Ze to
zvlddnou v mire, kterou umozniuje dana Uroven jazykovych znalosti, nez u jinych.

KONZULTACE A PILOTNi PROJEKT

Po vySe popsaném vyvoji a ovéreni ndsledoval proces konzultaci a pilotniho projektu ve tfech fazich:

» odborny seminar;
» predkonzultaéni online prizkum s odborniky;

»  formalni konzultace.

Po setkani s odborniky Rady Evropy v ¢ervnu 2016 a podrobném predkonzultacnim online prizkumu mezi
odborniky na CEFR v lété 2016 byly deskriptory revidovany a poté probéhla formdlni konzultace v angli¢tiné
a francouzstiné (od fijna 2016 do Unora 2017). SoubéZné probihaly dva prizkumy mezi jednotlivci a institucemi.
Prizkum vyplnilo pfiblizné 500 individudlnich informator(l afada pozvanych instituci a ucebnich nebo
hodnoticich agentur. Respondenti byli mimo jiné pozadani, aby uvedli, do jaké miry povazuji kazdou z novych skal
za uZitecnou, a aby se vyjadfili k deskriptoriim. VSechny navrhované nové skaly povaZuje za uZite¢né nebo velmi
uzite¢né 80 % respondentl, pri¢emz instituce/agentury se vyjadruji spise kladné. Nejoblibenéjsi nové skaly se
tykaly zprostiedkovani textu, spoluprace v malych skupinach a online interakce. U dvou deskriptorovych skal se
nazory jednotlivcl a instituci znacné lisily: "Cilené online transakce a spoluprace" a "Vytvareni plurilingvniho
repertoaru”. Zatimco 96 % instituci povaZovalo tyto dvé skdly za uZite¢né nebo velmi uZitecné, u jednotlivcl to
bylo pouze 81-82 %.
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V ramci formalni konzultace dvé tretiny respondentli rozhodné uvitaly skutecnost, Ze se deskriptorova skala pro
zprostredkovani posunula mimo oblast klasické moderni vyuky jazykd (na obsahové a jazykové integrované
vyucovani - CLIL a jazyk skolni vyuky), pficemz vice nez 90 % jednotlivcl i instituci s tim do urcité miry souhlasilo.
Obdrzeli jsme velké mnoZstvi pfipominek a navrh, které ndm pomohly dokondit formulace deskriptord, nazvy
Skal a zplsob, jakym jsou skaly prezentovany.

Pilotni testovani probihalo od Unora do Cervna 2017 ajeho vysledky se nadale promitaji do formulace
a prezentace deskriptorovych skal. V naprosté vétsiné pilotnich projektd byly vybrany deskriptory z prislusnych
skal, které slouzily jako podklad pro tvorbu komunikaénich dloh ve tfidé, a poté byly pouzity pfi pozorovani
pouzivani jazyka Zaky. Zpétna vazba na deskriptory byla velmi pozitivni a obsahovala nékolik uZiteénych navrh(
na drobné Upravy. NejoblibenéjSimi oblastmi pro pilotni projekt byly spoluprace v malych skupindach,
zprostiedkovani textu a plurilingvni/plurikulturni kompetence. V jednom pilotnim projektu byly obé deskriptivni
Skaly pro online interakci prezentovany také v samostatném prizkumu mezi 1 175 italskymi uciteli angli¢tiny, ktefi
absolvovali online kurz pouZivani digitdlnich zdrojd.* Z téchto respondentll 94,8 % povaZovalo deskriptory za
velmi jasné nebo zcela jasné a 80,8 % uvedlo, Ze je velmi snadné nebo zcela snadné je pouzit pro sebehodnoceni.

Soucasné s formalnimi konzultacemi byl ¢lenskym statlim Rady Evropy zaslan dotaznik, v némz byly dotazovany
na pouzivani CEFR v jejich zemich, na znalost pomocnych materialli, které nedavno poskytlo oddéleni Rady
Evropy pro vzdélavaci politiku (Program jazykové politiky), a na jejich reakce na navrhované nové skaly
deskriptordl. Clenské staty byly rovné? pozadany, aby navrhly instituce pro pilotni provoz. Viysledky byly velmi
pozitivni, az na nékteré vyhrady k pouzivani CEFR v poéatecnim vzdélavani uditeld - pouze polovina respondentd
uvedla, Ze byl velmi uzitecny. Jak se dalo ocekavat, nejcastéji se v oficidlnich dokumentech zminuji a v praxi
uplatnuji deskriptory (83 %), urovné (75 %) a akcni pristup (63 %). Na otazku, zda uvitali nové skaly, odpovédéli
nejCastéji kladné v ptipadé plurilingvnich/plurikulturnich kompetenci (79 %), dale v ptipadé online interakce
(75 %), zprostredkovani (63 %) a literatury (58 %).

ZACLENENI DESKRIPTORU ZNAKOVYCH JAZYKU

Lidé, kteti se narodili jako neslysici, si mohou osvojit znakovy jazyk jako svij prvni jazyk, pokud jim v tom vhodné
pomadhaji rodice a vrstevnici. Znakové jazyky nejsou pouhou formou komunikace zaloZzené na gestech a nejsou
jen jinym prostfedkem, kterym se vyjadfuje mluveny jazyk. Lingvisticky vyzkum poskytl fadu ddkaz( o tom, Ze
znakové jazyky jsou samostatnym lidskym jazykem, stejné jako jazyky mluvené, a vykazuji stejné jazykové rysy,
prostiedky, pravidla a omezeni jako jazyky mluvené. Mezi tyto rysy patfi osvojovani, zpracovani, ztrata jazyka
a vsechny dalsi psychologické procesy a jazykové specifické reprezentace, které plati i pro mluvené jazyky.

Soubéziné s vyse uvedenym hlavnim projektem byly vytvoreny deskriptory pro znalost znakového jazyka, a to na
zakladé podobné metodiky jaka byla pouZita v projektu na Univerzité aplikovanych véd v Curychu (ZHAW),
financovaném SNSF.>V rdmci projektu byly identifikovany a kalibrovany deskriptory pro produktivni a receptivni
znakovou kompetenci. Jedna se o deskriptory, které se konkrétné vztahuji na znakové jazyky a doplnuji stavajici
deskriptory CEFR.

Je vsak treba mit na paméti, Ze deskriptory CEFR, které vyjadtuji schopnost jednat v jazyce, se vztahuji na vSechny
lidské jazyky. Znakové jazyky se pouzivaji k pInéni ¢innosti stejné jako mluvené jazyky. Proto Ize stejné deskriptory
pouZit pro obé jazykové modality, a proto byly vSechny deskriptory CEFR preformulovany tak, aby byly modalné
neutralni.

Od doby, kdy byl zaveden Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky, existuje potfeba definovat spolec¢né
vzdélavaci cile, uCebni plany a Urovné pro vzdélavani ve znakovych jazycich. CEFR se ve skutecnosti stale Castéji
pouZziva pro strukturovani kurzd znakového jazyka. Vétsina neslysicich déti (95 %) se rodi slysicim rodi¢im, takze
ackoli je komunita neslysicich mala, existuje velkd pottreba takovych kurzd, a to nejen pro rodiny neslysicich déti,
ale také pro vzdélavaci ucely (tlumocnici, neslySici migranti, nedoslychavi, ucitelé, lingvisté atd.). CEFR navic
zaCind hrat roli v souvislosti se vzdélavanim a kvalifikaci ucitell a tlumocnik( znakového jazyka, a zejména v usili
o oficidlni uznani znakového jazyka a kvalifikace odbornikl na znakovy jazyk. Iniciativa zafadit do CEFR
deskriptory znakového jazyka proto ziskala silnou podporu fady sdruzeni neslysicich.

ZHAWEé projekt znakového jazyka "Spolecny evropsky referencéni rémec pro znakové jazyky: vyvoj deskriptortd pro
Svycarsko-némecky znakovy jazyk" probihal podle jiného ¢asového harmonogramu, pficemz vyzkum byl ukoncen

4"Techno-CLIL 2017", moderatofi: Letizia Cinganotto a Daniela Cuccurullo, https://moodle4teachers.org/enrol/index.php?id=90.
5 Rada Evropy by rada podékovala SNSF za poskytnuti pfiblizné 385 000 EUR, které umoznily realizaci projektu.
6 Curysska univerzita aplikovanych véd Autorska skupina: Jorg Keller, Petrea Birgin, Aline Meili a Dawei Ni.
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v ¢ervnu 2019, tti roky po ukonceni hlavniho deskriptorového projektu. | tento projekt znakového jazyka se fidil
smiSenou metodou, vyvojovym vyzkumem, ktery kombinoval intuitivni, kvalitativni a kvantitativni analyzy. Jelikoz
je vSak komunita osob pouzivajicich znaky mald, projekt znakového jazyka se uskutecnil v mensim méfritku. Tri
hlavni faze projektu jsou uvedeny na obrazku 207.

Tento pfistup byl zaloZen vyhradné na datech. Cilem projektu ZHAW nebylo pFizplsobit stavajici deskriptory CEFR
znakovému jazyku, nybrZ vytvorit deskriptory pro aspekty znakové kompetence na zékladé studia videozaznam(
odbornik( na znakovy jazyk. Odbornici na znakovy jazyk byli nahravani, jak prevadéji rlizné typy textd do znakd,
a tyto vykony byly nasledné diskutovany na fadé workshop( s uciteli znakového jazyka. Autorska skupina ZHAW
pak na zakladé pripominek a analyzy od uditel( znakového jazyka formulovala deskriptory. Timto zptsobem byl
vytvoren soubor vice nez 300 deskriptorll pro produktivni kompetence a 260 deskriptorl pro receptivni
kompetence. Stejné jako v projektu zprostifedkovani se v této fazi nezohlednovala uroven: cilem bylo zachytit
vyznamné aspekty kompetence slovy. Stejné jako v projektu zprostfedkovani byly deskriptory vylepSovany
v rdmci opakovaného procesu konzultaci a workshop.

Jednoduchy valida¢ni experiment v ramci projektu navic prokazal, Ze slysSici osoby, které nepouzivaji znakovou
feC a neslysici osoby, které nejsou uditeli, maji ve srovndni s neslySicimi uciteli vyrazné odliSnou interpretaci
urovné, k niz se deskriptor vztahuje. Proto byly deskriptory kalibrovany pouze neslysicimi instruktory znakového
jazyka, ktefi se bud' narodili jako neslysici, nebo jim byla komunitou pfisouzena kompetence L1 na zékladé jejich
znakovych forem (videa).

Deskriptory byly nasledné seskupeny do kategorii. Pivodné se pocitalo s vytvorenim $kal pro rGzné typy textl
(vypravéci, popisné, vysvétlujici atd.).8Velmi mnoho deskriptort vsak bylo identifikovano jako relevantni pro vice
typl textl, protoZe zpracovavaly prirezové kompetence. Nakonec proto byly deskriptory na workshopu
projektového tymu seskupeny do souborl na zdkladé podobnosti. Tfi samostatné skupiny roztfidily deskriptory
do skupin, které ziejmé popisovaly pribuzné kompetence. Poté byla dohodnuta konecna kategorizace.
Charakteristiky kazdého souboru byly prozkoumadany a upfesnény, coz vedlo k vymezeni kategorii pro devét
stupnic takto:

Jazykové kompetence:

1. Repertoar znakového jazyka (receptivni/produktivni);

2. Schematicka presnost (receptivni/produktivni).
Sociolingvisticka kompetence:

3. Sociolingvisticka pfimérenost a kulturni repertoar (receptivni/produktivni).
Pragmatickda kompetence:

Struktura znakového textu (receptivni/produktivni);

Prostfedi a perspektivy (receptivni/produktivni);

4

5

6. Jazykové povédomi a tlumoceni (receptivni);

7. Pritomnost a ucinek (produktivni) (v némciné: Auftritt a Wirkung); Rychlost zpracovani (receptivni);
8

Plynulost znakovani (produktivni).

7V tomto dokumentu se jednd o obrazek 4.

8 Keller J. et al. (2017), "Auf dem Weg zum Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen (GER) flir Gebardensprachen. Empirie-basierte
Bestimmung von Deskriptoren fir Textkompetenz am Beispiel der Deutschschweizer Gebardensprache (DSGS)", Das Zeichen, ¢. 105,

str. 86-97; Keller J. et al. (2018), "Deskriptoren zur gebardensprachlichen Textstrukturierung im GER fiir Gebardensprachen", Das Zeichen, €.
109, s. 242-5. Keller J. (2019), "Deskriptoren fiir Textkompetenz in Gebardensprachen", in Barras M. et al. (eds), IDT 2017, Band 2. Berlin:
ESV,s. 111-117.
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Obrazek 4 Faze projektu znakového jazyka
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urovni CEFR znakového jazyka

Poslednim krokem byla kalibrace podle drovni CEFR. K vytvoreni skaly deskriptord byl pouZit Raschiv model
stejné jako v projektech zprostfedkovani a fonologie a v plvodnim projektu deskriptord CEFR. Tentokrat vsak
Udaje poskytla videa znakovych deskriptort. Pro tento Ucel byla poskytnuta videa ve 3vycarsko-némeckém
znakovém jazyce a v mezinarodnim znakovém jazyce (IS). Ta je kontaktni lingua franca, ktera se v tomto ptipadé
pouZiva pro uZivatele znakové feci z rGznych evropskych zemi, ktefi se zlUcastnili. Po Uspésném vyzkouseni
hodnotici skaly projektovou skupinou byli respondenti v online prlizkumech pozadani, aby ohodnotili stupen
obtiznosti, ktery deskriptor predstavuje, na ¢tyfbodové skale od 1 (neni obtizné) do 4 (velmi obtizné).

Cely soubor dat (N=223) byl zkontrolovan, zda se v ném nenachazi jen velmi malo hodnoceni nebo 7adna
hodnoceni, kterd byla nasledné odstranéna. Velikost vzork( a rozloZeni dokoncenych hodnoceni byly poté
zkontrolovany pro dvé hlavni skupiny (Svycarskou a evropskou). Ve Svycarské skupiné bylo N=53, pficemz témér
vSichni hodnotili vSechny deskriptory z celého souboru vice nez 300. V evropské skupiné, N=37, pfricemz vSichni
Ucastnici hodnotili podmnoZinu viech deskriptord, coZ vedlo k priimérnému poctu 15 hodnoceni na deskriptor?
navic k 53 ze Svycarsko-némecké skupiny.

Jak bylo uvedeno vyse pfi struéném popisu Raschova modelu, deskriptory budou pfesnéji zafazeny na spravnou
uroven, pokud budou z dat odstranény osoby a polozky, u nichz data neodpovidaji modelu (protoZe jsou
nepravdépodobné). Tento krok byl v tomto projektu proveden stejné jako v hlavnim projektu.

Poslednim krokem bylo stanoveni hranice mezi rovnémi CEFR na Skdle znakového jazyka. Pro usnadnéni tohoto
procesu byly do skaly zahrnuty kalibrované deskriptory CEFR zverejnéné v roce 2001, které slouzi jako "kotevni
polozky" pro transformaci vytvorené skaly na matematické hodnoty, na nichZ je zaloZena skala CEFR. Pro
vysvétleni tohoto procesu jsou uzivatelé odkazani na oddily o kvantitativni validaci v ¢asti “Developing illustrative
descriptors of aspects of mediation for the CEFR” (North and Piccardo 2016) a “Phonological Scale Revision
Process Report” (Piccardo 2016). Na rozdil od téchto dvou projektd vSak matematické hodnoty téchto "kotev"

° Tyto hodnoty jsou sice malé, ale spliiuji minimalni apriorni pozadavky na 95% intervaly spolehlivosti pro parametry obtiznosti s presnosti na
+/- 1 logit: viz Linacre J. (1994), "Sample size and item calibration stability", Rasch Measurement Transactions Vol. 7, No. 4, p. 328.
Smérodatna chyba méreni je u deskriptor( znakového jazyka vétsi neZ u ostatnich deskriptor(, ale kalibrace na skdle je intuitivné
smysluplna. V nékolika pfipadech byly deskriptory v ramci chybového rozpéti do dalSiho pasma zplsobilosti pfesunuty do tohoto pasma na
zakladé kolektivniho odborného posouzeni.
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CEFR 2001 nebyly vérohodné, a to ani po odstranéni nestabilnich kotev. Proto byla pouzita alternativni metoda
stanoveni norem zalozena na odborném posouzeni.10

FINALIZACE

Zpétna vazba ziskand v rliznych fazich validace, konzultaci a pilotdZze mezi dnorem 2015 a ¢ervnem 2017 byla
velmi uZitecna pro identifikaci a eliminaci méné Uspésnych deskriptorl a $kal a pfi revizi formulaci. Tento proces
je zdokumentovan v archivu, ktery je vyzkumnym pracovniklim k dispozici na internetovych strankach Rady
Evropy. Konecnd verze deskriptor( obsazena v tomto dokumentu zohledriuje vSechny obdrZené pripominky.

Vzhledem k tomu, Ze velmi mnoho deskriptord bylo validovano pro urdité Grovné nékterych skal, zejména B2,
byla fada z nich zrozsifené verze ilustracnich deskriptor(i vyrazena, ackoli se jednalo o Uspésné validované
deskriptory. Jsou k dispozici v dodatku 8. Tato nadbytecnost je sama o sobé dobra, protoze podtrhuje soudrznost
kalibrace na urovné, ale neni nutné zahrnout vSechny pfislusné deskriptory do findIni podoby ilustrativnich
deskriptorovych $kal CEFR. Pozdéji budou uvedeny jako dopliikové deskriptory v databazi deskriptor
souvisejicich s CEFR, kterou Ize nalézt na webu Rady Evropy.

10 pouzitd metoda byla variantou "metody zaloZek", ktera je vysvétlena v dokumentu "Vztah jazykovych zkousek ke spolecné evropské
zkousce Referenéniho ramce pro jazyky: Uéeni, vyucovéni, hodnoceni (CEFR) - pfirucka" (Rada Evropy 2009).
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PODSTATNE ZMENY SPECIFICKYCH DESKRIPTORU
ZVEREJNENE V ROCE 2001

Celkové

porozuméni Ustnimu projevu

Cc2

Snadno porozumi prakticky jakémukoli mluvenému/znakovému jazyku, at uz Zivému nebo vysilanému,
pokud je predavan prirozenou rychlosti.

Porozuméni konverzaci mezi ostatnimi lidmi

B2+

Dokaze udrzet krok s Zivym rozhovorem mezi mluvéimi/osobami, které v cilovém jazyce pouZzivaji
znakovou rec.

B2

S urcitym Usilim dokdaze zachytit vétsinu toho, co se kolem né;j fika, ale mdZe mit potiZe s efektivni Gcasti
v diskusi s nékolika mluvéimi/uzivateli znakové feci cilového jazyka, ktefi svij jazyk nijak neupravuji.

Porozumeéni jako ¢len Zivého publika

Dokaze sledovat odborné prednasky a prezentace, které pouzivaji hovorovy jazyk, regiondlni zvyklosti

Cc2 . . .
nebo neznamou terminologii.
Celkové porozuméni textu
& Rozumi prakticky vsem typim psanych/znakovych textl , véetné abstraktnich, strukturné sloZitych

nebo vysoce hovorovych literdrnich a neliterarnich texta.

Celkova ustni interakce

B2

Dokaze komunikovat s takovou mirou plynulosti a spontannosti, ktera umoznuje pravidelnou interakci
a udrZovani vztahl s mluvéimi/osobami, které v cilovém jazyku pouZivaji znakovou fec, aniz by to pro
obé strany znamenalo zatéZ. Dokaze zdlraznit osobni vyznam udalosti a zkuSenosti, jasné vysvétlit
a podpofit své ndzory poskytnutim relevantnich vysvétleni a argumentd.

Porozuméni osobé, ktera se ticastni konverzace

Dokaze porozumét kazdému partnerovi, ato ivabstraktnich aslozitych tématech odborného

c2 . o . G e . e L
charakteru mimo svlij obor, pokud ma moznost ptizplsobit se méné zndmé rozmanitosti.
Konverzace
B2 Dokaze udrzovat vztahy s uZivateli cilového jazyka , aniz by je neimysiné pobavil nebo podrazdil nebo

vyZzadoval, aby se chovali jinak, neZ by se chovali k jinému zkusenému mluvéimu/uzivateli znakové reci.

Neformalni diskuse (s prateli)

B2+ Dokaze udrzet krok s Zivou diskusi mezi mluvcimi/uZivateli znakové reci v cilovém jazyku.
S urcitym Usilim dokaze zachytit vétSinu toho, co se fikd v diskusi kolem ného, ale miZe mit potize
B2 s efektivni Ucasti v diskusi s nékolika mluvéimi/uzivateli znakového cilového jazyka, ktefi svij jazyk nijak

neupravuji.

Formalni diskuse (schuizky)

C2

Dokaze se ucastnit formalni diskuse o slozitych otazkdch a predkladat vystizné a presvédcivé
argumenty, aniz by tim znevyhodnoval ostatni Gcastniky.

Vedeni rozhovort a Géast na rozhovorech

Dokaze velmi dobfe drzet krok se svou €ast dialogu, strukturovat rozhovor a autoritativné a s lehkosti

2 komunikovat jako tazatel nebo dotazovany, aniz by tim znevyhodnoval ostatni Ucastniky.
Sociolingvisticka vhodnost
) Dokaze ucinné a prirozené zprostfedkovat komunikaci mezi hovoficimi osobami/osobami uZivajicimi
znakovou rec cilového jazyka a své komunity s ohledem na sociokulturni a sociolingvistické rozdily.
Chape prakticky vsechny sociolingvistické a sociokulturni dasledky jazyka, ktery pouZivaji zkusené
Cc2 hovofici osoby/uZivatelé znakové feci v cilovém jazyku, a dokdZe na né odpovidajicim zplsobem
reagovat.
B2 Dokdze udrzovat vztahy s uZivateli cilového jazyka , aniz by je neimysiné pobavil nebo podrazdil nebo
po nich vyZzadoval jiné chovani, nez by se chovali k jinému zkusenému mluvéimu.
Plynulost
B2 Umi komunikovat s takovou mirou plynulosti a spontdnnosti, kterd umoziiuje pravidelnou interakci

s uzivateli cilového jazyka , aniz by to bylo pro obé strany zatéZuijici.
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DOPL

NKOVE DESKRIPTORY

Deskriptory uvedené vtéto pfiloze byly rovnéz vyvinuty, ovéreny a kalibrovany v rdmci projektu na vyvoj
deskriptortd pro zprostfedkovani. Z rozsifenych ilustrativnich deskriptor( byly vyfazeny z jednoho ze tfi dlvod:
pro nadbytecnost, protoZe nebylo mozné vytvofit deskriptory pro dostatecny rozsah urovni nebo kvali

pfipomink

SKALY

am ve fazich konzultaci. Budou pridany do banky doplrikovych deskriptord na webu Rady Evropy.

Interpretace

Poznamka: Stejné jako v kazdém jiném pripadé, kdy dochazi ke zprostfedkovani mezi jazyky, mohou uzivatelé
doplnit deskriptor uvedenim prislusnych jazykd, jako v tomto pfikladu pro deskriptor C2:
DokdZe témér zcela presné simultdnné nebo konsekutivné tlumocit do francouzstiny sloZité formdlni projevy v némciné,

pricemZ vérné prevadi vyznam mluvciho a odrdZi styl, slovni terminologii a kulturni souvislosti bez vynechdvek nebo
doplnkd.

Dokdaze témér zcela presné simultanné nebo konsekutivné tlumodit slozité formdlni projevy, vérné
prenasi vyznam mluvéiho a odrazi styl, terminologie a kulturni souvislosti bez vynechani nebo doplnéni.
V neformalnich situacich dokdze poskytovat simultanni nebo konsekutivni tlumoceni jasnym, plynulym
a dobre strukturovanym jazykem v Siroké skale obecnych i odbornych témat, pricemz presné prevadi

c2 styl, terminologii a jemné vyznamové odstiny.

Dokaze zajistit simultanni nebo konsekutivni tlumoceni, zvladne nepredvidatelné komplikace, vedle
hlavniho sdéleni pfedd mnoho nuanci a kulturnich narazek, ackoli vyjadifovani nemusi vzdy odrazet
pfislusné konvence.

c1 Dokdaze plynule poskytovat konsekutivni vyklad Siroké skaly témat osobniho, akademického
a profesniho zajmu a jasné a strucné predavat dulezité informace.

Dokaze zprostfedkovat rozhovor, predat slozité informace, upozornit obé strany na zakladni informace
a podle potreby klast vysvétlujici a doplnujici otazky.

Dokaze konsekutivné tlumocit uvitaci projev, anekdotu nebo prezentaci ve svém oboru, pokud se fec¢nik
Casto zastavuje, aby na to mél cas.

B2 Dokaze poskytovat souvisly vyklad o tématech obecného zajmu a/nebo v ramci svého oboru, pfedavat

dlleZita tvrzeni a stanoviska, pokud se fecnik ¢asto zastavuje, aby mu to umoznil, a v pfipadé potieby
podava vysvétleni.
Dokaze béhem rozhovoru spolehlivé interpretovat a predavat podrobné informace a poskytovat
podplrné informace, i kdyZz mGze hledat vyrazy a nékdy musi pozadat o vysvétleni nékterych formulaci.
Dokaze béhem rozhovoru interpretovat a predavat jednoduché vécné informace, pokud se na né
predem pfripravi a pokud mluvci jasné artikuluje v bézném jazyce.

B1 Dokaze neformalné tlumocit na témata osobniho nebo aktualniho zajmu, pokud mluvci jasné artikuluje
standardnim jazykem a pokud se dokaze zeptat na vysvétleni a udélat si pauzu, aby si naplanoval, jak
se vyjadrit.

Dokaze neformalné tlumocit v kazdodennich situacich a sdélit podstatné informace za predpokladu, ze
mluvci jasné artikuluje standardnim jazykem a Ze mlze pozadat o zopakovani a vysvétleni.
Dokdaze neformdlné tlumocit v predvidatelnych kazdodennich situacich a predavat si informace

A2 o osobnich ptanich a pottebach, pokud mu mluvéi pomUze s formulaci.

Dokaze jednoduse tlumocit v rozhovoru a predavat jednoduché informace o znamych tématech, pokud
se na to predem ptipravi a pokud mluvci jasné artikuluje.
MuZe jednoduchym zplsobem naznacit, Ze s vykladem muiZe pomoci nékdo jiny.
Al Dokaze jednoduchymi slovy a gesty sdélit, jaké zakladni potfeby ma tfeti osoba v urcité situaci.
Pre-Al | Nejsou zde Zddné deskriptory
Fonologicka kontrola: rozpoznavani zvuki

Cc2 Dokdaze védomeé a vhodné zaclenit relevantni rysy regionalnich a sociolingvistickych variant vyslovnosti.

c1 Dokdaze rozpoznat rysy regiondlnich a sociolingvistickych variant vyslovnosti a védomé zaclenit ty
nejvyraznéjsi do svého projevu.

B2 Rozpoznd bézna slova, pokud jsou vyslovovana v jiné regionalni varianté, nez na jakou jsou zvykli.
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| B1

| DokazZe rozpoznat, kdy jsou potize s porozuménim zplsobeny regionalni odliSnosti vyslovnosti.

JEDNOTLIVE DESKRIPTORY

Online konverzace a diskuse

Dokaze pfesné pouzivat hovorové vyrazy, humorny jazyk, idiomatické zkratky a/nebo odborny jazyk pro

2 zvys$eni plsobivosti komentara v online diskusi.
Dokdze presné vyjadfit své myslenky a nazory v online diskusi na slozité téma nebo specializované téma

Cc1 souvisejici s jeho oborem, presvédcivé prezentovat sloZité argumenty a reagovat na né.
Umi kriticky zhodnotit komentére na internetu a diplomaticky vyjadrit negativni reakce.

B2+ Umi vyuzivat rlizna online prostfedi k navazovani a udrZovani vztahd, pticemz plynule pouZiva jazyk ke
sdileni zkuSenosti a rozviji interakci kladenim vhodnych otazek.
V online diskusi dokaZe rozvinout argumentaci a uvést divody pro nebo proti uréitému stanovisku,
i kdyZ nékteré prispévky se mohou zdat opakované.

B2 Umi vyjadrit miru emoci v osobnich online ptispévcich, zdlraznit osobni vyznam udalosti a zazitkd
a pruzné reagovat na dalsi komentare.
Dokaze napravit pfipadna nedorozuméni v online diskusi vhodnou reakci.

B1 Umi zahadjit, udrzovat a ukoncit jednoduchou online konverzaci na témata, ktera jsou jim zndma, i kdyz
s urcitymi prestavkami pro reakce v realném case.

A2 Umi na internetu napsat, jak se citi nebo co déla, a pouzivat Sablonovité vyrazy a na dalsi komentare
reagovat jednoduchym podékovanim nebo omluvou.

Pre-Al Umi navazat zakladni socidlni kontakt online pomoci nejjednodussich kazdodennich zdvofilostnich
forem pozdravu a rozlouceni.
Cilové zamérené online transakce a spoluprace

c1 Umi ucinné resit komunikaéni problémy a kulturni problémy, které se objevuji pfi online spolupraci
nebo transakénich komunikacich, a to vhodnym prizplsobenim své terminologie.

A2+ Umi si vyménovat zakladni informace s podplrnym partnerem online za icelem feseni problému nebo

jednoduchého spole¢ného ukolu.

Vytvofeni pozitivni atmosféry

Dokaze vytvorit podplrné prostredi pro sdileni myslenek a postupl tim, Ze uvede jasné vysvétleni
a prfiméje lidi, aby prozkoumali a prodiskutovali problém, se kterym se setkavaji, a spojili ho se svymi
zkuSenostmi.

B2 Umi, pfimérené situaci, pouZivat humor (napf. anekdotu, vtipnou nebo odlehéenou poznamku), aby
navodil pozitivni atmosféru nebo pfesméroval pozornost.
Dokdaze vytvofit pozitivni atmosféru a podpofit ucast tim, Ze poskytne praktickou iemociondlni
podporu.

B1 DokaZze vytvofrit pozitivni atmosféru tim, Ze vita lidi a klade fadu otazek, které prokazuji zajem.

Zpracovani textu v feci nebo ve znaku

Dokaze jasné a plynule shrnout v dobte strukturovaném jazyce vyznamné myslenky uvedené ve
sloZitych textech, at uzZ se tykaji jeho vlastniho oboru zajmu nebo specializace, ¢i nikoli.

Cc1 oy ooy . . . .
Dokdaze srozumitelné, plynule a dobfe strukturovanym projevem shrnout informace aargumenty
obsazené ve slozitych mluvenych nebo psanych textech na Sirokou skalu obecnych i odbornych témat.
B2+ Dokaze objasnit implicitni ndzory a zaméry mluvdich, véetné postoju.
Bl+ Umi shrnout a okomentovat faktické informace z oblasti svého zajmu.
Pisemné zpracovani textu
Umi pisemné shrnout hlavni body jednoduchych informacnich textl tykajicich se témat, kterd jsou
B1 predmétem osobniho nebo aktualniho zajmu.

Umi pisemné shrnout hlavni body mluvenych nebo psanych informacnich textl tykajicich se témat,

ktera ho zajimaji, pricemz pouziva jednoduché formulace a slovnik.
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Vizualni

reprezentace informaci

Dokaze zpfristupnit abstraktni pojmy jejich vizualnim znazornénim (v myslenkovych mapach, tabulkach,
vyvojovych diagramech atd.), coz usnadnuje porozuméni tim, Ze se zdlrazni a vysvétli vztahy mezi
myslenkami.

Umi vizualné znazornit informace (pomoci grafickych organizér(, jako jsou myslenkové mapy, tabulky,
vyvojové diagramy atd.), coz umozniuje Iépe zpfistupnil klicCové pojmy i vztahy mezi nimi (napf. problém-
feseni, srovnani-kontrast).

B2 Dokaze na zakladé textu vytvorit grafické znazornéni hlavnich myslenek (myslenkova mapa, koldcovy
graf atd.), aby pomohl lidem pochopit pfislusné pojmy.
Dokaze vizualnim znazornénim informaci (v myslenkovych mapach, tabulkach, vyvojovych diagramech
atd.) zpfistupnit klicové body abstraktnich pojm.
Dokaze vizudlné znazornit koncept nebo proces, aby zietelné vyjadril vztahy mezi informacemi (napf.
ve vyvojovych diagramech, tabulkach znazornujicich pfi¢inu a nasledek, reseni problému).
Dokaze sdélit zakladni body konceptu nebo hlavni kroky jednoduchého postupu pomoci kresby nebo
grafického organizéru.

B1 Umi srozumitelné zndzornit jednoduché informace pomoci grafického organizéru (napf. snimek

v aplikaci PowerPoint, ktery porovnava pfed/po, vyhody/nevyhody, problém/feseni).
Dokaze vytvotit kresbu nebo schéma pro znazornéni jednoduchého textu psaného jazykem s vysokou
frekvenci.

Vyjadfeni osobni reakce na kreativni texty (v€etné literatury)

A2+

Umi vybrat jednoduché pasaze z literdrniho dila, které se mu obzvlasté libi, a pouzit je jako citaty.

A2

Dokaze jednoduchymi vétami vysvétlit, jak se pfi ¢teni literarniho dila citil.

Analyza a kritika tvaréich textl (véetné literatury)

C2

Dokaze analyzovat slozitd literarni dila, identifikovat vyznamy, nazory a skryté postoje.

C1

Umi vysvétlit vliv rétorickych/literarnich prostfedkd na étenafe, napf. zplGsob, jakym autor méni styl,
aby vyjadril rdzné nalady.

Usnadnéni spoluprace

Umi lidi vyzvat k Ucasti, sezndmit je s problémy a fidit prispévky k otazkam, které spadaji do jejich

B2+ akademické nebo odborné kompetence.

B2+ Umi zaznamenavat ndpady arozhodnuti pfi skupinové praci, diskutovat o nich se skupinou
a strukturovat zpravu pro plenarni zasedani.

B2 Dokaze zasahnout a podpofit spolecné reseni problému iniciované jinou osobou.

Spoluprace pfi vytvareni vyznamu

B2+

| Umi ke konci diskuse shrnout klicové body.

Rizeni interakce

B2+ DokazZe zasahnout pri feSeni problému ve skupiné a zabranit marginalizaci nékterého z ucastnik.

B2 Umi dat jasné pokyny k organizaci prace ve dvojicich a malych skupinach a uzavfit je souhrnnymi
zpravami v plénu.

Podpora koncepcniho rozhovoru

Dokaze nevtiravé a efektivné sledovat vykon, délat si poznamky a pozdéji poskytovat srozumitelnou
zpétnou vazbu.

B2+ Dokaze sledovat praci ve skupinach, upozornovat na charakteristické znaky dobré prace a podporovat
vzajemné hodnoceni.
Dokaze sledovat diskusi v malé skupiné, aby zajistil, Ze se myslenky nejen vyménuji, ale Ze se vyuzivaji
k vytvoreni argumentacni linie nebo vysetfovani.

B2 DokazZe prezentovat informace a instruovat lidi, aby je samostatné pouZili k Feseni problému.
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Usnadnéni plurikulturniho prostoru

C1

Dokaze rozpoznat rizné komunikacni konvence a jejich vliv na diskurzni procesy, pfizpUsobit jim zplsob
mluveni a pomoci stanovit souvisejici "pravidla" na podporu efektivni mezikulturni komunikace.
Dokdaze pruzné a efektivné komunikovat v situacich, kdy je tfeba zohlednit mezikulturni problémy
a spolecné plnit ukoly, a to tak, Ze vyuziva své schopnosti patfit ke skupiné (skupinam) a zaroven si
zachovava rovnovahu a odstup.

B2+

Dokaze se empaticky vcitit do pfistupu a zplsobu mysleni a citéni druhé osoby, aby mohl vhodné
reagovat slovy i Ciny.

B2

Umi navazat vztah s prislusniky jinych kultur, projevuje zajem a empatii prostfednictvim dotazovani,
vyjadfovani souhlasu a zjistovani citovych a praktickych potfeb.

Dokaze podporovat diskusi, aniz by byl dominantni, vyjadfuje pochopeni a uznani pro rizné myslenky,
pocity a nazory a vyzyva Ucastniky, aby pfispivali a reagovali na myslenky ostatnich.

Umi pfispivat ke spole¢nému porozuméni na zakladé ocenéni pouzivani pfimé/nepfimé
a explicitni/implicitni komunikace.

Usnadnéni komunikace v choulostivych situacich a p¥i neshodach

B2+

Dokaze usnadnit diskusi o choulostivych situacich nebo neshodach tim, Ze nastini zakladni otazky, které
je treba vyresit.

Umi formulovat oteviené, neutrdlni otdzky, aby ziskal informace o citlivych tématech a zaroven
minimalizoval riziko, Ze nékoho uvede do rozpak( nebo urazi.

Dokaze pouzit opakovani a parafrazi, aby prokazal podrobné porozuméni pozadavkiim kazdé strany na
dohodu.

Zopakovanim a shrnutim pronesenych tvrzeni dokaze vysvétlit pozadi choulostivé situace nebo
neshody.

Dokaze objasnit zajmy acile pfi vyjedndvani pomoci otevienych otdzek, které navozuji neutrdlni
atmosféru.

DokaZe usnadnit diskusi o neshodé tim, Ze vysvétli plvod problému, uvede pfislusné argumenty, nastini
zakladni otdzky, které je tfeba vyresit, a uréi spolecné body.

MuUZe pomoci stranam sporu zvaZzit rliznd mozZna feseni tim, Ze posoudi vyhody a nevyhody jednotlivych
feseni.

Dokaze posoudit postoj jedné strany sporu a vyzvat ji, aby znovu zvazila danou otdzku, pficemz svou
argumentaci vztahuje k cili, ktery tato strana uvadi.

B2

Dokaze shrnout podstatné body toho, co bylo dohodnuto.

Propojeni s pfedchozimi znalostmi

B2

Dokaze zvysit povédomi lidi o tom, jak néco navazuje na jejich dosavadni znalosti, tim, Ze jim poskytne
a vysvétli vizudlni znazornéni (napt. schéma/graf, tabulky, vyvojové diagramy).
Dokaze jasné vysvétlit, jak néco, co bude zavedeno, navazuje na to, co uz lidé pravdépodobné znaji.

Rozdéleni slozitych informaci

C1

Dokaze srozumitelnéji vysvétlit sloZitou problematiku tim, Ze navazuje na jednotlivé kroky nebo
argumentacni linii a rekapituluje klicové body.

Pfizpusobeni jazyka

Dokaze zpfistupnit informace ve sloZitém psaném textu (napf. védeckém clanku) tim, Ze obsah poda

Cc1 ey, .

jinym Zanrem a jazykem.

Dokaze prizplsobit artikulaci, diraz ve vété, intonaci, rychlost a hlasitost tak, aby strukturoval obsah,
B2+ zdUraznil daleZité aspekty a vyznadil pfechody od jednoho tématu k druhému.

Dokaze pomoci parafraze pfriblizit slozité pojmy ve sloZitém mluveném nebo psaném textu.
B1+ Umi pouzit parafrazi k vysvétleni obsahu mluveného nebo psaného textu na znamé téma ve

zjednodusené, konkrétnéjsi podobé.

Rozsiteni hutného textu

B2

Dokaze napomoci k porozuméni neznamému jazyku v textu uvedenim dalsich ptiklad(, které obsahuji
podobny jazyk.
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Zjednoduseni textu

Dokaze prepsat sloZity vychozi text a upravit jej tak, aby se zaméfil na body, které jsou pro cilové

¢ publikum nejdalezZitéjsi.
Dokaze z rGznych casti vychoziho textu vybrat relevantni informace, aby pomohl pfijemci porozumét
podstatnym bod{m.
B2 Dokaze vydélit informace zrlznych ¢asti vychoziho textu, aby zpfistupnil kontrastni informace
a argumenty v ném obsaZzené.
Dokaze eliminovat opakovani a odbocky v textu, aby zpfistupnil hlavni sdéleni.
Plurikulturni zkusenost jako vychodisko
Umi efektivné pouzivat Sirokou $kdlu sofistikovanych komunikacnich strategii, jak osobné, tak pisemné,
Cc2 aby mohl davat prikazy, argumentovat, presvédcovat, odrazovat, vyjednavat, radit a projevovat empatii
kulturné vhodnym zplsobem.
B2+ Umi vyuZit svého povédomi o podobnostech arozdilech mezi kulturami k Uspésné mezikulturni
komunikaci v osobni i profesni oblasti.
B2+ Dokaze se vhodné zapojit do komunikace, dodrzovat hlavni verbalni a neverbalni konvence a ritudly
odpovidajici kontextu a zvladnout vétSinu obtiZi, které se vyskytnou.
Dokaze rozpoznat kulturni stereotypy - priznivé i diskriminacni - a popsat, jak ovliviiuji jeho vlastni
chovéni nebo chovani jiného ¢lovéka.
Dokaze analyzovat a vysvétlit rovnovahu, kterou osobné udrZuje v procesu pfizplsobovani se mezi
B2 akulturaci a zachovanim vlastni kultury.
Dokaze prizplsobit své chovani a slovni projev novému kulturnimu prostredi a zabranit chovani, které
by mohlo byt povazovano za nezdvorilé.
Dokaze vysvétlit svou interpretaci kulturné specifickych nazor(, zvykd, viry a hodnot a poukazat na
podobnosti a rozdily mezi vlastni kulturou a jinymi kulturami.
Dokaze komentovat kulturni rozdily a dikladné je porovnavat s vlastnimi zkusenostmi a tradicemi.
Dokaze efektivné komunikovat v situaci, kdy je tfeba zohlednit mezikulturni problémy, aby bylo mozné
B2 ukol resit spolecné.

Pfi spolupraci v rdmci mezikulturniho setkdni se dokaze zajimat o pfislusné kulturni normy a zvyklosti
a ziskané poznatky nasledné uplatnit v podminkach interakce v redlném case.

Plurilingvni porozuméni

A2

Umi vyuzivat snadno identifikovatelnou slovni zdsobu (napf. mezindrodni vyrazy, slova s koreny
spolec¢nymi pro rGzné zemé) riznych jazyki - jako "banka" nebo "hudba") a vytvari si tak hypotézu
0 vyznamu textu.

Plurikult

urni zkuSenost jako vychodisko

C2

Umi pouzivat metafory a dalsi fecnické obraty z jinych zdroja z jinych jazyki ve svém plurilingvnim
repertodru pro rétoricky ucinek a podle potreby je rozvadi, preformulovava a vysvétluje.

C1

Umi vypravét vtip z jiného jazyka, pficemz zachova pointu v plvodnim jazyce, protoZe na ni vtip zavisi,
i dovede vysvétlit vtip tém posluchacdm, ktefi mu nerozuméji.

B2

Dokaze sledovat konverzaci, kterad se odehrava v jeho okoli v jazyce nebo jazycich, v nichZ md receptivni
kompetenci a vyjadfFit svij prispévek v jazyce, kterému rozumi jeden nebo vice z nich _tcastniki diskuse.
MuZe podpofit porozuméni a rozvoj myslenek ve plurilingvni skupinové praci, pfi niz Gc¢astnici pouzivaji
razné jazyky ve svém plurilingvnim repertodru flexibilné.

Dokaze fidit interakci ve dvou nebo vice jazycich ve svém plurilingvnim repertodru s cilem udrZet diskusi
nebo ukol v chodu a povzbuzovat lidi, aby flexibilné pouzivali své jazyky.

Dokaze zapojit plurilingvni skupinu do ¢innosti a podporovat prispévky v rlznych jazycich vypravénim
pribéhu/udélosti vjazyce vjednom jazyce z jejich plurilingvniho repertodru ajeho naslednym
vysvétlenim v jiném jazyce.

Umi pouzivat av pripadé potieby vysvétlit vyraz z knihy zjiného jazyka ve svém plurilingvnim
repertodru pro pojem, pro ktery v pouZivaném jazyce neexistuje vhodny vyraz.

B1

Dokdaze pouzit vhodné slovo zjiného jazyka, kterym hovofi jeho partner, pokud ho nenapadne
adekvatni vyraz v jazyce, kterym hovori.
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KOMPETENCE VE ZNAKOVEM JAZYCE

Repertoar znakového jazyka

Cc2 Dokaze tvaréim, abstraktnim zplsobem popsat urcity jev, napf. UFO.
Cc1 Umi vytvofit originalni, uméleckou znakovou fec, ktera pfesahuje rdmec zndmé slovni zasoby.
B2+ DokazZe presné popsat rizné aspekty predmétid a udalosti.

Dokaze presné vysvétlit disledky, které rozhodnuti bude mit.

Umi popisovat neptima sdéleni (nepfimé otazky, Zadosti, prani a pozadavky).

Umi shrnout navrh (napt. predloZeny k hlasovani) a formulovat jej jednoduseji s vyuzitim prislusné
B2 slovni zasoby.

DokaZze jasné a presné vyjadrit, co chce, a to i pfes omezeni slovni zasoby.

Znaky umi upravovat ru¢né i nemanualné.

Umi pouZivat pfirovnani k charakteristice osob a predméta.
Bl+ Zna specifické znakové vyrazy souvisejici s kulturou znakového jazyka.

Dokaze diskutovat o vyhodach a nevyhodach dané problematiky.

Umi napodobovat chovani Zivych bytosti (lidi, zvifat) pomoci konstruovanych akci. Umi jednoduchymi
B1 vétami popsat mista, ktera navstivili (napf. na dovolené).

Dokaze pojmy ohranidit parafrazemi, aniz by znal spravné znaky pfislusnych pojma.
A2+ Umi néco srozumitelné vysvétlit.

Rozumi jednoduchému podepsanému textu navzdory omezené slovni zasobé.
A2 Umi oznacit zvirata lexikaInimi znaky.

Umi sprdvné pouzivat nové vytvorené znaky, napt. pro osoby nebo barvy.

Rozumi béznym vyrazim v dialogu (napf. pozdravy nebo podékovani).

Rozumi lexikalnim znak{m pro mésice, dny, Cisla a Casy.
Al Rozumi pozdravim ve znakovém jazyce.

Rozumi lexikalizovanym znak(m pro zvirata.
Umi se fidit jednoduchymi pokyny, vysvétlenimi a zdGvodnénimi.
Umi pouzivat jednoduchou re¢ odpovidajici kontextu.

Schematicka presnost

C1 Dokaze oznacit pohyb predmétl/Zivych véci (napf. chizi rGznych zvifat).
B2+ Umi vyjadfit pfirovnani (stejny jako ..., jiny nez ...).
Bl+ Umi tvofit mnozné Cislo pomoci produktivnich znak.
B1 Umi pouZivat rlizné zpUsoby vyjadreni negace.
Al Rozumi jednoduchym vyrok{m.
Sociolingvisticka pfimérenost a kulturni repertoar
c1 Dokaze priradit vyrok k sociokulturnimu registru.
Rozumi oznaceni dulezitych zakond, instituci a organizaci neslysicich (napf. WFDYS, EFSLI).
Dokaze vysvétlit mistni sociokulturni zvyklosti a pravidla, napt. postup pfi volbach.
B2+ Umi oznacit osoby, které jsou dlleZité pro komunity neslysicich aznakovy jazyk (na regiondlni
i mezinarodni Urovni).
Umi (nepfimo) odkazovat na dllleZita data, osoby a instituce ve své zemi.
Umi diskrétné odkazovat na pritomné osoby, napfiklad pouzitim mensiho znakového prostoru nebo
Bl+ drzenim ruky pred ukazovackem tak, aby nebylo zfejmé, na koho prst ukazuje.
Umi uvést instituce, zakony a predpisy, které jsou dlleZité pro znakovy jazyk v jejich zemi.
Zna nazvy prislusnych vladnich aradd a politickych stran ve své zemi.
B1 Zna organizace, které jsou pro neslysici nejdalezitéjsi (napt. narodni rada neslysicich, sdruzeni).

Zné situaci v narodnim znakovém jazyce, napi. ve Svycarsku: 3 znakové jazyky; 5 dialektd $vycarsko-
némeckého znakového jazyka (DSGS).

Struktura textu ve znakové reci

B2+

Dokaze vypravét pribéh od zacatku do konce, aniz by vynechal jeho ¢asti.

DokaZe pri popisu néceho dodrzet kanonické poradi v prostorovém umisténi (napf. pojmenovani
velkych nepohyblivych objektl pred malymi nepohyblivymi objekty a uvedeni pohyblivych objektd po
statickych objektech).
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Umi vytvofit text s jasnou vyvojovou linii.
Umi svoji fe€ vztahnout napfiklad k déji filmu, obrazkovému pribéhu, vypravéni.
Dokaze poskytnout dostatek dulezitych informaci v pfimérené mire a ponechat stranou prvky, které

B2 nejsou dllezité.
Dokaze plynule spojit dané znaky do kratkého souvislého textu.
DokaZe porovnat a zohlednit nazory ostatnich.
B1+ Dokaze vyuzivat osobni zkuSenosti jako ptiklady na podporu argumentd.
Umi pfi popisu osoby, postavy nebo zvifete vyjmenovat viditelné znaky ve spravném poradi (napf. od
B1 hlavy k paté).
Umi jasné odpovédét na klicové otazky tykajici se textu.
Prostfedi a perspektivy
Nad C2 | Umiumélecky vyuZivat rizné formy a techniky pouZivani znakové reci.
c1 Dokaze spojit udalosti s urcitymi pocity, které vyvolava bezprostiedni okoli (napt. vychod slunce
s pocitem Stésti).
B2 Dokaze presvédcit lidi, napf. k registraci na akci.
B1+ Umi vytvorit potfebné podminky pro text (osvétleni, pozadi, atmosféra mistnosti).
A2 Dokaze vyjadrit emoce nemanualnimi prostredky.

Jazykové povédomi a tlumoceni

C2

Dokaze rozlisit a posoudit rGzné typy zdlvodnéni, napf. logické, moralni, pragmatické.

Dokdze rozpoznat, kdy ¢lovék hovofici znakovou teci pfehdni jednotlivé aspekty tématu, aby dosahl
urcitého efektu.

Rozumi uméleckému ztvarnéni myslenek a pocitd.

C1

Dokaze si osvojit specifickou slovni zasobu k danému tématu na zakladé kontextu.

Dokaze pochopit hlavni myslenky sloZitého textu, i kdyZ v porozuméni ur¢itym detaillm ma mezery.
Dokaze posoudit, zda text obsahuje potrebné prvky napéti, které umoznuji ponofit se do déje.
Dokaze posoudit stylistickou vyttibenost text(.

Dokaze pochopit a vysvétlit obsah a zamysleny emocionalni ucinek textu.

B2+

Dokaze rozlisit fakta od nazor(.
Dokaze vysvétlit, proc je text poutavy.

B2

Dokaze identifikovat osobu nebo postavu na zdkladé interpretace osobnostnich ryst nebo chovani,
které osoba hovofici znakovou fec¢i napodobuje nebo naznacuje (napft. Ze bazlivy clovék ma tendenci
odvracet zrak, Ze spolecensky jedinec pfijde a pozdravi).

Dokaze rozlisit mezi popisem nazor( jinych lidi a osobnim nazorem tvlrce textu.

Dokaze ze zpravy vyjmout klicové informace a chronologicky je sefadit.

B1+

Dokdze pochopit a vyjadrit nazor partnera na dané téma.
Dokaze si vytvofit vlastni nazor na text.

Rychlost zpracovani

C2

Dokaze rychle vyhledat relevantni idaje i z delSich text( ve znakové redi.
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